# $ % & $ ' & ! $ (
+,+- . -/
011 2 1-,234+41 | ,,,5,-,5.
6 6 % 72, 8
% " 991+ )+-$011 2 1-,23+-.17,.3 .

*&



Anna Boos, Ramona Sprenger, Jeannie Schneider,
Basil Rogger, René Odermatt, David Simon

Szenarien zu Demokratie
und Digitalisierung

Ein partizipatives Zukunftsexperiment
fur die Schweiz

v/dif



7 l Hochschulverlag AG
‘ ( an der ETH Zirich

Liebe Leserin, lieber Leser

Wir freuen uns, dass Sie unsere Open-Access-Publikation
heruntergeladen haben. Der vdf Hochschulverlag fordert Open Access aktiv
und publiziert seit 2008 Gratis-eBooks in verschiedenen Fachbereichen:

Ubersicht Open-Access-Titel

Maochten auch Sie Open Access publizieren?

Der vdf Hochschulverlag stellt Inre Publikation u.a. im eigenen
Webshop sowie der ETH-Research-Collection zum Download bereit!

Kontaktieren Sie uns unter verlag@vdf.ethz.ch

Newsletter abonnieren

Hier geht's zum Spenden-Button

@vdfVerlageTHZ vdf.hochschulverlag.eth.zurich



SWISS,

Brunngasse 36

CH-3011 Bern
TA-SWISS 77/2021

www.ta-swiss.ch

Anna Boos, Ramona Sprenger, Jeannie Schneider,
Basil Rogger, René Odermatt, David Simon

Szenarien zu Demokratie
und Digitalisierung

Ein partizipatives Zukunftsexperiment
fur die Schweiz

v/dif



Bibliogra sche Information der Deutschen Nationalbibliothek

Die Deutsche Nationalbibliothek verzeichnet diese Publikation in
der Deutschen Nationalbibliogra e; detaillierte bibliogra sche Daten
sind im Internet Uber http:/dnb.dnb.de abrufbar.

Dieses Werk einschliesslich aller seiner Teile ist urheberrechtlich
geschiitzt. Jede Verwertung ausserhalb der engen Grenzen

des Urheberrechtsgesetzes ist ohne Zustimmung des Verlages
unzuléssig und strafbar. Das gilt insbesondere fur Vervielfaltigungen,
Ubersetzungen, Mikrover Imungen und die Einspeicherung und
Verarbeitung in elektronischen Systemen.

This work is licensed under creative commons license
CC BY 4.0.

(©MOM

Zitiervorschlag

Boos, A., Sprenger, R., Schneider, J.,

Rogger, B., Odermatt, R., Simon, D. (2021):

Szenarien zu Demokratie und Digitalisierung.

Ein partizipatives Zukunftsexperiment fir die Schweiz.
TA-SWISS Publikationsreihe (Hrsg.): TA 77/2021. Zurich: vdf.

Coverabbildungen:
© Links: Adobe Stock / Marc
© Rechts: iStock.com / smartboy10

© 2021 vdf Hochschulverlag AG an der ETH  Zurich
ISBN 978-3-7281-4082-1 (Printausgabe)

Download open access:
ISBN 978-3-7281-4083-8 / DOI 10.3218/4083-8

www.vdf.ethz.ch
verlag@vdf.ethz.ch



Prolog

TA-SWISS untersucht Auswirkungen von neuen Technologien, weil diese die
Gesellschaft ebenso stark verandern wie politische Visionen. Beide, Techno-
ORJLHQ XQG hEHU]JHXJXQJHQ EHHLQAXVVHQ VLFK ZHFK
der Digitalisierung auf demokratische Strukturen und gesellschaftliche Grund-

haltungen bilden ein enges Gewebe, aus dem Ursache und Wirkung kaum von-
HLQDQGHU HQWARFKWHQ ZHUGHQ N|QQHQ 'LHVH =XVD
wollen, gestaltet sich umso schwieriger, als weder Digitalisierung noch Demo-
NUDWLH NODU XPVFKULHEHQH %HJULfH GDUVWHOOHQ

Urspriinglich bedeutet Digitalisierung die Umwandlung von analogen Informatio-
QHQ LQ GLJLWDOH )RUPDWH XQG ZLUG DOVR DOV 7HFKQ
mit sozialen Medien, dem Smartphone oder dem Internet gleichgesetzt.

Nicht minder vielfaltig ist das Verstandnis von Demokratie. Es reicht von der
blossen Abstimmung tGber Mehr- und Minderheit bis hin zur inhaltlichen Gestal-
tung einer Gemeinschaft, die ohne rechtsstaatliche oder menschenrechtliche
Garantien nicht demokratisch sein kann.

(V ZIUH GDKHU YHUPHVVHQ GHQ GLJLWDOHQ (LQAXVV
schaftlich aufarbeiten und wertfrei ausleuchten zu wollen. Jede Arbeit zu diesem

7TKHPD EOHLEW ]ZDQJVOIX¢J HLQH ORPHQWDXIQDKPH I
Blickwinkel. Dennoch sieht es die Stiftung TA-SWISS als ihre Aufgabe an, die

Thematik anzugehen. Jede Demokratie, ob reprasentativ oder direkt, verandert

sich laufend in ihren Formen und Inhalten. Die stete Diskussion dartber, wie und

warum dies geschieht, ist Bestandteil des demokratischen Prozesses selber.

LU PIFKWHQ GLJLWDO EHGLQJWH 9HUIQGHUXQJHQ SROL
die in unserer Demokratie Verantwortung wahrnehmen: den Stimmburgerinnen
und Stimmbdurgern, den Parlaments- und Regierungsmitgliedern, den Verwal-
WXQJIJHQ XQG *EHUKDXSW DOOHQ GLH GDV SROLWLVEFEKF

TA-SWISS hat daher 2019 ein interdisziplinar ausgerichtetes Projekt ausge-

schrieben, um die Chancen und Risiken der sich digitalisierenden Demokratie

aus unterschiedlichen Blickwinkeln zu untersuchen. Um Chancen zu nutzen und

Risiken zu reduzieren, sollten Empfehlungen und Richtlinien erarbeitet und so

HLQH 'LVNXVVLRQ ]XP 7KHPD DQJHVWRVVHQ ZHUGHQ =
dabei in den Vordergrund: die politische Meinungsbildung und die politische Be-

teiligung (Partizipation).
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Um eine einseitige Ausrichtung zu vermeiden, wurde das Projekt modular auf-
JHEDXW XQG PHKUHUH *UXSSHQ ZXUGHQ ]XU (LQJDEH
geladen. Beauftragt wurden schliesslich gfs.bern, der Dachverband Jugendpar-
lamente DSJ und das Dezentrum.

X gfs.bern setzt sich mit den Auswirkungen digitaler Medien (social media) auf
die Meinungsbildung und Partizipation auseinander.

x '6- DQDO\WLHUW ZLH GLH -XJHQG KHXWH GLJILWDO
IRUP HQWZLFNHOW ZHUGHQ N|QQWH GLH P|JOLFKV!

Xx '"HHIHQWUXP VWHOOW VLFK PLW ¢NWLYHQ 6]HQDULHQ
tige Demokratieformen vor und bringt diese in spekulativen Artefakten zum
$XVGUXFN =LHO GLHVHV $QVDW]HV LVW HV -GHU "'l
baren Beispielen eine Grundlage zu geben.

Die drei Studien von gfs.bern (Digitalisierung der Schweizer Demokratie — Tech-
QRORJLVFKH 5HYROXWLRQ WULfW DXI WUDGLWLRQHO(
-XJHQG SROLWLVFKH 3DUWL]LSDWLRQ XQG 'LJLWDOL
politischen Partizipation junger Menschen in der Schweiz) und von Dezentrum
(Szenarien zu Demokratie und Digitalisierung in der Schweiz: Ein partizipati-
YHV =XNXQIWVH[SHULPHQW JHK|UHQ ]XVDPPHQ XQG
Projektes «Digitalisierung und Demokratie». Im Rahmen dieses Projektes hat
TA-SWISS auch eine Kurzfassung («Wenn Digitalisierung und Demokratie auf-
HLOQDQGHUWUHFHQ?2 PLW HLQHP 9RUZRUW GHV 3UIVLG
YRQ 7% 6:,66 ORULW] /HXHQEHUJHU YHU|ftHQWOLFKW
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Zusammenfassung

(Wie) wollen wir die Demokratie digitalisieren?

Im Rahmen des TA-SWISS Projektes Birger und Institutionen angesichts der
Digitalisierung der Demokratie in der Schweiz: Herausforderungen und Per-

spektiven geht das Dezentrum der Frage nach, wie eine (digitale) Demokratie in
=XNXQIW DXVVHKHQ VROO :LH ZROOHQ ZLU DOV *HVH
OLVLHBHH)O GHU 6WXGLH LVW HVY PLWWHOV ELOGOLFKH
zu machen, um so der genannten Frage nicht nur einen Diskussionsanstoss,

sondern auch eine konkrete Diskussionsgrundlage zu geben. Schliesslich sollte

GLH =XNXQIW GHU 'HPRNUDWLH DNWLY JHVWDOWHW XC(
demokratisch. Erst wenn wir als Gesellschaft eine geteilte Vorstellung davon ha-

EHQ ZLH HLQH Z*QVFKHQVZHUWH =XNXQIW DXVVLHKW
DX| KLQDUEHLWHQ 'DV 6SHNXOLHUHQ *EHU Z*QVFKHQV.
ZLFKWLJHU 6FKULWW LP 3UR]JHVVY GHU 3DUWL]JLSDWLRQ
Genau an diesem Punkt setzt die vorliegende Studie an. Das Resultat sind drei
=XNXQIWVV]HQDULHQ IU HLQH GLJLWDOH 'HPRNUDWL
eine Kurzgeschichte und ein spekulatives Artefakt erzahlt werden.

Diese drei Szenarien sind das Resultat eines partizipativen und gestalterischen
Prozesses, der zwei spekulative Methodenanséatze miteinander verknupft. So
wurde in einer ersten Projektphase auf die Szenariotechnik, ein bewéhrtes In-
VWUXPHQW GHU =XNXQIWVIRUVFKXQJ ]JXU*FNJHJULITHQ
JDE GDV VSHNXODWLYH 'HVLJQ HLQ JHVWDOWHULVFKHL
ansatz, den Rahmen vor. Beide Methoden gehen von der gleichen Grundannah-
PH DXV QIPOLFK GDVV HV VLQQ YaRs@iOvdriddr WN X @ QV=]XN « (
VSUHFKHQ 6LH YHUVWHKHQ =XNXQIW DOV HLQ 6SHNWU
umfasst, manche davon wiinschenswert und andere weniger. Beide Methoden
JLHOHQ GDUDX|I DE GLH Z*QVFKHQVZHUWHQ =XN<QIWH
ZXUGHQ XQWHU (LQEH]XJ YRQ LQWHUGLV]LSOLQIUHQ )LD
kunftsbilder fiir eine (digitale) Demokratie erarbeitet. Diese basieren auf einer

' Um nicht von einem Digitalisierungsimperativ auszugehen, werden die Fragen nach dem Wie und
GDV $WWULEXW ©GLJLWDO?2 LQ .ODPPHUQ JHVHW]W =ZDU VROOWHQ
Demokratie unter dem Vorzeichen der Digitalisierung entstehen, jedoch sollte die Frage, ob die
Demokratie liberhaupt digital werden sollte, ebenso Teil eines demokratischen Aushandlungs-
prozesses sein.
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VRUJIIOWLIJHQ (LQAXVVDQDO\VH ZHOFKH GLH JHJHQ
JHQ DXIQLPPW XQG VLH VA\VWHPDWLVFK ZLH WUDQVSD
Auf dieser Grundlage wurden drei Themen- beziehungsweise Spannungsfelder
herausgearbeitet, die das Verhaltnis von Demokratie und Digitalisierung pra-

gen: erstens die Rolle des Staates gegeniuiber den immer méchtiger werdenden
Technologieunternehmen (Staat vs. Big Tech), zweitens die Polarisierungs- und
Radikalisierungstendenzen gesellschaftlicher Diskurse auf digitalen Plattformen
(Deliberation vs. Konfrontation), und drittens der potenzielle Ausschluss von
©VR]LDO $EJHKIQIJWHQ?2 DXV GHRnRG L EXklugidhQ 6\VW
was langfristig zur Erosion der sozialen Kohasion beizutragen droht.

Ausgehend von diesen drei Spannungsfeldern sollten in Phase Il drei ganzheit-
OLFKH XQG RULJLQHOOH =XNXQIWVV]IHQDULHQ U HLC
hen. Die Szenarien wurden schliesslich mit erzahlerisch-gestalterischen Mitteln

in eine narrative Form gebracht. So entstand fiir jedes Szenario eine Kurzge-

schichte, welche in Kollaboration mit der Designagentur Studio Porto in ein spe-

kulatives Artefakt tUbersetzt wurde.

Spekulative Artefakte sind von Menschen geformte Objekte, welche die entwi-
FNHOWHQ =XNXQIWVV]JHQDULHQ £+ UHVSHNWLYH GLH .>
XQG VLH ZRUWZ|UWOLFK JUHLIEDU PDFKHQ $0OV $QV
veranschaulichen sie die Szenarien und bieten einen niederschwelligen Einstieg

LQ HLQH 'LVNXVVLRQ .RPSOH[H 'LVNXUVH UXQG XP 'L.
werden so zu etwas ganz Konkretem und Vorstellbarem.

Es geht also darum, Design als Medium zu nutzen, um dem kollektiven Aus-
KDQGOXQJVSUR]HVYV ¢EHU Z.QVFKHQVZHUWH =XN+QIW
Insofern ist die Arbeit mit der Szenariotechnik und dem spekulativen Design eine

bewusst gewéhlte Diskurs- und Vermittlungsstrategie: Dank der Verkniupfung
GLHVHU EHLGHQ OHWKRGHQ N|QQHQ GLH LQ 3KDVH , |
WLQQHQ XQG ([SHUWHQNUHLVH YHUODVVHQ XQG YRQ
kutiert und weiterentwickelt werden.

Drei Zukinfte fur die (digitale) Demokratie 2050

Die Endergebnisse der Studie (siehe unten) umfassen drei Szenarien fur die
(digitale) Demokratie im Jahr 2050, bestehend aus je einer Kurzgeschichte, dem
GD]XJHK|ULJHQ $UWHIDNW XQG HLQHU 6LWXLHUXQJ
(LQEHWWXQJ GHU *HVFKLFKWH XQG HUOIXWHUW GLH
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lungen. In den drei entwickelten Szenarien stehen jeweils drei unterschiedliche
6SDQQAXQJVIHOGHU LP =HQWUXP 'LH 6]JHQDULHQ WKHPD
YRQ GHQ ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQ DOV NULWLVFK E
ebenso wiinschenswerte Alternativen auf. Somit sind die Szenarien ein bewuss-

WHU *HIHQHQWZXUI ]X RIW G\WWWRSLVFK XQG GHWHUPLC(
bildern. Alle drei Szenarien spielen in unterschiedlichen, wiinschenswerten Wel-

ten, wobei auch diese nicht frei von Ambivalenzen sind. Schliesslich muss auch

im Jahr 2050 mit Widersprichen umgegangen werden und das Verhéltnis von

Demokratie und Digitalisierung standig neu ausgehandelt werden. Die Artefakte

machen diese Ambivalenzen besonders sichtbar.

Daumenregel: Kopf oder Zahl

(LQ 0°QJ]ZzXUIl (LQH H'JLHQWH XQG WUDQVSDUHQWH (QV
NRPSOH[H %HUHFKQXQJHQ DXVNRPPW $XFK GLH 'DXPI
Munzwurf. Es ist ein Objekt, das nicht nur zu Dekorationszwecken bei der
+DFNHU XQG (QWZLFNOHULQQHQJHPHLQVFKDIW- ©&RPPF
gel ist auch die Ratsélteste im «Algogremium»». Entstanden ist das Artefakt im
-DKU DOVR LQ GHQ $QIIQJHQ YRQ &RPPRQLW\ GHU
open-source basierten Plattform. Sie wird im Jahr 2050 zu einer ernst zu neh-
menden Konkurrenz von «Amago», die Fusion von Amazon und Google. Ist der
=XIDOO HLQHV 0QJ]zXUIV JHQDX GDV ZDV ZLU LQ HLQH!
ULWKPLVLHUWHQ GLJLWDOHQ :HOW EUDXFKHQ"--D ¢QG
PD[LPLHUXQJ VHW]HQ VLH DXI *HPHLQJXW XQG *HPHLQV

Die Daumenregel steht noch immer in ihrem Blro und erinnert sie dadurch an

LKUH XUVSU*QJOLFKH ORWLYDWLRQ HLQ ,QWHUQHW GH
WUDQVSDUHQW XQG XQSDUWHLLVFK LVW 6R ZLH HLQ O-
+RULJRQW LQ HLQHU =XNXQIW LQ GHU HV GHU e6WDDW °
nologieoligopole zu begrenzen und in der Birgerinnen und Birger als blosse
'DWHQVXEMHNWH EHKDQGHOW ZHUGHQ"
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Die Daumenregel: Original aus dem Jahre 2039. Eine futuristisch anmutende Maschine,
LQ GHU HLQH 0+Q]H YRQ HLQHP 'UHKPHFKDQLVPXV LPPHU ZL
(LQH +RFKIUHTXHQIJNDPHUD PLVVW GDEHL GLH (UJHEQLVVH

GLHVH LQ HLQHQ 6WUDQJ DXV 1XOOHQ XQG (LQVHQ )RWRJU
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Obliviscis: In der Gemeinschaft aufgehen

Obliviscis: (LQH UXQGH VLOEHUQ JOIQ]JHQGH OHWDOOER[ PLW G
Service Citoyenes gfQHW VLFK GHU /LQVHQYHUVFKOXVV DXI GHU 2E
KHLVVXQJVYROO OHXFKWHQGH 3LOOH )RWRJUD: H 7RELDV 6L
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Obliviscis ist eine bewusstseinsverandernde Pille, dessen Einnahme Menschen

befahigt, faktenbasierte Entscheidungen im Sinne des Allgemeinwohls zu tref-

IHQ 6LH HUP|JOLFKW HV GXUFK HLQH ,FK 'LVVR]LDWI
interessen zu abstrahieren und objektiv auf die Welt zu schauen. Das sagen

VLH ]XPLQGHVW =X ODQJH KDW PDQ HV YHUSDVVW C
GLIJLWDOHQ 3ODWWIRUPHQ GHU DOOPIKOLFK DXFK D)
sellschaft Uberschwappte, Einhalt zu bieten. Es folgte eine Negativspirale der
Provokation und Eskalation. Solidaritat und soziale Kohasion sind zu blossen
Worthiilsen geworden.

Ist Obliviscis die Antwort auf die Frage, wie eine polarisierte und radikalisierte
*HVHOOVFKDIW ZLHGHU ]X GHPRNUDWLVFKHQ :HUWHC
erste Pilotstudie dazu laufen. Wer von den jungen «Rekrutes» des Service Ci-
toyenes ZLUG VLFK DOV HUVWHU PHOGHQ XP EHL GHU 6
bewusstseinsverandernde Droge tatsachlich das Mittel der Wahl, damit Birge-
ULQQHQ XQG %*UJHU GHU =XNXQIW OHUQHQ ZLH 'HPR

Akte Mykorrhiza: Risotto ai Funghi Porcini

In einer Asservatenkammer im Jahr 2050 liegt ein eingeschweisstes Pilzrisotto.

(LQ SROLJHLOLFK NRQ¢{V]JLHUWHY %HZHLVVWeFN 'LH

IDVVXQJ DXV GHP -DKU HUP|JOLFKW HV *HVHW]H

sen. Der Prozess der Vernehmlassung und Einfihrung der neuen Gesetze in

GHU ©&RQQHFWHG 'HPRFUDF\2 JHKW QXQ JDQ] VFKQHC

(LIJHQWOLFK KDWWH GLH ©9RUODJH XU $XVZHLWXQJ (
]XP =LHO GLH %HG-UIQLVVH YRQ )ORUD XQG )DXQD E
gab einen Fehler im «Crowdwriting», und noch ehe der Fehler entdeckt werden

konnte, war die Vorlage angenommen. Mit verheerenden Folgen: Der Verzehr

von Speisepilzen wird zur Straftat. Unzéhlige Speisepilze werden daraufhin in
BULYDWKDXVKDOWHQ DOV %HZHLVPLWWHO NRQ¢V]LHL
GLH JHUDGH LKUHQ 5LVRWWR DL )XQJKL 3RUFLQL HVV
lance zwischen den langsam mahlenden Mihlen der Demokratie und der immer
VFKQHOOHU ZHUGHQGHQ GLJLWDOHQ :HOW"
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Akte Mykorrhiza: Ein eingeschweisstes Pilzrisotto. Einige ganze, in Folie versiegelte

Pilze und weitere Pilzgerichte, alles aufgereiht, archiviert und dokumentiert. Ein grosses
/IDEHO GHXWHW GDUDXI KLQ GDVV GLH 2EMHNWH DOV %HZHL
ZXUGHQ )RWRJUD¢H 7RELDV 6LHEUHFKW
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Fazit

Diese Artefakte sind nun bereit, in die Welt zu gehen und mit Menschen in Kon-
WDNW ]X WUHWHQ 6LH ODGHQ GD]X HLQ LQ |[tHQWOL
Uber das Verhaltnis von Demokratie und Digitalisierung nachzudenken. Und da-

riber, wie eine winschenswerte (digitale) Demokratie ebenso wie eine demo-
NUDWLVFKH 'LJLWDOLVLHUXQJ DXVVHKHQ VROO 'HQQ
HLQHU EUHLWHQ %HY|ONHUXQJ JHWHLOWHQ XQG JHP
einer Demokratie unter dem Vorzeichen der Digitalitat zu erarbeiten und zu ver-
PLWWHOQ N|QQHQ GLH EHLGHQ 3ROH GLHVHU 8QWHU
sierung, ihr volles Potenzial entfalten.



Summary

(How) do we want to digitise democracy?

As part of the TA-SWISS project Citizens and institutions in light of the digi-

tisation of democracy in Switzerland: Challenges and perspectives, the think

WDQN '"HIHQWUXP LV H[SORULQJ WKH SRVVLEOH VKDSF
RI WRPRUURZ PLJKW WDNH +RZ GR ZH DV D VRFLHW\
7KH VWXG\ DLP LV WR PDNH WKH GHPRFUDF\ RI-WKH [IXV
WLDEOH + WKURXJK WKH XVH RI SLFWRULDO VFHQDULR'
VKDUHG YLVLRQ FDQ ZH EHJLQ WR FRQVWUXFWLYHO\ Z|
future. Speculating on desirable futures is therefore an important step in the pro-

FHVV RI SDUWLFLSDWLRQ DQG DQ LQWHJUDO SDUW RI |
ZKHUH WKH SUHVHQW VWXG\ EHJLQV LWV ZRUN-7KUHH
F\'' LQ WKH \HDU ZHUH GHYHORSHG HDFK ZLWK D VK
artefact to narrate and illustrate the vision. The scenarios should be understood

as food for thought and as a contribution to broad public discourse on the future

RI GHPRFUDF\ $IWHU DOO LW LV LPSRUWDQW WKDW Z|
future — and uphold democratic principles in the process.

7KH WKUHH VFHQDULRY DUH WKH UHVXOW RI D SDUWLI
FRPELQHG WZR VSHFXODWLYH PHWKRGV 7KH UVW SU
thinking — a common tool in long-term planning. In the second project phase, the
H[SHULPHQWDO GHVLJQ EDVHG UHVHDUFK DSSURDFK R
to mark the boundaries. Both methods operate on the same assumption: that

it makes more sense to speak of futures (in the plural) than of the future. This

makes it possible to present the future as a spectrum that encompasses numer-

ous possibilities, some of which are desirable and others that are less so. Both
PHWKRGY LGHQWLI\ GHVLUDEOH IXWXUHV ZLWK WKH RE
RI DFWLRQ IRU WKH SUHVHQW GD\

,Q 3KDVH , WKH SURMHFW WHDP ZRUNHG ZLWK LQWHUG
RQ HYHU\GD\ OLIH WR FUHDWH YLVLRQV IRU D IXWXUH

2 7R DYRLG DQ\ DVVXPSWLRQ WKDW GLJLWLVDWLRQ LV LQHYLWDEOH
DUH SODFHG LQ EUDFNHWYVY ,QGHHG DOWKRXJK GHVLJQLQJ IXWXUH
RI GLJLWLVDWLRQ ZDV WKH SXUSRVH RI WKLV VWXG\ LW LV LPSRUW
should be digitised at all remains part of the democratic debate.
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cQGLQJV IURP D PHWLFXORXV LPSDFW DQDO\VLYV WKL
HIWUDSRODWHG WKHP V\VWHPDWLFDOO\ DQG WUDQV
SURYLGHG WKH IRXQGDWLRQ IRU LGHQWLI\LQJ -WKUH'€E
PHQWDO LQ VKDSLQJ WKH UHODWLRQVKLS EHWZHHQ C
UROH RI WKH JRYHUQPHQW YLV j YLV WKH LQFUHDVLQ
(state vs big tech); second, polarisation and radicalisation phenomena in social
discourse on online platforms (communication vs confrontation); and third, the
SRVVLEOH H[FOXVLRQ RI LQGLYLGXDOV ZKR KDY¥H EHH
tem (inclusion vs exclusion), a development that, in the long term, threatens to

erode social cohesion.

Taking these areas of tension as a starting point, three holistic and unique sce-
QDULRV IRU D GHPRFUDF\ LQ WKH \HDU ZHUH GHYI
DW '"HIHQWUXP WKHQ XVHG WKH WRROV RI VWRU\WHO (
LQ D QDUUDWLYH IRUP )RU HDFK VFHQDULR D VKRUW
UHQGHUHG DV D VSHFXODWLYH DUWHIDFW LQ FROODE
Porto.

6SHFXODWLYH DUWHIDFWY DUH KXPDQ PDGH REMHFW
IXWXUH VFHQDULRY * RU VKRUW VWRULHV $V SK\VLFI
YLHZHG WKH\ PDNH WKH VFHQDULRVY OLWHUDOO\ WD
DFFHVV WR WKH GHEDWH &RPSOH[ WKHRUHWLFDO (
PRFUDF\ LV WKXV WUDQVIRUPHG LQWR VRPHWKLQJ F
PHQWDOO\ JUDVSHG

The general idea behind using the medium of design is to set the stage for a
collective negotiation of desirable futures. As such, working with scenario think-

ing and speculative design was a deliberate decision on the path to realising a
VWUDWHJ\ RI GLVFRXUVH DQG FRPPXQLFDWLRQ E\ FR
scenarios developed in Phase |, which drew on specialist knowledge, can be
discussed and further developed in the wider public.

Three visions of (digital) democracy in 2050

,Q WKH VWXG\ WKUHH VFHQDULRV IRU D GLJLWDO G
ZLWK HDFK VFHQDULR FRQVLVWLQJ RI D VKRUW-VWRU
DOLVDWLRQ 7KH ODWWHU VLWXDWHY WKH VWR-U\ LQ
tions that arise. Each of the scenarios considers one of the three areas of tension

E\ QRW RQO\ IRFXVLQJ RQ LVVXHVY WKDW ZHUH YLHZHC
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E\ SRLQWLQJ RXW GHVLUDEOH GHYHORSPHQWY DQG DC
WHQVLRQ $V VXFK WKH VFHQDULRYV SURYLGH DQ DOWH
SLDQ FRQFHSWLRQV RI WKH IXWXUH ORUHRYHU WKH\ D
and desirable worlds that, however, are not without a degree of ambivalence.

$IWHU DOO VRFLHW\ ZLOO KDYH WR GHDO ZLWK FRQWU
EHWZHHQ GHPRFUDF\ DQG GLJLWLVDWLRQ LQ WKH \HDL
designed to place these ambivalences in the spotlight.

Rule of thumb: Heads or tails

$ FRLQ WRVV DQ H'FLHQW DQG WUDQVSDUHQW ZD\ W
complicated calculations. The rule of thumb, too, simulates a coin toss. For the
KDFNHU DQG GHYHORSHU FRPPXQLW\ pu&RPPRQLW\YT L\
orative object. The rule of thumb is also the senior member in the committee
MSOJRIJUHPLXPY 7KH DUWHIDFW ZDV FUHDWHG LQ :
decentralised and open-source platform —was just getting started. Now, in 2050,

WKH JURXS KDV EHFRPH D VHULRXV FRPSHWLWRU WR
DIWHU WKH $PD]JRQ DQG *RRJOH PHUJHU ,V WKH UDQGR
DFWO\ ZKDW ZH QHHG LQ RXU RSWLPLVHG WKURXJK D¢
GLIJLWLVHG ZRUOG" &RPPRQLW\ VD\V p\HVY ,QVWHDG R
SURPRWH WKH FRPPRQ JRRG DQG WKH FRPPXQLW\

7KH UXOH RI WKXPE LV VWLOO LQ WKH FRUQHU RI &RPI
their original goal: creating an internet for all, one that is impartial and transpar-

HQW /LNH D FRLQ WRVV &RXOG LW EH D VLOYHU OLQLC
JRYHUQPHQWY KDYH IDLOHG WR OLPLW WKH SRZHU RI
ZKHUH FLWL]HQV KDYH EHHQ UHGXFHG WR EHLQJ PHUH
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The rule of thumb: Original model dated 2039. A futuristic machine with a rotating mech-

DQLVP WKDW UHSHDWHGO\ WRVVHV D FRLQ LQ WKH DLU $

come — heads or tails — and translates the results into a sequence of ones and zeros
SKRWRJUDSK\ 7RELDV 6LHEUHFKW
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Obliviscis: Finding happiness in the community

Obliviscis: $ URXQG PDVVLYH PHWDO ER[ ZLWK D py6HUYLFH &LWR\I
When the slit on the top opens, a luminous pill full of enticing promise emerges (photog-
UDSK\ 7RELDV 6LHEUHFKW
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2EOLYLVFLV LV PLQG DOWHULQJ SLOO WKDW JLYHV S|
based decisions for the common good. It causes a dissociation from the ego and

IURP RQHYY RZQ VHFWLRQDO LQWHUHVWY WKXV IDF|
said. For too long, there was a failure to put a halt to the confrontational tone on

RQOLQH SODWIRUPY DQG WKH GHWHULRUDWLRQ LQ |
WR RWKHU R%LQH VSKHUHV RI VRFLHW\ JHQHUDWLQ
DQG HVFDODWLRQ 6ROLGDULW\ DQG VRFLDO FRKHVLF

,V 2EOLYLVFLV WKH DQVZHU" &DQ WKH SLOO KHOS D
¢QG LWV zZD\ EDFN WR GHPRFUDWLF YDOXHV" 7KkH LQL!
XOHG WR EHJLQ LQ 'KLFK RI WKH \RXQJ 6HUYLFH &
¢UVW WR WDNH SDUW LQ WKH VWXG\" $QG LV D PLQG
FLWL]JHQV RI WKH IXWXUH WR OHDUQ KRZ GHPRFUDF\

7KH P\FRUUKL]D ¢OHV 5LVRWWR DL IXQJKL SRUFLQL

$ VKULQN ZUDSSHG UHDG\ WR HDW PXVKURRP ULVRW
DQG WKH SROLFH KDYH FRQ{VFDWHG WKH PHDO 7KH
WXWLRQ LQ PDGH LW SRVVLEOH WR HQDFW ODZV Z
H&ERQQHFWHG 'HPRFUDF\Y WKH SURFHVV RI FRQVXOYV
laws has been streamlined. This time, it went too fast.

7KH DFWXDO SXUSRVH RI WKH p%LOO WR ([SDQG WKH
WR EHWWHU SURWHFW ARUD DQG IDXQD %XW D PLVW
process, and the bill was approved before the error was detected. With serious
FRQVHTXHQFHYV WKH FRQVXPSWLRQ RI HGLEOH PXVKU
DQG WKH SROLFH KDYH EHJXQ FRQ¢{VFDWLQJ D-OO NL
dence. What will happen to little Esra, who was just about to eat her risotto ai
IXQJKL SRUFLQL" +RZ FDQ ZH VWULNH D EDODQFH EHW
GHPRFUDF\ DQG DQ HYHU IDVWHU GLJLWDO ZRUOG™"
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7KH P\FRUUKL]D ¢ OHV A shrink-wrapped mushroom risotto. Several whole mushroom:
in a sealed package as well as other meals with mushrooms, all lined up, all archived, all
GRFXPHQWHG 7KH ODUJH ODEHO UHYHDOV WKDW WKH REMHI
HYLGHQFH SKRWRJUDSK\ 7RELDV 6LHEUHFKW
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Conclusion

7KHVH DUWHIDFWYVY DUH QRZ UHDG\ WR HQWHU WKH ZR
LQYLWH XV WR WDNH SDUW LQ SXEOLF DQG SDUWLFL!
UHODWLRQVKLS EHWZHHQ GHPRFUDF\ DQG GLJLWLVD!'
WKH VKDSHVY D GHVLUDEOH GLJLWDO GHPRFUDF\ PL
GLILWLVDWLRQ VKRXOG ORRN %HFDXVH RQO\ ZKHQ Z
PXQLFDWLQJ D YLVLRQ RI D GLJLWDO GHPRFUD-F\ WKL

DWHG E\ WKH ZLGHU SRSXODWLRQ FDQ WKH WZR SRO
digitisation — realise their full potential.



Résumeé

(Comment) voulons-nous numériser la démocratie ?

Dans le cadre du projet TA-SWISS Citoyens et institutions face a la numéri-
VDWLRQ GH OD GpPRFUDWLH HQ 6XLVVH Gp¢eV HW SH
GLfpUHQWHY IRUPHV TXH SRXUUDLW SUHQGUH OD GpF
/D TXHVWLRQ VH SRVH j GHX[ QLYHDX[ HW VH UpVXPH |j
HQ WDQW TXH VRFLpWp QXPpUYREMUY FML IGBMRE PDWXGIHM
DSSHO j GHV VFpQDULRYV ¢JXUDWLIV TXL SHUPHWWHQW
VH PHWWUH GIDFFRUG VXU XQH YLVLRQ FRPPXQH SRXL
FUDWLH GX IXWXU HQ OD UHQGDQW WDQJLEOH HW GRQ
ORUVTXH QRXV DXURQV XQH YLVLRQ FRPPXQH G{XQ DY
WDQW TXH VRFLpWp TXH QRXV SRXUURQV OH IDoRQQH
sur les futurs « souhaitables » est une étape importante du processus de parti-
FLSDWLRQ HW j FH WLWUH IDLW DXVVL SDUWLH LQWpJ
PHQW VXU FH SRLQW TXTLQWHUYLHQW FHWWH pWXGH (
pour une démocratie (numérique) en 2050, illustrés chacun par un court récit et

XQ DUWHIDFW VSpFXODWLI (Q RiUDQW PDWLQUH j UpA
XQH FRQWULEXWLRQ DX GLVFRXUV VXU OHV IXWXUV G
OD VRFLpWp GDQV VRQ HQVHPEOH ,0 VYDJLW GH IDoR
OTDYHQLU GDQV OH UHVSHFW GHV SULQFLSHV GpPRFUL

/{HV WURLY VFpQDULRYVY VRQW OH UpVXOWDW GfXQ SURI
QDQW GHX[ DSSURFKHVY PpWKRGRORJLTXHVY VSpFXODW|
du projet a eu recours a la technique du scénario, un instrument éprouveé de la
UHFKHUFKH SURVSHFWLYH 'DQV XQH GHX[LqPH-SKDVH
WLI XQH DSSURFKH GH FRQFHSWLRQ HW GH UHFKHUFKI
WHUPLQHU OH FDGUH /HV GHX[ PpWKRGHYVY UHSRVHQW V
i VDYRLU TXfJLO HVW SOXV MXGLFLHX[ GH SDUOHU GH |
JpQpUDO /TDYHQLU GRLW VH FRPSUHQGUH FRPPH XQ
QRPEUHX[ IXWXUV SRVVLEOHV + GRQW FHUWDLQV VRQ\

3 $¢,Q GH QH SDV SUpVXPHU GX FDUDFWgUH LPSpUDWLI GH OD QXPpUL
OTDWWULEXW © QXPpULTXH 2 VRQW SODFpV HQWUH SDUHQWKqgVHV
GHV VFpQDULRYV GIDYHQLU SRXU OD GpPRFUDWLH VRXV OH VLJQH
QpJRFLDWLRQ GpPRFUDWLTXH SUpVXSSRVH GH VILQWHUURJHU VXU
cratie est par principe souhaitable ou non.
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/HV GHX[ PpWKRGHYVY YLVHQW j LGHQWL¢{HU OHV IXWXU
GpGXLUH GHV SODQV GYDFWLRQ SRXU OH SUpVHQW

'DQV OD SKDVH , GLfpUHQWHY YLVLRQV GH OD GpPR
pWp pODERUpHY DYHF OD SDUWLFLSDWLRQ GYH[SHUW
WHUUDLQ HW GH OD YLH TXRWLGLHQQH &HOOHV FL VI
nutieuse qui prend en compte les tendances de développement actuelles et les
SURMHWWH GH PDQLqUH VA\VWpPDWLTXH HW WUDQVSD
trois sujets — ou zones de tension — qui fagonnent la relation entre la démocra-

WLH HW OD QXPpULVDWLRQ RQW pWp LGHQWL¢,pV S
des entreprises technologiques de plus en plus puissantes (Etat vs big tech) ;
GHX[LQPHPHQW OHV WHQGDQFHV j OD SRODULVDWLR(
social sur les plateformes numériques (délibération vs confrontation) ; et troisié-
PHPHQW OfYH[FOXVLRQ SRWHQWLHOOH GHVY SHUVRQQ
VIVWgPH SRl EXxtlusion) TXL PHQDFH GH FRQWULEXHE
de la cohésion sociale & long terme.

'DQV OD SKDVH ,, XQH IRLV FHV WURLYV JRQHV GH WH(
DX SRLQW WURLV VFpQDULRY GYDYHQLU SRXU XQH G|
JLQDX[ &HV VFpQDULRV RQW HQVXLWH pWp SUpVHQW
ELDLVY GIRXWLOV QDUUDWLIV FUpDWLIV (Q FROODERI
SRUWR FKDTXH VFpQDULR D IDLW OTREMHW GT1XQH E
artefact spéculatif.

/HV DUWHIDFWV VSpFXODWLIV VRQW GHV REMHWYV ID
EROLVHQW OHV VFpQDULRY GIDYHQLU HW OHV UpFLW
H[SRVHU LOV UHQGHQW OHV VFpQDULRY WDQJLEOHYV
i EDV VHXLO DX GpPEDW /HV GLVFRXUV FRPSOH[HV VXL
WLH GHYLHQQHQW DLQVL TXHOTXH FKRVH TXH OfRQ !
,O VIDJLW GRQF GT{XWLOLVHU OH GHVLJQ FRPPH XQ

QpJRFLHU FROOHFWLYHPHQW OHV IXWXUV DX[TXHOV (

- FHW pJDUG OH UHFRXUV DX[ WHFKQLTXHVY GX VFpQ
une stratégie délibérée pour élaborer un discours et proposer une médiation :
JUKFH j OD FRPELQDLVRQ GH FHVY GHX[ PpWKRGHYVY OH
OD SKDVH , SHXYHQW VRUWLU GX FHUFOH GHV -VSpFL
pés par un public plus large.
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Trois visions du futur pour la démocratie
(numeérique) en 2050

/[MTpWXGH D DERXWL j OD PLVH DX SRLQW GH WURLV VFp(
ULTXH HQ TXL FRQVLVWHQW FKDFXQ HQ XQ-FRXUW
SDJQH HW XQH PLVH HQ VLWXDWLRQ &HWWH GHUQLqU
j LOOXVWUHU OHV TXHVWLRQV TXYLO DERUGH &KDFXQ
WURLYV ]JRQHVY GH WHQVLRQ LGHQWL¢(pHYVY DX SUpDODEO!
GHU FH TXH OHV H[SHUWHV HW H[SHUWYV FRQVLGqQUHQV
également les évolutions et alternatives souhaitables dans la zone de tension en

TXHVWLRQ /HV VFpQDULRY RTIUHQW GRQF GpOLEpUpPH
VHQWDWLRQV GH OfDYHQLU WURS VRXYHQW G\VWRSLT
HQ RXWUH GDQV WURLYV PRQGHYVY WUqV GLfpUHQWYV HW
SDV QRQ SOXV H[HPSWV GYDPELYDOHQFHV (Q HfHW P|
des contradictions et renégocier en permanence la relation entre démocratie et

QXPpULVDWLRQ /HY DUWHIDFWY UHQGHQW FHV DPELYEL

Regle empirique : Pile ou face

-RXHU j SLOH RX IDFH HVW XQH UgqJOH GH GpFLVLRQ H"F
FHVVLWH DXFXQ FDOFXO FRPSOH[H /D UqJOH HPSLULT]
DX VRUW 3RXU OD FRPPXQDXWp GH KDFNHUV HW GH G
FHW REMHW QYHVW SDV TXH GpFRUDWLI /D UgJOH HPSL
GX FRPLWp © $OJRJUHPLXP 2 /fDUWHIDFW D pWp FUpp
GH &RPPRQLW\ OD QRXYHOOH SODWHIRUPH GpFHQWUD
&RPPRQLW\ HVW GHYHQXH XQ FRQFXUUHQW VpULHX[ G
GH OD IXVLRQ GT$PD]RQ HW GH *RRJOH /H FDUDFWqUF
HVW LO H[DFWHPHQW FH GRQW QRXV DYRQV EHVRLQ G
Vp HW GRWp GIXQH PXOWLWXGH GIDOJRULWKPHV " /D U

Se concentrant sur le bien commun et la communauté au lieu de chercher a
PD[LPLVHU OHV SUR¢{¢WV &RPPRQLW\ JDUGH j OfHVSULW
oublier sa motivation initiale de créer un Internet public transparent et impartial.
&RPPH j SLOH RX IDFH MXVWHPHQW < DXUDLW LO XQl
Re OfeWDW D pFKRXp j OLPLWHU OH SRXYRLU GHV ROL
FLWR\HQQHV HW FLWR\HQV VRQW WUDLWpPV FRPPH GH V
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La régle empirique : ([HPSODLUH RULJLQDO GDWDQW GH 8QH |
IXWXULVWH TXL SURMHWWH HQ OfDLU XQH SLgFH GH PRQQL
tition. Une caméra ultra-rapide mesure les résultats — pile ou face — et les traduit en une

chaine de zéros et de uns (photographie : Tobias Siebrecht).
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Obliviscis : S’épanouir dans la communauté

Obliviscis : 8QH ERVWH PpWDOOLTXH URQGH HW VR Be@ite FRPSRU
Citoyenes /RUVTXH VIRXYUH OH FDSXFKRQ GH OYREMHFWLI VXU
lumineuse et porteuse de promesses apparait (photographie : Tobias Siebrecht).



30 Szenarien zu Demokratie und Digitalisierung

2EOLYLVFLV HVW XQH SLOXOH TXL PRGL¢{¢H OfpWDW Gl
capable de prendre des décisions basées sur des faits pour le bien commun. Per-

PHWWDQW GH VIDEVWUDLUH GH VHV SURSUHV LQWpUr
OfHIJR HOOH RfUH XQ UHJDUG REMHFWLI VXU OH PRQC
3HQGDQW WURS ORQJWHPSV OH WRQ FRQALFWXHO GH
SURJUHVVLYHPHQW UpSDQGX GDQV GYDXWUHV VSKqU
SDV SX rWUH ITUHLQp (QWUH SURYRFDWLRQ HW HVFDC
Solidarité et cohésion sociale ne sont plus que de simples mots, vides de sens.

2EOLYLVFLVY GpWLHQWDHSILMKX OB OKBRQNKVH SHXW HOOC
SRODULVpH HW UDGLFDOLVpH j UHWURX®8RBH SHMPLRO!
étude pilote sera lancée en 2050 sur ce sujet. Parmi les jeunes « recrues » du

6HUYLFH &LWR\HQ TXL VH SUpVHQWHUD 8 QHSGUHRILKH
TXL PRGL¢H OTpWDW GH FRQVFLHQFH HVW HOOH YUDL
WR\HQQHV HW FLWR\HQV GX IXWXU GYDSSUHQGUH FRP

Le dossier mycorhizes : Risotto ai funghi porcini

(Q XQ ULVRWWR DX[ FqQSHV HPEDOOpP VRXV (0P S
FRQVHUYDWLRQ GHV SUHXYHYV FIHVW XQH SLgFH j F
OLFH /D UpYLVLRQ WRWDOH GH OD &RQVWLWXWLRQ \
GHV ORLV HQ TXHOTXHV KHXUHV /H SURFHVVXV GH FF
QRXYHOOHV ORLVY GDQV OD © &RQQHFWHG '"HPRFUDF\
dement. Mais cette fois, trop rapidement.

- OfRULJLQH OH © SURMHW GH ORL YLVDQW j pWHQG!
DYDLW SRXU EXW GH PLHX[ SURWpJHU OHV EHVRLQV C
HUUHXU VIHVW JOLVVpH GDQV OH © FURZGZULWLQJ @
et corrigée, le projet était accepté. Avec des conséquences dévastatrices : la
consommation de champignons comestibles est devenue une infraction pénale.
'ILQQRPEUDEOHYV FKDPSLJQRQV FRPHVWLEOHYV VRQW
privés a titre de preuve. Que se passera-t-il pour la petite Esra qui était sur le
SRLQW GH PDQJHU VRQ ULVRWWR DX[ FgSHV " &RPPH
OHQWHXU GHV SURFHVVXYV GpPRFUDWLTXHV HW OfDFF
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Le dossier mycorhizes: 8Q ULVRWWR DX[ FgSHY HPEDOOpP VRXV ¢(OP S
HQWLHUV VRXV YLGH HW GYDXWUHVY SODWV j EDVH GH FKDPS
FXPHQWpPV 8QH JUDQGH pWLTXHWWH LQGLTXH TXH OHV REMH
a conviction par la police (photographie : Tobias Siebrecht).
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Conclusion

&HV DUWHIDFWV VRQW PDLQWHQDQW SUrWV j IDLUH O
UDJLU DYHF OH SXEOLF ,0V LQYLWHQW OHV JHQV j VT
HW SDUWLFLSDWLIV SRXU UpApFKLU j OD UHODWLRQ |
a la forme que devraient prendre la démocratie (numérique) et la numérisation

GpPRFUDWLTXH TXH QRXV DSSHORQV GH QRV Y°X[ &C
parviendrons a développer et & communiquer une vision commune de la démo-

FUDWLH VRXV OH VLIQH GX QXPpULTXH SDUWDJpH SL
QpJRFLpH FROOHFWLYHPHQW TXH OHV GHX[ S{OHV Gt
QXPpULVDWLRQ SRXUURQW GpSOR\HU WRXW OHXU SR



Sintesi

(Come) vogliamo digitalizzare la democrazia?

IHOOYDPELWR GHO S U RCittadin\e isti@zioni #i 8anté @lla digita-
OL]]ID]JLRQH GHOOD GHPRFUD]LD LQ 6YL]JHUD V¢ GH H S
VXOOD GHPRFUD]LD GLJLWDOH GHO IXWXUR /D QRVYV
GHPRFUD]LD “H/FfRPHHWWLYR GHOOR VWXGLR g RfULUH
immagini, per rendere tangibili e di conseguenza negoziabili i futuri della demo-

FUD]LD /D VRFLHWj SRWUj ODYRUDUH DWWLYDPHQWH S
VROR VH KD XQTLGHD FRQGLYLVD GL FRPH GRYUj HVVH
lare su futuri auspicabili & quindi un passo importante nel processo di parteci-

pazione e fa parte della democrazia. Ed € proprio su questo punto che fa leva il

presente studio. Il risultato sono tre scenari futuri per la democrazia (digitale) del

2050, raccontati ciascuno attraverso una breve storia e un artefatto speculativo.

Questi scenari vanno intesi come impulso e contributo per un discorso che coin-

YROJD OfLQWHUD VRFLHWj] VXOOTLQWHUURJDWLYR IRU
plasmato e negoziato attivamente. E democraticamente.

| tre scenari sono il risultato di un processo partecipativo e creativo, che associa
due approcci metodologici speculativi. In una prima fase del progetto si é fatto
ricorso alla tecnica dello scenario, uno strumento collaudato della futurologia.
In una seconda fase del progetto € stato tracciato un quadro mediante il design
speculativo, un approccio di ricerca creativo e sperimentale. Entrambi i metodi
partono dalla stessa ipotesi di base: ha piu senso parlare di futuri al plurale an-
ziché di futuro. Considerano il futuro uno ventaglio, che comprende molti futuri
SRVVLELOL DOFXQL DXVSLFDELOL DOWUL PHQR (QWU
IXWXUL DXVSLFDELOL DO ¢QH GL GHGXUQH RS]JLRQL GL

Nella fase | sono stati elaborati, con la partecipazione di specialisti ed esperti di
guotidianita interdisciplinari, immagini future di una democrazia digitale. Queste
LPPDJLQL VL EDVDQR VX XQTDQDOLVL DFFXUDWD GHL

4 3HU QRQ SDUWLUH GD XQ LPSHUDWLYR GL GLJLWDOL]]D]L-RQH JOL
gitale» sono scritti tra parentesi. Benché in questo studio gli scenari futuri della democrazia do-
YUHEEHUR QDVFHUH VXOOD VFLD GHOOD GLJLWDOL]]D]JLRQH GREEL
di un processo di negoziazione democratica, se € proprio necessario che la democrazia diventi
digitale.
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le tendenze di sviluppo attuali proiettandole nel futuro in modo sistematico e
trasparente. Su questa base sono stati individuate tre tematiche o antitesi, che
caratterizzano il rapporto tra democrazia e digitalizzazione: in primo luogo il ruo-
lo dello Stato nei confronti delle sempre piu potenti aziende tecnologiche (Stato
contro Big Tech), in secondo luogo le tendenze a una polarizzazione e radica-
lizzazione dei discorsi sociali sulle piattaforme digitali (deliberazione contro op-
posizione) e in terzo luogo la potenziale esclusione delle persone «socialmente
emarginate» dal sistema politico (inclusione contro esclusione), il che a lungo
WHUPLQH PLQDFFLD GL FRQWULEXLUH DOOYHURVLRQ}H

Partendo queste tre antitesi, nella fase Il sono emersi tre scenari futuri completi

H RULJLQDOL SHU XQD GHPRFUD]LD GHO *OL VFH(
mediante mezzi narrativo-creativi, in una forma narrativa. Per ogni scenario é

cosi nata una breve storia, tradotta in un artefatto speculativo in collaborazione

FRQ OYDJHQ]LD GL GHVLJQ 6WXGLR 3RUWR *OL DUWH
GDOOTXRPR FKH VLPEROHJJLDQR JOL VFHQDUL IXWX
quanto oggetti illustrativi ed espositivi, rendono gli scenari letteralmente tangibili

e consentono un accesso a bassa soglia alla discussione. Discorsi complessi

sulla digitalizzazione e la democrazia diventano cosi qualcosa di concreto, di
immaginabile. Si tratta quindi di sfruttare il design come mezzo per dare una

base al processo di negoziazione collettiva sui futuri auspicabili. Il lavoro con la

tecnica dello scenario e il design speculativo € una strategia di discorso e media-

JLRQH VFHOWD FRQVDSHYROPHQWH JUD]LH DOOYDEE
scenari elaborati nella fase | possono lasciare le cerchie degli esperti ed essere

discussi ed elaborati ulteriormente da un pubblico pitu ampio.

Tre futuri per la democrazia (digitale) del 2050

, ULVXOWDWL ¢QDOL GHOOR VWXGLR FRPSUHQGRQR W
del 2050, ciascuno dei quali & costituito da una breve storia, il relativo artefatto e

XQD FRQWHVWXDOL]]ID]JLRQH 4XHVWI{XOWLPD VHUYH I
OXVWUDQGR JOL LOQWHUURJDWLYL VSHFL¢FL VROOHYL
GHOOH DQWLWHVL LGHQWL¢{FDWH *OL VFHQDUL QRQ \
menzionati dagli esperti, ma mostrano anche sviluppi e alternative auspicabili
DOOYLQWHUQR GL FLDVFXQD DQWLWHVL *OL VFHQDUI
pevole a immagini del futuro troppo spesso tracciate in modo distopico e deter-

ministico. Inoltre si inseriscono in tre mondi auspicabili distinti, a loro volta non
SULYL GL DPELYDOHQ]H 3HU ¢QLUH DQFKH QHO E |
e rinegoziare continuamente il rapporto tra democrazia e digitalizzazione. Gl

artefatti evidenziano in modo particolare queste ambivalenze.
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La regola empirica: testa o croce

Laregolaempirica: RULJLQDOH GHO 8QD PDFFKLQD GDOOTHVSHW
XQ PHFFDQLVPR JLUHYROH ULODQFLD FRQWLQXDPHQWH YHUV
ad alta frequenza misura i risultati — testa o croce — e li converte in una serie di zero e uno
IRWRJUD¢{D 7RELDV 6LHEUHFKW
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,O ODQFLR GL XQD PRQHWD XQD UHJROD H"FLHQWH
non ha bisogno di calcoli complessi. Anche la regola empirica simula il lancio

di una moneta. E un oggetto che non ha una funzione puramente decorativa

QHOOD FRPXQLWj] GL KDFNHU H VYLOXSSDWRUWE-©&RP|
centrata e basata sSUOOfRSHQ VRXUFH /D UHJROD HPSLULFD
DQ]LDQR GHOOY©DOJRDVVHPEOHD?2 /f{DUWHIDWWR q
&RPPRQLW\ 1HO GLYHQWD XQ FRQFRUUHQWH GD S
QDWD GDOOD IXVLRQH GL $PDJRQ H *RRJOH /D FDXVD
proprio cio di cui abbiamo bisogno in un mondo digitale ottimizzato e completa-

PHQWH DOJRULWPL]]IDWR" , PHPEUL GL &RPPRQLW\ VR
PDVVLPL]]DJLRQH GHO SUR{WWR SXQWDQR VXO EHQH

/D UHJROD HPSLULFD UHVLVWH QHL ORUR X"FL H ULFR
li ha spinti a creare un Internet della collettivita, trasparente e imparziale. Proprio
FRPH LO ODQFLR GL XQD PRQHWD 8Q UDJJLR GL OXFH
lo Stato non & riuscito a limitare il potere degli oligopoli tecnologici e i cittadini
VRQR WUDWWDWL FRPH VHPSOLFL VRJJHWWL GL GDWI

Obliviscis: apertura nella comunita

2EOLYLVFLVY q XQD SLOOROD FKH FDPELD OD FRVFLHC(
DOOYfHVVHUH XPDQR GL SUHQGHUH GHFLVLRQL EDVDW
tivitd. Consente di fare astrazione dai propri interessi particolari attraverso una
GLVVRFLD]LRQH GHOOYLR H GL JXDUGDUH LO PRQGR R
dicono. Per troppo tempo non si e riusciti a fermare il tono di scontro sulle piat-
taforme digitali, che progressivamente & debordato inondando anche altre sfere
R%LQH GHOOD VRFLHWj E VHIJXLWD XQD VSLUDOH Q
WLRQ /D VROLGDULHWj H OD FRHVLRQH VRFLDOH VRQ

Obliviscis € la risposta a chi si chiede come una societa polarizzata e radica-
OL]]IDWD SRVVD ULWURYDUH YDORUL GHPRFUDWLFL" 1
SLORWD 4XDOH GHOOH JLRYDQL ©UHFOXWH?2 GHO 6HU
SHU SDUWHFLSDUH DOOR VWXGLR" 8QD GURJD FKH FLC
miglior rimedio per fare in modo che i cittadini del futuro imparino come funziona

OD GHPRFUDI]LD"
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Obliviscis: XQD VFDWROD GL PHWDOOR FLUFRODUH PDVVLFFLD
6HUYLFH &LWR\HQ $SUHQGR OTRWWXUDWRUH FHQWUDOH VXO
SLHQD GL SURPHVVH IRWRJUD¢(D 7RELDV 6LHEUHFKW
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Dossier micorrize: Risotto ai funghi porcini

Dossier Micorrize: un risotto ai funghi sotto vuoto. Funghi interi e altri piatti a base di fun-
ghi in sacchetti di plastica sigillati, ordinati, archiviati e documentati. Una vistosa etichetta
VHIJQDOD FKH JOL RJJHWWL VRQR VWDWL FRQ¢VFDWL GDOO

Tobias Siebrecht).
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1HO LQ XQ GHSRVLWR GL PDWHULDOH FRQ¢(VFDWR
YXRWR 8QD SURYD FRQ¢(VFDWD GDOOD SROL]LD /D UH
svizzera del 2041 consente di emanare leggi nel giro di poche ore. Nella «Con-
QHFWHG 'HPRFUDF\2 OD SURFHGXUD GL FRQVXOWD]LRQC
leggi € velocissima. Per una volta troppo veloce.

,Q UHDOWj OYRELHWWLYR GHO ©GLVHJQR GL UDtfRU]DI
PLFRUUL]JH2 HUD GL SURWHJJHUH PHJOLR L ELVRJQL Gl
YHUL¢{FDWR X @owWdwtitiRgH QEPRUD SULPD FKH OfHUURUH
scoperto, il disegno € stato accolto. Con conseguenze devastanti: il consumo di

funghi commestibili & diventato un reato. Da allora, nelle economie domestiche
LQQXPHUHYROL IXQJKL FRPPHVWLELOL VRQR FRQ¢VFDYV
GHOOD SLFFROD (VUD FKH VWDYD SHU JXVWDUVL LO V
trovare un equilibrio tra il lento apparato burocratico della democrazia e un mon-

GR GLJLWDOH LQ FRQWLQXD DFFHOHUD]LRQH"

Conclusione

*OL DUWHIDWWL VRQR SURQWL SHU DfURQWDUH LO PF
HVVHUL XPDQL ,QYLWDQR D ULAHWWHUH LQ SURFHVVL
to tra democrazia e digitalizzazione. E sulle caratteristiche di una democrazia

digitale auspicabile e di una digitalizzazione democratica. Solo se riusciremo a
HODERUDUH H WUDVPHWWHUH XQTLGHD FRQGLYLVD GI
QHJR]LDWD FRQJLXQWDPHQWH GL GHPRFUD]LD DOOYLQ
questa indagine, la democrazia e la digitalizzazione, potranno sviluppare tutto il

loro potenziale.






1. Einleitung

:DV KDEHQ HLQ SROL]JHLOLFK NRQ¢{VIJLHUWHY 3LOJULVRYV
GH 3LOOH XQG HLQH 0*QJZXUIPDVFKLQH JHPHLQVDP" $0O
tefakte, die das Verhéltnis von Demokratie und Digitalisierung erkunden. Sie

fragen danach, wie eine «digitale Demokratie» im Jahr 2050 gelebt wird. Der
%HJIJULT ©GLJLWDOH '"HPRNUDWLH?2 KDW VLFK L@ GHQ O
ZRUW HWDEOLHUW XQG LVW HEHQVR ]X KLQWHUIUDJHQ
¢QGHW DEHU YRU DOOHP GDQQ $QZHQGXQJ ZHQQ HV C
Digitalisierung auf die Demokratie sichtbar zu machen. Er thematisiert also viel-

PHKU GHQ QLFKW DEJHVFKORVVHQHQ 3UR]JHVV GHU 'LJ
des Digitalen. Die unterschwellige Annahme: Die Digitalisierung wird die Demo-

kratie dermassen veréandern, dass sie nicht mehr die gleiche ist. Demokratie

wird GLIJLWDO 8QG ZLU EH{QGHQ XQV PLWWHQ LQ GLHV
GDV HLIJHQWOLFK" :LH VLHKW HLQH ©GLJLWDOH 'HPRNU
XQV %*UJHULQQHQ XQG %+UJHU"

Diese Fragen lassen sich aus heutiger Sicht nicht eindeutig beantworten. Digita-
lisierung ist ein vielschichtiges Phanomen, das genauso wie die Schweizer De-
PRNUDWLH LQ LKUHP )DFHWWHQUHLFKWXP VFKZHU ]X IL
die Digitalisierung neue Perspektiven fiir die Demokratie. Durch die sinkenden
,QIRUPDWLRQV XQG .RPPXQLNDWLRQVNRVWHQ HU|fQH(
SDUWL]LSDWLRQ :LU KIWWHQ GLH WHFKQLVFKH-Q 0]JOLI
OHIHQKHLWHQ PLW]XEHVWLPPHQ DOV HV XQV 6DV KHX
QHOOH (QWVFKHLGXQJVSUR]JHVVH N|IQQWHQ JXGHP GDQ
,QIRUPDWLRQV*EHUWUDJXQJ VFKODQNHU JHVWDOWHW
NUDWLVFKHQ &KDUDNWHU XQVHUHY SROLWLVFKHQ 6\VYV
GDV ("]JLHQ]JYHUVSUHFKHQ GHU 'LJLWDOLVLHUXQJ HLQ
GDV LQVWLWXWLRQHOOH *HUeVW GHU 6FKZHL]JHU 'HPRN
lichst viele Interessen integriert werden und die politische Macht verteilt wird.
'DGXUFK XPIDVVW HV EHZXVVWH ,QH"]JLHQ]JHQ GLH $XV
VFKLHGHQHQ 3RVLWLRQHQ XQG GDV VRUJIIOWLJH $EZI
OLFKHQ /|VXQJ EUDXFKW =HLW $XVVHUGHP N|QQWHQ G
=XNXQIW ZHQLJHU JHELOGHWH XQG GLJLWDOD QH *HVEF
ausschliessen. Auch fur den politischen Diskurs bringt die Digitalisierung ambi-
valente Entwicklungen mit sich. Durch die zunehmende Verschiebung der politi-
schen Auseinandersetzung in einen virtuellen Raum verandert sich ausserdem
die Art und Weise, wie politisiert wird und wie gesellschaftliche Angelegenheiten
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ausgehandelt werden. Manche befurchten, dass die Digitalisierung der Demo-

kratie Polarisierungs- und Radikalisierungstendenzen mit sich bringt, welche die

soziale Kohasion untergraben. Gleichzeitig bringt die zunehmende Bedeutung

YRQ GLILWDOHU ,QIUDVWUXNWXU QHXH $NWHXUH KHI
gieunternehmen wird von vielen mit Argwohn betrachtet, da er die Souveranitét

von Individuen und Staaten tangiere.

:LH JHKHQ ZLU DOV *HVHOOVFKDIW PLW GLHVHQ 6SD(
FKHQ (LQAXVV ZLUG G Lthtsa¢hlichWXOIL GILHUMYMPRNUDW LH
+\SRWKHVHQ GDU*EHU QHLJHQ QLFKW VHOWHQ-]X HL(
NXQIWVYRUVWHOOXQJHQ VLQG RIW GLH *EHUV-SLW]W
gativer Tendenzen. Unsere Erfahrung hat gezeigt, dass es fur viele Menschen
EHGHXWHQG HLQIDFKHU LVW HLQ G\WWRSLVFKHV VWI
VIHQDULR ]X IRUPXOLHUHQ 'HP P|FKWHQ ZLU HLQ DQC
QLV YRQ =XNXQIW JHIJHQ+*EHU& WXNDXOH@ (VXNOEW W) L MK\
WUXP GDV YLHOH P|JOLFKH =XN<QIWH XPIDVVW PDQF
DQGHUH ZHQLJHU (V LVW GHPQDFK ]Lah€¥dt Kod ldep GH U
=XNXQIW ]X UHGHQ 'DV JLOW QLFKW ZHQLJHU I«U GLH
WLH *HQDXVR ZLH =XNXQIW QLFKW HLQIDFK VR *EHU
sich die Demokratie nicht «wie von selbst». Die Digitalisierung ist ein von Men-

schen gestalteter und gestaltbarer Prozess, der in eine wiinschenswerte Rich-

WXQJ JHOHQNW ZHUGHQ NDQQ R ZHQQ QLFKW LP .I
GLH 'LJLWDOLVLHUXQJ LQ GHQ +IQGHQ GHU %+sUJHULC
lautet also nicht, wie die (digitale) Demokratie aussehen wird, sondern vielmehtr,

wie sie aussehen soll. Doch so unterschiedlich die Meinungen und Gesinnungen

einzelner Individuen sind, so unterschiedlich sind die Vorstellungen davon, was

GHQQ HLQH Z*QVFKHQVZHUWH =XNXQIW LVW 6R VWH
Demokratie muss verhandelt werden — und zwar demokratisch. Dieser Appell ist

zugleich die Ausgangsthese fir die vorliegende Studie.

=LHO GLHVHV 3URMHNWHY LVW HV HLQH 'LVNXVVLRQ
Uberhaupt — wir die Demokratie digitalisieren wollen. Es geht darum, die Di-

JLWDOLVLHUXQJ XQG LKUH .RQVHTXHQ]HQ I-U XQVHU
VHOOVFKDIWOLFK YHUKDQGHOEDU ]X PDFKHQ (UVW |
Worten und Bildern benennen, wird sie vorstellbar und schliesslich verhandel-

EDU *HQDX KLHU VHW]W GLH YRUOLHJHQGH 6WXGLH I
WLQQHQ XQG ([SHUWHQ DXV XQWHUVFKLHGOLFKHQ *H
=XNXQIWVV]HQDULHQ I-U GLH 6FKZHL]J]HU "HPRNUDWL!
VFKHVY XQG EHZIKUWHY 9RUJHKHQ GHU =XNXQIWVIRUYV
HLQHP QRFK EUHLWHUHQ 3XEOLNXP XU '"'LVNXVVLRQ .
wir sie anschliessend mit kiinstlerischen Mitteln weiterentwickelt. Daftir wurden
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die Szenarien in Kurzgeschichten und spekulative Artefakte «libersetzt», also in
konkrete, anfassbare Objekte, welche die Szenarien versinnbildlichen.

Dementsprechend umfasst das Projekt zwei Phasen. Fir die erste Projektpha-

se gab die Szenariotechnik den methodischen Rahmen vor. Sie erlaubt es, mit

HLQHP PXOWLSHUVSHNWLYLVFKHQ %OLFN cEHU-=XN+QIW
VH NJIQQHQ EHVWLPPWH 7HQGHQ]HQ GHU 'LJLWDOLVLHU
die Demokratie friihzeitig sichtbar gemacht werden. Es lassen sich Handlungs-
VSLHOUIXPH XQG ZR Q|WLJ $OWHUQDWLYHQ IeU Z«QVFI
Die der Szenariotechnik inharente Abfolge von fundierter Recherche und daran
anknuipfender Szenarienbildung hilft, die Grenzen zwischen theoriebasierter
*HJHQZDUWVDQDO\WVH XQG 6SHNXODWLRQ QLFKW DXV G
Projektphase verfolgte zudem einen partizipativen Ansatz: In insgesamt zwei
:RUNVKRSV ZXUGHQ ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQ DXV
chen in die Szenarienentwicklung miteinbezogen. Am Ende dieser ersten Phase
ZXUGHQ GLH =XVDPPHQKIQJH 7KHPHQVFKZHUSXQNWH X
beitet, welche anschliessend in der zweiten Phase zu ganzheitlichen Szenarien

verdichtet werden sollten.

Die zweite Projektphase verfolgte einen erzéhlerisch-gestalterischen Ansatz.

8P GLH 6]JHQDULHQ VR ]XJIQJOLFK XQG YRUVWHOOEDU
den sie in eine narrative Form gebracht. Hierfur wurde auf die Methode des
VSHNXODWLYHQ 'HVLJIQV ]XUeFNJHJULFfHQ HLQ H[SHUL
DOWHUQDWLYH =XN*QIWH HUIRUVFKW (V HQWVWDQGHC
(digitale) Demokratie im Jahr 2050, erzahlt durch jeweils eine Kurzgeschichte

PLW GD]XJHK|ULJHU 6LWXLHUXQJ XQG HLQ VSHNXODWL)
tefakte sind als Anschauungs- und Ausstellungsobjekte gedacht. Dabei machen

VLH GXUFK LKUH SK\WLVFKH 3UIVHQ] GLH DEVWUDNWHAQ
Dadurch bieten sie einen niederschwelligen Einstieg in einen potenziell breit an-

gelegten Diskussions- und Aushandlungsprozess. Denn als Objekte, die quasi

DXV GHU =XNXQIW VWDPPHQ YHUN|USHUQ VLH DQGHUH
und hinterfragen dadurch die Gegenwart. Sie erzeugen bei den Betrachtenden
unweigerlich eine gewisse Spannung, ja sogar ein Unbehagen. Genau auf diese

Weise generieren spekulative Artefakte Aufmerksamkeit, stossen ein Gesprach

DQ XQG KDOWHQ HV LQ *DQJ ,QVRIHUQ LVW GLH hEHUVI
spekulative Artefakte eine bewusst gewahlte Diskursstrategie.

Sowohl die Szenariotechnik als auch das spekulative Design sind etablierte Me-

WKRGHQ LQ GHU =XNXQIWVIRUVFKXQJ UHVSHNWLYH GH
VHOEHQ *UXQGDQQDKPH DXV QIPOLFK GDVV =XNXQIW
GDVV HV SRWHQ]JLHOO YLHOH =XN*QIWH JLEW GLH HLC
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YRQ LKUHU =XVDPPHQI*KUXQJ ELVKHU ZHQLJ *HEUDX
ZHQQ HV GDUXP JHKW JHVDPWJHVHOOVFKDIWOLFK
die Verknlpfung dieser beiden Ansatze so naheliegend wie einzigartig. Denn

gerade das Materialisieren von den Diskursen rund um letztlich immaterielle
Phanomene wie Digitalisierung und Demokratie hilft dabei, diese zuganglich

zu machen. Die Erfahrung hat gezeigt, dass spekulative Artefakte medien- und
[THOQOWOLFKNHLWVZLUNVDP VLQG ,QGHP GLH =XNXQIV
XQG ([SHUWHQ LQ VSHNXODWLYH $UWHIDNWH <«EHUVH
von einem breiteren Publikum diskutiert werden — in einem wirklich partizipati-

ven Ansatz. Fragen rund um das Verhaltnis von Digitalisierung und Demokratie
NIQOQHQ VR ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQNUHLVH YHUC
sellschaft mit einschliessen. Die Ergebnisse dieser Studie sind somit erst der
Ausgangspunkt. Die Artefakte sollen nach Beendigung dieser Studie in die Welt
JHKHQ XQG OHQVFKHQ GD]X DQLPLHUHQ VLFK PLW Z«C
Demokratie auseinanderzusetzen und an diesem Verhandlungsprozess teilzu-
QHKPHQ 2E GLHVHV SDUWL]LSDWLYH =XNXQIWV-H[SHU
fristig beantworten.

'LHVHV 3URMHNW LVW QLFKW QXU KLQVLFKWOLFK GHL
ment. Die vorliegende Studie wird im Auftrag der TA-SWISS durchgefihrt und

ist Teil des Ubergeordneten Projektes Birger und Institutionen angesichts der
Digitalisierung der Demokratie in der Schweiz: Herausforderungen und Per-
spektiven. =XP HUVWHQ ODO KDW VLFK 7% 6:,66 GD]X HQW
modular durchzufiihren, um ideologischen Verzerrungen entgegenzuwirken.

Gerade weil die Digitalisierung der Demokratie verhandelbar ist, gibt es auch

keine allgemeingiltige Antwort auf die Frage, welche Herausforderungen und
Perspektiven eine digitalisierte Demokratie mit sich bringt — und schon gar nicht,

wie wir als Gesellschaft damit umgehen sollten. So erarbeiteten neben dem De-

zentrum das gfs.bern und der Dachverband Schweizer Jugendparlamente DSJ
unabhéangig voneinander je eine (Teil-)Studie. Alle drei (Teil-)Studien beleuchten
XQWHUVFKLHGOLFKH $VSHNWH GHV 7KHPDV $XVVHUG
fuir ihre Studien von hoher wissenschaftlicher Qualitat bekannt ist — zum ersten

ODO HLQH $UEHLW ZHOFKH YRQ GHQ ELVKHULJHQ 7%
dieses Projekt erganzt TA-SWISS namlich die klassisch empirisch-sozialwissen-
schaftlichen Herangehensweisen vom gfs.bern und DSJ um den kinstlerisch-
spekulativen Ansatz des Dezentrums.

=X JXWHU /HWIW LVW GLHVH 6WXGLH XQYHUKRIW DXI
]X HLQHP ([SHULPHQW JHZRUGHQ 6LH YHUIROJWH YR
ten partizipativen und kollaborativen Ansatz, sei dies nun im Verlauf der Erar-
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beitung der Inhalte innerhalb des engeren Projektteams oder im Rahmen der
(LQELQGXQJ YRQ HIWHUQHQ ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUW
Aufgrund der Covid-19-Pandemie mussten diese Workshops online umgesetzt
ZHUGHQ HEHQVR GHU JU|VVWH 7HLO GHVY LQWHUQHQ (U
thema dieses Projektes, die Digitalisierung der Demokratie, wurde somit auch
arbeitsmethodisch bedeutsam.

Die vorliegende Publikation bettet die Studienergebnisse in ihren Entstehungs-

prozess ein. Kapitel 2 bespricht den methodologischen Rahmen der Studie,

namlich die Szenariotechnik und das spekulative Design. Es zeigt ausserdem,

wie die beiden Methoden speziell fur diese Studie miteinander verkniipft wurden.

Der umfangreichste Teil dieser Publikation ist Kapitel 3. Es dokumentiert die ein-

zelnen Prozessschritte und macht die Entstehung der Szenarien respektive der
spekulativen Artefakte nachvollziehbar. Das ist wichtig, denn Szenarien wider-

spiegeln unweigerlich die Wertvorstellungen und Einschatzungen ihrer Autorin-

nen und Autoren. Auf diese Weise wird transparent, welche Werte die Szenarien
YHUN|USHUQ XQG YRQ ZHOFKHQ *UXQGDQQDKPHQ <EHL
sie ausgehen. Kapitel 4 stellt die Endergebnisse der Studie vor. Es prasentiert

GLH GUHL =XNXQIWVV]HQDULHQ I-U HLQH GLJLWDOH
GUHL . XU]JJHVFKLFKWHQ LQNOXVLYH LKUHU 6LWXLHUX!
kulativen Artefakten erzahlt werden. Die Schlussbetrachtung in Kapitel 5 setzt

GLH 6WXGLHQHUJHEQLVVH LQ HLQHQ JU|VVHUHQ .RQWH
die Weiterentwicklung des Projektes. Denn die Szenarien und die spekulativen
SUWHIDNWH P VVHQ MHW]W ZROOHQ VLH LKUHQ =ZHFN
Birgerinnen und Birger in der Auseinandersetzung mit ihnen Uber eine neue —

P/ JOLFKHUZHLVH GLJLWDOH + '"HPRNUDWLH QDFKGHQNH






2. Methodologie

Abb. 1: Methodologischer Aufbau der Studie: zwei Projektphasen

Klassische Forschung fragt nach einer gesellschaftlichen Wirklichkeit, die Arbeit

PLW =XNXQIWVVIHQDULHQ QDFK JHVHOOVFKDIWOLFKHC
OLFKNHLWHQ RFfHQ]XOHJHQ XQG ]X HUNXQGHQ -EUDXFK
te, welche uns die Szenariotechnik und das spekulative Design zur Hand geben.

Fur die erste Projektphase gibt die Szenariotechnik den Rahmen vor, in der auf

GHU %DVLV HLQHU XPIDVVHQGHQ (LQAXVVDQDO\VH P|J
=XNXQIW SURML]JLHUW ZHUGHQ 'DUDXI IROJW HLQH HU
phase, in der das spekulative Design den Rahmen vorgibt. Im Folgenden wer-

den beide Methoden sowie deren Verknlipfung miteinander ndher beleuchtet.

2.1. Phase |: Szenariotechnik

2IWPDOV VLQG XQVHUH 9RUVWHOOXQJHQ YRQ GHU =XN
der wir die Gegenwart betrachten, voreingenommen. Der multidisziplinare, par-

tizipative und deliberative Ansatz der Szenariotechnik zielt darauf ab, diese Vor-
HLQJHQRPPHQKHLW ]X *EHUZLQGHQ XP P|JOLFKVW JD(
Szenarien entstehen zu lassen. Ein Szenario umfasst «sowohl die Beschrei-

EXQJ HLQHU P|JOLFKHQ ]XN¢QIWLJHQ 6LWXDWLRQ DOV
zukinftigen Situation hinfiihrt» (Geshka, 2006, S. 360). Szenarien sind in sich
NRQVLVWHQWH XQG EHJU*QGEDUH =XNXQIWVELOGHU G
tiv-intuitiven Elementen verknipfen (Weinbrenner, 2016). Insofern sind sie fur

uns ein «heuristisches Instrument [...] um unsere komplizierte Welt Giberhaupt

QRFK EHJUHLIHQ 1X N|QQHQ XQG HQWVFKHLGXQJVIIKLJ
2016).

Die Szenariotechnik wurde traditionell in der strategischen Planung, etwa im

OLOLWIUEHUHLFK RGHU LP ODQDJHPHQW JHQXW]W 5H
¢QGHW VLH PLWWOHUZHLOH LQ YLHOHQ %YHUHLFKHQ $Q.
HLQJHVHW]IWHYV ,QVWUXPHQW GHU =XNXQIWVIRUVFKXQ.
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einer fundierten Betrachtung des Istzustandes (Gegenwart) heraus, Entwicklun-

JHQ IUsKJHLWLJ ]X HUNHQQHQ XQG GDUDXV P|JOLFKH
IH GHU 6]HQDULRWHFKQLN ODVVHQ VLFK YHUVFKLHGFE
Untersuchungsfeld sowie deren Wechselwirkungen untereinander im Blick hal-
WHQ .RPSOH[H =XN*QIWH N|QQHQ VR DXV YHUVFKLHG
ZHUGHQ 'HU 9RUWHLO GHU 6]HQDULRWHFKQLN EVW D>
schen und relevanten Faktor miteinbezieht. Denn viele Entwicklungen sind nicht
VWDWLVFK VLH H[LVWLHUHQ QXU DOV 3URJHVV

Abb.2: *UD¢(N 6]HQDULRWHFKQLN 6]J]HQDULRWULFKWHU

Eine oft verwendete Metapher in der Szenariotechnik ist der sogenannte Sze-
nariotrichter (siehe Abbildung 2). Er bildet die Gegenwart als einen Punkt auf
GHU =HLWDFKVH =XNXQIW KLQJHJHQ DOV HLQ 6SHNW
7JULFKWHUY GLH *HIJHQZDUW HLQGHXWLJ LGHQWL¢]L
GLH LQ GHU =XNXQIW OLHJHQGH gfQXQJ GHV 7ULFKW
XQHQGOLFK YLHOHQ 3XQNWHQ GLH DOOH YHUVFKLHC
GHU JHZIKOWH =HLWKRUL]JRQW GHVWR ZHLWHU |$QHW
LVW GDV 6SHNWUXP DQ YRUVWHOOEDUHQ =XN+*QIWHQ
lassen sich bundeln und fiigen sich zu einem oder mehreren in sich stringen-
WHQ =XNXQIWVELOGHUQ ]XVDPPHQ 'LHVH ODVVHQ VL
QLIJHU Z*QVFKHQVZHUWH =XN+QIWH XQWHUWHLOHQ $
und negative Tendenzen friihzeitig erkennbar und bearbeitbar gemacht werden.
Es wird klar, wo Interaktionen mit den gegenwartigen Entwicklungen notwendig
VLQG XP GLH =XNXQIW LQ HLQH Z*QVFKHQVZHUWH 5L
einer unerwinschten Entwicklung fernzuhalten. Aus wiinschenswerten Szena-
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rien lassen sich anschliessend Gelingensbedingungen ableiten, aus welchen
ZLHGHUXP +DQGOXQJVHPSIHKOXQJHQ IU GLH *HJHQZD
QHQ *HJHQ*EHU DQGHUHQ =XNXQIWVIRUVFKXQJVPHWKR
die folgenden Vorteile:

X 6LH NDQQ LQ GHU *HJHQZDUWVDQDO\VH TXDOLWDWL

grieren.
X 6LH UHGX]LHUW XQVHUH =XNXQIW QLFKW DXI HLQH H
=XN*QIWHQ

x ,KU =LHO LVW QLFKW GLH H[DNWH 3URJQRVH VRQGH
in den Szenarien gefundenen Erkenntnisse auf unsere Gegenwart.

x lhr Vorgehen ist multidisziplinar, partizipativ und deliberativ: Die Herstellung
GHU =XNXQIWVELOGHU XQG GHUHQ 5*FNZHQGXQJ DX
PHLQVDPHU 3UR]JHVV YRQ ([SHUWLQQHQ XQG-([SHUWI

sen wollen.

Prozessschritte der Szenariotechnik

Die Szenariotechnik umfasst finf standardisierte Prozessschritte (siehe Abbil-

GXQJ HV JLEW DXFK /HKUE*FKHU GLH VHFKV RGHU V|
Diese lassen sich in zwei Modi unterteilen: dem nicht spekulativen Modus, wel-

cher eine theoretisch fundierte Beschreibung des Istzustandes umfasst, und

dem spekulativen Modus, welcher die Parameter der Gegenwartsbeschreibung

LQ GLH =XNXQIW SURML]JLHUW XQG GDPLW $QQDKPHQ
aufstellt. Diese klare Trennung erlaubt es, die Grenzen zwischen wissenschaft-

OLFK IXQGLHUWHU $QDO\WH XQG 6SHNXODWLRQ VWHW
Prozessschritte 1 und 2 nicht spekulativ sind, sind Prozessschritte 3—5 speku-

lativ. Diese Trennung gilt es, im Entwicklungsprozess der Szenarien klar von-

einander zu trennen.

Abb. 3: Die fiinf standardisierten Prozessschritte der Szenariotechnik
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Schritt 1: Umfeld- und Problemanalyse

=XQIFKVW JHKW HV XP HLQH %HVFKUHLEXQJ GHV ,VV
GHU $QDO\WVH ZLUG EHVWLPPW XQG GDV 3UREOHP IRU
FKXQJVIHOG GH{QLHUW VWUXNWXULHUW XQG DEJHVYV
jahr fur die Szenarien festgelegt.

Abb.4: 3UR]JHVVVFKULWW 8PIHOG XQG 3UREOHPDQDO\VH

6FKULWW  (LQAXVVDQDO\VH

‘LH BUREOHPVWHOOXQJ ZLUG NRQNUHWLVLHUW XQG
8QWHUVXFKXQJVIHOG SUIJHQ ZHUGHQ LGHQWL¢]JLHUYV
ZHOFKH GLUHNW RGHU LQGLUHNW DXI GDV 8QWHUVXF
faktoren werden anschliessend mit sogenannten Deskriptoren hinterlegt, um
GHUHQ HUZDUWEDUHQ (LQAXVV DEVFKIW]HQ ]X N|QQH
YH RGHU TXDOLWDWLYH VSH]L¢{¢VFK XQG QHXWUDO IR
(LQAXVVIDNWRUHQ PHVVEDU EH]JLHKXQJVZHLVH-EHXUYV
toren werden fur den Istzustand ermittelt.

)*U GLHVHQ 3UR]JHVVVFKULWW ZXUGHQ ([SHUWLQQHQ
Workshops miteinbezogen (WS ).
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Abb.5: 3URJHVVVFKULWW  (LQAXVVDQDO\VH

Schritt 3: Annahmen und Projektionen

An diesem Punkt geht die Szenariotechnik in einen spekulativen Modus Uber.
$XVIHKHQG YRQ GHQ HUPLWWHOWHQ (LQAXVVIDNWRUH
grindbare Projektionen auf das Referenzjahr entwickelt. Diese sind nicht sta-
WLVWLVFK YDOLGH 3URJQRVHQ VRQGHUQ $QQDKPHQ 7
abgeleitet werden.

Abb. 6: Prozessschritt 3: Annahmen und Projektionen



52 Szenarien zu Demokratie und Digitalisierung

Schritt 4: Szenarienentwicklung

‘D HV YLHOH GHQNEDUH (QWZLFNOXQJVWHQGHQ]IHQ J
Projektionen widerspruchlich sein. Es gilt deshalb, die einzelnen Projektionen
PI[JOLFKVW ]X LQ VLFK NRQVLVWHQWHQ $QQDKPHQE-*Q
$XI GLHVHU %DVLV ZHUGHQ DQVFKOLHVVHQG JPQ]KHL
bilder abgeleitet und deren Entwicklung dorthin beschrieben.> Es wird ausser-
GHP YHUVXFKW GLH Z*QVFKHQVZHUWHQ =XN*QIWH ]X

)*U GLHVHQ 3UR]JHVVVFKULWW ZXUGHQ ([SHUWLQQHQ
Workshops miteinbezogen (WS II).

Abb. 7: Prozessschritt 4: Szenarioentwicklung

Schritt 5: Interpretation der Szenarien

Sobald die Szenarien feststehen, werden sie interpretiert. Von welcher Kon-
VWHOODWLRQ GHU (LQAXVVIDNWRUHQ ZLUG DXVJHJIDC
WUHLEHQG ZHOFKH ZHUGHQ JHWULHEHQ XQG ZLH LQW
HLQDQGHU" $XVVHUGHP N|QQHQ GLH *HOLQJHQVEHGL
Entwicklungen aufgestellt werden. Auf diese Weise werden die Szenarien in Re-

lation zur Gegenwart gestellt.

5 Die Ergebnisse dieses Prozessschrittes werden spater in der Prozessdokumentation als «Teil-
szenarien» referenziert. So, wie die Szenariotechnik fir diese Studie adaptiert wurde, entstanden
in diesem Prozessschritt namlich erst Szenarien fur einzelne Teilaspekte des Untersuchungs-
bereiches (Teilszenarien). Die Konsolidierung dieser Teilszenarien zu den ganzheitlichen und ko-
KIUHQWHQ =LHOV]J]HQDULHQ IDQG VFKOLHVVOLFK LQ 3URMHNWSKD
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Wie eingangs erwahnt, erfolgte im Anschluss an die erste Phase eine zweite,
N QVWOHULVFKH 3URMHNWSKDVH 'LHVH KDWWH ]XP =1
in Narrationen zu lbersetzen. Dazu wurde auf die Methode des spekulativen
'HVLIQV ]XUsFNJHJULfHQ GLH LP QIFKVWHQ 7HLONDSLYV

2.2. Phase Il: Spekulatives Design

«Man kann etwas real machen, indem man es benennt», hielt einst die Science-
JLFWLRQ $XWRULQ 8UVXOD . /H *XLQ IHVW 8QG JHQDX
lativen Design. Dieser Ansatz wurde massgeblich von den beiden Designern
FQWKRQ\ 'XQQH XQG )LRQD 5DE\ XQG LKUHU -HUVFKL
FXODWLYH (YHU\WKLQJ2® JHSUIJW (V LVW HLQ H[SHULP|
'HVLIJQDQVDW] GHU PLWWHOV VSHNXODWLYHQ $UWHIDN
Dabei wird versucht, die Schnittmenge zwischen dem Wahrscheinlichen und
GHP :*QVFKHQVZHUWHQ DXV]XORWHQ ,Q 'XQQHV XQG 5

«This is the bit we are interested in. Not in trying to predict the
future but in using design to open up all sorts of possibilities that
FDQ EH GLVFXVVHG GHEDWHG DQG XVHG WR FROO

rable future for a given group of people: from companies, to cities,
to societies.»

Es geht darum, Design als Medium zu nutzen, um dem kollektiven Aushand-
OXQJVSUR]JHVYV ¢EHU Z*QVFKHQVZHUWH =XN+QIWH HLQH
woriiber man konkret diskutieren kann. Denn damit wir als Gesellschaft proaktiv
DXI HLQH Z*QVFKHQVZHUWH =XNXQIW KLQDUEHLWHQ N|
NUHWH XQG JHWHLOWH 9RUVWHOOXQJ GDYRQ *HUDGH
dies umso wichtiger. Denn oft fiihrt die Immaterialitat von Digitalisierungsprozes-
sen dazu, dass diesen Entwicklungen zu wenig Aufmerksamkeit zukommt und
YLHOHQ OHQVFKHQ GDGXUFK DXFK HLQ =XJDQJ ]X GHQ ¢
IHKOW 'DV VSHNXODWLYH 'HVLJQ NDQQ GDEHL-KHOIHQ

SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQNUHLVHQ KHUDXV DXI HLQ |
(Auger, 2013, S. 3).

Spekulative Artefakte sind von Menschen gemachte Objekte, welche Normen

XQG :HUWH YHUN|USHUQ GLH RIW LP :LGHUVSUXFK VW
VH KLQWHUIUDJHQ 'XQQH XQG 5DE\ 6 ,QGHP V
XQG GHQ YRUKHUUVFKHQGHQ 7DWVDFKHQ HQWNRSSHO!'
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JHVHOOVFKDIWOLFKH O|]JOLFKNHLWHQ GLVNXWEHUW
SRUWLHUHQ =XNXQIWVYRUVWHOOXQJHQ ]XU*FN-LQ Gl
handelbar. Um eine Diskussion Uberhaupt ins Rollen zu bringen, missen sie
zunéachst Aufmerksamkeit generieren. Spekulative Artefakte sollen also bewusst
konfrontieren, ja geradezu ein Unbehagen bei ihren Betrachterinnen und Be-
WUDFKWHUQ DXVO|VHQ 'DV WXQ VLH LQGHP VLH 7H(
sie sichtbar und somit auch diskutierbar machen (Haarmann, 2018, S. 1). Aller-
dings, so halt Auger (2013) fest, ist ein spekulatives Artefakt nur dann dienlich,
wenn es ein ausgewogenes Verhaltnis herzustellen vermag zwischen dem, was
tatsachlich vorstellbar ist, und dem, was der reinen Fantasie entspringt. Speku-
lative Artefakte sollen die Grenzen des Vorstellbaren ausloten, aber nicht aus-
reizen. Sind sie zu nah an der Gegenwart, zu angepasst an die vorherrschen-
den Vorstellungen, verlieren sie nicht nur ihren spekulativen Charakter, sondern
gehen unbemerkt an den Augen der Betrachtenden vorbei (Auger, 2013, S. 4).
Es fehlt das irritierende Element. Driften die spekulativen Artefakte allerdings zu
weit ab in die Fantasie, wirkt die erzahlte Geschichte unplausibel. Und ist die
SUIVHQWLHUWH :HOW ]X IUHPG YHUOLHUHQ GLH %HW
VLFK QLFKW PLW GHP YHUN|USHUWHQ 6]HQDULR LGHC
GHU =XJDQJ ]X GLHVHU :HOW ,Q GLHVHP 6LQQH PXVYV
%UsFNH VFKODJHQ N|QQHQ ]ZLVFKHQ GHU ¢(¢NWLYHQ X

Dieser Herausforderung wurde in dieser Studie Rechnung getragen, indem die
3UD[LVY GHV VSHNXODWLYHQ 'HVLJQV PLW GHU 6]HQD!
spekulativen Artefakte werden eingebettet in einen Prozess, der auf einer fun-

dierten Betrachtung der Gegenwart beruht, und daraus werden begrindbare
SBURMHNWLRQHQ DQVWHOOW 'LH YHUN|USHUWHQ 6]HQ
)DQWDVLH QRFK VLQG VLH HLQH ]XIIOOLJH /DXQH GFH
VLQG GDV 5HVXOWDW HLQHU VRUJIIOWLIJHQ XQG H[SHI
che immer wieder den Bezug zur Gegenwart herstellt. Ausserdem wurde bei der

Asthetik der angefertigten Artefakte darauf geachtet, dass sie in einem ange-
messenen Verhaltnis zwischen futuristischem und vertrautem Erscheinungsbild

stehen.

bKQOLFK YHUKIOW HV VLFK PLW GHQ YHUN|USHUWHQ :
spekulatives Artefakt muss Aufsehen erregen, damit man daran hangen bleibt.
Dies tut es am erfolgreichsten, indem es provoziert. Fihlen sich die Betrachten-
den allerdings zu stark vor den Kopf gestossen, werden sie sich nicht auf das
S$UWHIDNW XQG GLH GDULQ YHUPLWWHOWHQ =XNXQIW
schlimmsten Fall laufen sie irritiert und kopfschiittelnd daran vorbei. Ist das ver-
NJUSHUWH 6]HQDULR KLQJHJHQ ]X EUDY ]X RfHQVLFK
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abgedroschen und wird wohl wenig Diskussionsbedarf hervorrufen. So setzt das

LQ GHU 6WXGLH DQJHOHJWH =LHO VLFK PLW Z<QVFKHQ
IXVHW]IHQ QLFKW ]ZLQJHQG YRUDXYVY GDVV GLH $UWHID
VROOWHQ =XPDO LVW GDV :*QVFKHQVZHUWH LQ VLFK V
abhangig von subjektiven Einschétzungen ist. Ein Artefakt, das also versucht,
.RQVHQV LP 6LQQH GHV :*QVFKHQVZHUWHQ ]X VFKDIHQ
kleinsten gemeinsamen Nenner von geteilten gesellschaftlichen Wertvorstel-

lungen suchen — und damit wenig innovativ sein. Ausserdem evozieren viele

Artefakte die Diskussion Uber das Wiinschenswerte gerade erst, indem sie die
S$QWLWKHVH YHUN|USHUQ

=XVDPPHQIDVVHQG VLQG VSHNXODWLYH $UWHIDNWH H
GHQ 'LVNXUV *EHU Z*QVFKHQVZHUWH =XN+*QIWH LQ *DQ.
halten. Diese Studie macht sich genau diese Eigenschaft zunutze. Deshalb ver-
knupft diese Studie erstmals die Szenariotechnik mit dem spekulativen Design.

2.3. Methodische Verkniipfung Phase | & Il

=LHO GLHVHU PHWKRGLVFKHQ 9HUNQ+*SIXQJ LVW OHW]\
zu machen. Denn mit der Ubersetzung in spekulative Artefakte (Phase Il) ver-
ODVVHQ GLH HQWZLFNHOWHQ 6]HQDULHQ 3KDVH , ([S
XQG HUUHLFKHQ HLQH EUHLWHUH gfHQWOLFKNHLW 'Lt
und debattiert, aber auch umformuliert und weiterentwickelt werden. Auf diese

Weise wird versucht, einen partizipativen Diskursanstoss und -beitrag zur Frage

leisten, wie eine (digitale) Demokratie im Jahr 2050 aussehen soll — wenn sie

denn Uberhaupt digital sein sollte.

8P P|JOLFKVW YLHOH 3HUVSHNWLYHQ LQ GHU 6]JHQDUL
WLIJHQ ZXUGHQ I«U 3KDVH , ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUYV
FNH GHU HUVWHQ 3KDVH ZDUHQ GHPQDFK ]JZHL :RUNV|
([SHUWHQ MH HLQHU I+U GLH QLFKW VSHNXODWLYH X
phase. Vor allem beim zweiten Workshop wurde darauf geachtet, dass nebst
J)DFKH[SHUWLQQHQ XQG H[SHUWHQ DXFK 3HUVRQHQ W
]ZLQJHQG EHUXALFK PLW GHP 7KHPD DXVHLQDOGHUVH!
JHULQQHQ XQG %*UJHU LQ LKUHP $OOWDJ GDYRQ EHW
XQG H[SHUWHQ

Fur die Umsetzung der Szenariotechnik blieb das Dezentrum nah an den vorge-
JHEHQ 3UR]JHVVVFKULWWHQ /HGLJOLFK 3UR]JHVVVFKUL\
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]ZDU HQWVWDQGHQ QLFKW ZLH YRQ GHU 6]HQDULRYV
=LHOV]JHQDULHQ VRQGHUQ 7HLOV]HQDULHQ ]X YHUVF
chungsfeldes. Diese Teilszenarien wurden von den Workshopteilnehmenden in

einem kokreativen Verfahren formuliert (Schritt 4), und zwar auf der Grundlage

GHU (LQAXVVDQDO\VH 6FKULWW VRZLH GHQ -3URMH
QDULHQ VROOWHQ DQVFKOLHVVHQG NRQVROLGLHUW .
vorherrschenden Narrative in den Teilszenarien herausgearbeitet und zusam-
mengefasst (Schritt 5). Daraus entstanden schliesslich die Themenschwerpunk-

WH XQG (U]JIKOVWUIQJH I-U GLH (¢QDOHQ 6]HQDULHQ
Ende von Phase | und den Ubergang in Phase I, in der das spekulative Design

den Rahmen vorgab.

Abb.8: =HLWVWUDKO XQG 3UR]JHVVVFKULWWH GHU 6WXGLH
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Ausgehend von den Ergebnissen aus Phase | sollten in Phase Il ganzheitliche

XQG NUHDWLYH =XNXQIWVV]HQDULHQ HQWVWHKHQ 'LI
dass sie sich in spannende Artefakte Ubersetzen liessen. Im Gegensatz zur

3KDVH , GLH HLQHQ VWDUN WKHRULHJHOHLWHWHQ XQ(
liess man sich in Phase Il bewusst auf eine kreative und intuitive Arbeitsweise

ein. Als Resultat dieses Prozesses liegen nun die Szenarien, in Form der drei
XUJIJHVFKLFKWHQ PLW GHQ GD]XJHK|ULJHQ 6LWXLHUXQ
ten, vor. Die Entwicklung der Kurzgeschichten ging Hand in Hand mit der Kon-
zeptionierung und der Fertigstellung der spekulativen Artefakte. Insofern lassen

sich diese beiden Schritte kaum voneinander trennen. Fiir die Ubersetzung der

Szenarien in spekulative Artefakte wurde eng mit der Designagentur Studio Por-

to zusammengearbeitet.

$EELOGXQJ IDVVW GDV 9RUJHKHQ GHU 6WXGLH DXI HL
einzelnen Prozessstufen werden im folgenden Kapitel schrittweise erlautert.






3. Prozessdokumentation

3.1. Phase |: Szenariotechnik

Durch die Arbeit mit Szenarien begibt man sich unweigerlich auf das Terrain

GHU =XNXQIWVIRUVFKXQJ 'LHVH LVW HLQ :LGHUVSUXF
VDJHQ *EHU GLH =XNXQIW PDFKHQ PXVV VLH VSHNXOD)
schung ernst genommen werden, muss sie wissenschaftlich valide sein. Dieser
Widerspruch kann nicht aufgehoben werden, er kann bestenfalls methodisch
UHAHNWLHUW XQG LP 3UR]JHVV WUDQVSDUHQW-JHPDFK
kunftsszenarien — gerade wenn es darum geht, die wiinschenswerten zu identi-
¢JLHUHQ + LPPHU VXEMHNWLY JHSUIJW YRQ LKUHQ $XW
also transparent gemacht werden, wer am Entstehungsprozess beteiligt war und

welche Annahmen und Wertvorstellungen den Szenarien zugrunde liegen. Das
IROJHQGH .DSLWHO KDW JHQDX GDV ]XP =LHO (V GRNXI
zess der Szenarien (respektive der Teilszenarien) Schritt fir Schritt. Auf diese

Weise werden die Szenarien nicht nur nachvollziehbar, sondern auch verhan-

delbar gemacht.

Phase | erstreckte sich von Januar 2020 bis September 2020. Fir jeden Pro-
JHVVVFKULWW ZHUGHQ XU 9HURUWXQJ [XQIFKVW GDV :
PHQWLHUW DQVFKOLHVVHQG GLH =ZLVFKHQHUJHEQLVYV
tiert.

3.1.1.  Schritt 1: Umfeldanalyse

Ziele

Der erste Prozessschritt diente dazu, sich ein Bild des Untersuchungsfeldes zu
VFKDfHQ GLHVHV HLQ]XJUHQ]JHQ XQG GLH )UDJHVWHOO
klar festgelegt werden, welche Aspekte der Demokratie genau zu untersuchen

VLQG XQG ZLH GLHVH GH¢{¢QLHUW ZHUGHQ $XVVHUGHP
Szenarien festgelegt werden.

Umsetzung

Grundsatzlich gab das erklarte Projektziel, welches teils durch TA-SWISS in der
Projektbeschreibung und teils durch das Dezentrum in der Projekteingabe de-
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cQLHUW ZRUGHQ zZDU EHUHLWY GDV 8QWHUVXFKXQJ\
Verhéltnis zur Digitalisierung unter besonderer Beriicksichtigung der Meinungs-
ELOGXQJ XQG 3DUWL]LSDWLRQ $XI GHU %DVLV-HLQH!
recherche versuchte das Projektteam, die Problemstellung noch klarer zu erfas-

VHQ =X GLHVHP =ZHFN ZXUGHQ ]JZLVFKHQ 1RYHPEHU
Reihe interner Workshops und Recherchen durchgefihrt.

Zwischenergebnisse

In Anlehnung an das Verstandnis von TA-SWISS verstehen wir unter «Digitalisie-
rung der Demokratie» die Transformation der demokratischen (Entscheidungs-)
Prozesse, der verschiedenen Partizipationsformen und -instrumente sowie der
neuen Kommunikationswege durch die zunehmende Durchdringung neuer (di-
gitaler) Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT). Grundsatzlich
YHUVWHKHQ ZLU GLH '"HPRNUDWLH DOV HLQ SROLWLYV
LQQHUKDOE HLQHU *HVHOOVFKDIW PDVVJHEOLFK DQ G
WHLOLJW VLQG XQG DQ GHQ NROOHNWLYHQ (QWVFKHL
WHLOKDEHQ N|QQHQ ,P .HUQ ZLGPHW VLFK GDV 3URM

Partizipation erfordert einerseits Bedingungen, die fiir ein inklusives und sta-
ELOHV SROLWLVFKHV 6\WVWHP QRWZHQGLJ VLQG XQG
$XVIHVWDOWXQJ GHU 3DUWL]LSDWLRQVP|JOLFKNHLW
OHLQXQJVELOGXQJ XQG gfHQWOLFKNHLW XQZHLJHUC
SDWLRQ VHW]W HLQHQ RfHQHQ XQG JHWHLOWHQ ,Q
voraus gUHQWOLFKNHLW . Dieser abstrakte Raum ist unabdingbarfiir die Sel
sierung auf bestimmte Fragestellungen und die kollektive Auseinandersetzung

PLW JHVHOOVFKDIWOLFKHQ UHVSHNWLYH SROLWLVFK
gang zu diesem Raum ist essenziell, damit alle Blrgerinnen und Biirger ihren
HLIHQHQ 6WDQGSXQNW (MeungdniMuRgD) @iebdl WEqeHi@ ist
HLQH *UXQGEHGLQJXQJ GDI-U GDVV GLH %HWHLOLJX
KDXSW P|JOLFK LVW GLH YHUVFKLHGHQHQ ,QWHUHV
NXOLHUW PLWJHWHLOW XQG D XPadikHpaing) G i © WQ IO G K
keit, Meinungsbildung und Partizipation stellen gemeinsam somit drei wichtige
QRUPDWLYH *UXQGSIHLOHU I«U GLH NROOHNWLYH *H\
ihre Mitglieder.

Das Untersuchungsfeld wurde insofern eingegrenzt, als dass das Verhéaltnis der
Demokratie zur Digitalisierung fortan unter den Gesichtspunkten der drei Kern-
aspekte gUHQWOLFKNHLW OHLQXQJVELOGXQ Jund Partizipation be
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UbXxXv OHLWHWH VLFK GLH IROJHQGH )UDJHVWHOOXQJ I
O\WH DE 3UR]JHVVVFKULWW

‘LH EHHLQAXVVW GLH 'LILWDOLVLHUXQJ GDV :HFKVHOVSLHO ]z
OHLQXQJVELOGXQJ XQG 3DUWL]LSDWLRQ LQ HLQHP GHPRNUI

und was bedeutet das fir die Burgerinnen und Biirger sowie
GLH SROLWLVFKHQ ,QVWLWXWLRQHQ™"

$QVFKOLHVVHQG ZXUGHQQ9gGHRWAOIHLK NAHIW L DHhdQ XQJIVE
Partizipation und deren Ausgestaltung in Bezug auf das Untersuchungsfeld de-
¢QLHUW VLHKH $EELOGXQJ

Abb. 9: Struktur und Ausgestaltung des Untersuchungsfeldes

gFftHQWOLFKNHLW

'"He QLWLRQ

8QWHU gtHQWOLFKNHLW YHUVWHKHQ ZLU HLQ .RPPXQL
Meinungen sowie Interessen der Burgerinnen und Blrger und kollektiven Ak-

WHXUH LQ HLQHU *HVHOOVFKDIW HLQHUVHLWY XQG GH
YHUPLWWHOW ZLUG YJO *HUKDUG XQG 1HLGKDUGW

ein abstrakter geteilter Raum, wo politische und gesellschaftliche Anliegen aus-
JHKDQGHOW ZHUGHQ 'LH |[fHQWOLFKH =XJIQJOLFKNHL\
von Informationen in einer Demokratie und verfassungsmassig geschiitzt.
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Formen

X (QFRXQWHU|UHQWOLFKNHLW
=XIIOOLJHV =XVDPPHQWUHIHQ XQG VSRQWDQHU $X
RUJDQLVLHUW SXQNWXHOO ] % |fHQWOLFKH 30I1W
gen, Markte).

X 7TKHPHQ XQG 9HUVDPPOXQJV|UHQWOLFKNHLW
2UJDQLVLHUWHY =XVDPPHQWUHITHQ XQG GHGL]LHU'
JHWHLOWHP ,QWHUHVVH RUJDQLVLHUW SXQNWXH
trationen, Kundgebungen).

X ODVVHQPHGLDOH guHQWOLFKNHLW
-RXUQDOLVWLVFK JHSUIJWHY .RPPXQLNDWLRQVV\VYV
WHQ gfHQWOLFKNHLW *UHLIW 6DFKYHUKDOWH LQ |
keit auf und bespricht diese in einem gesamtgesellschaftlich wirksamen For-

PDW SURIHVVLRQDOLVLHUW GDXHUKDIW ] % =HLYV

X ,QWHUQHW|UHQWOLFKNHLW
2FHQHV XQG QHW]ZHUNDUWLJHY .RPPXQLNDWLRQV
(QFRXQWHU 7KHPHQ XQG PDVVHQPHGLDOHQ gttt
PLWHLQDQGHU YHUALFKW (V VWHOOW HEHQVR HL
generated & professionalisiert, dauerhaft; z.B. Social Media, Blogs, journa-
listische Inhalte etc.).

Meinungsbildung
'He; QLWLRQ

'"HU %HJULY OHLQXQJVELOGXQJ EH]JLHKW VLFK BXI GL
JHQHU OHLQXQJHQ XQG (LQVWHOOXQJHQ LQ HLQHP VI
YHUVFKLHGHQH $NWHXUH ] % OHGLHQSOD\HU ]JLYLC

6FKPLGW HW DO 6 'LHVH $NWHXUH *EHQ (LQA
lung, Agenda Setting, Framing, Vermittlung von Meinungsklima, Persuasion
XQG +DQGOXQJVLPSXOVH LELG 6 ¥ 'LH IUHLH X

bildung ist eine wichtige Bedingung fiir das Funktionieren demokratischer Ent-
VFKHLGXQJV{QGXQJHQ XQG GHVZHJHQ DOV *UXQGUH]I
verankert (Art. 16 BV).
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Formen

x Zufélliger Kontakt YJO (QFRXQWHU|IHQWOLFKNHLW
%VSZ %HIJHIQXQJ PLW '"HPRQVWUDWLRQVXP]XJ SROL
OLFKHQ 5DXP $XIHLQDQGHUWUHIHQ DXI| ODUNWSOIW
sum Uber Social Media.

X Austausch mit sozialem Umfeld YJO (QFRXQWHU XQG 9HUVDPP:
lichkeit):
Bspw. Familie, Freunde, Vereine, Bildungsinstitutionen, Arbeitsplatz.

x Konsultation traditioneller journalistischer Quellen YJO OHGLHQ|fHQWOLF
%VSZ =HLWXQJHQ )HUQVHKHQ 5DGLR

x Konsultation neuer Medienformate YJO ,QWHUQHW|ftHQWOLFKNHL
Bspw. Social Media, Suchmaschinen, Blogs, Webportale.

Partizipation
'He QLWLRQ

$O0OH $NWLYLWIWHQ YRQ ,QGLYLGXHQ XQG 2UJDQLVDWL
und Willensbildungsprozesse auf den verschiedenen Ebenen des politischen
6\VWHPV VRZLH GHU *HVHOOVFKDIW ]X EHHLQAXVVHQ Y
'LH OLWZLUNXQJ XQG OLWYHUDQWZRUWXQJ GHU %HY|O
steht grundsétzlich allen zu. Die in der Verfassung verankerten politischen Parti-
JLSDWLRQVUHFKWH JHOWHQ MHGRFK QXU I«U %HY|ONHU
besitzen (SR 101 BV, i.a. Art. 37).

Formen

x Konventionell
Waéhlen und Abstimmen, Wahlkampfbeteiligung, Unterschriften sammeln,
parteigebundene Aktivitaten etc.

x Unkonventionell
/HIDO
Demonstrationen, politischer Konsumismus, Engagementin freiwilligen Orga-
nisationen, NGOs etc.
lllegal:
unbewilligte Protestaktionen, Hausbesetzungen, Eigentumsverletzungen etc.
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Um die drei Bereiche etwas konkreter abzustecken und zu erfassen, wurden zu-

dem einige relevante Strukturdaten fur diese Bereiche ermittelt. Diese wurden

JHPHLQVDP PLW GHQ REHQ JHQDQQWHQ 'H{QLWLRQHC
JHWUDJHQ XQG GHQ ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQ DO
DQDO\WVH ]XJHVDQGW VLHKH 3UR]JHVVVFKULWW (Vv
6WUXNWXUGDWHQ LQ GLHVHU 3XEOLNDWLRQ DE]JXELO
DQDO\WH VLHKH 3UR]JHVVVFKULWW YHUIHLQHUW XQ
GHU (LQAXVVDQDO\VH ZHUGHQ LP IROJHQGHQ 7HLOND

3.1.2. 6 FKULWW (LQAXVVDQDO\VH :RUNVKRS

Ziele

,Q =XVDPPHQDUEHLW PLW ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWL
mokratie und Digitalisierung sollten Faktoren ermittelt werden, die das Wechsel-

spiel zwischen g U H Q W O IMeihgkbilding und Partizipation im Hinblick auf

GLH 'LJLWDOLVLHUXQJ EHHLQAXVVHQ $QVFKOLHVVH
PLW '"HVNULSWRUHQ KLQWHUOHJW ZHUGHQ XP DEVFK
WHQ (LQAXVVIDNWRUHQ GDV 8QWHUVXFKXQJVIHOG L
préagen werden). Auf diese Weise sollte am Ende dieses Schrittes eine fundierte
$QDO\WH GHV ,VW]XVWDQGHY YRUOLHJIHQ

Umsetzung

'LH (LQAXVVDQDO\VH ZXUGH LQ ]ZHL 7HLOVFKULWWH X
GHQ JHPHLQVDP PLW GHQ ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWH
UHQ XQG GLH GD]XJHK|ULJHQ 'HVNULSWRUHQ HUPLWW
'"HIHQWUXP DXl GHU %DVLV YRQ /LWHUDWXUUHFKHUF|
der jeweiligen Deskriptoren fiir den Istzustand bestimmt.

Fiar den ersten Teilschritt fihrte das Dezentrum am 29.4.2020 den ersten von
zwei geplanten Workshops durch (WS 1). Aufgrund der Coronapandemie muss-
te ein Onlineformat daflir entwickelt werden. Nebst einem Videokonferenz-Tool
wurde daftir das Online-Kollaborationstool «Mural» verwendet, ein Brainstor-
ming-Board, das die Teilnehmenden zeitgleich mit virtuellen Post-its bearbeiten

NIQQHQ

'LH HLQJHODGHQHQ ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQ VLI
ten im Vorfeld das oben genannte Dossier zur Vorbereitung. Der Workshop war
so strukturiert, dass nebst einer gemeinsamen Einfihrung am Anfang und einer
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abschliessenden Diskussion am Schluss in Gruppen gearbeitet wurde. Die drei

Aspekte der Demokratie gUHQWOLFKNHLW Ouhdl Raxtigigatids worG X Q J
GHQ LQ GHU (LQAXVVDQDO\VH DOV MH HLQ (LQAXVVEH!I
bereich wurde je eine Gruppen gebildet, die kollaborativ auf dem Muralboard

XQWHUVFKLHGOLFKH (LQAXVVIDNWRUHQ |I+U GHQ MHZHI
diskutierte.

Abb.10: :6 , 7THLOQHKPHQGH VDPPHOQ (LQAXVVIDNWRUHQ DXI 0.
Folgende Personen haben am Workshop | teilgenommen:
*UXSSH gftHQWOLFKNHLW

x 1DWDOLH 3RPSH 0/DzZ 1//0
$VVLVWHQWLQ 5HFKWVZLVVHQVFKDIWOLFKHY ,QVWL
Sie untersuchte in ihrer Dissertation die Auswirkungen der algorithmisch
getrieben Informationsverteilung auf den demokratischen Willensbildungs-
prozess in der Schweiz.

X Riccardo Ramacci:
Wissenschaftlicher Mitarbeiter bei der Stiftung Mercator Schweiz im Fach-
bereich «Digitalisierung und Gesellschaft».

x Urs Bieri:

&R /HLWHU XQG OLWJOLHG GHV 9HUZDOWXQJVUDWHYV
des TA-SWISS Projektes «Folgen des digitalen Strukturwandels fiir Stimm-
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berechtigte».® Forschungsschwerpunkte sind u.a. Abstimmungen, Campaig-
ning, Issue Monitoring.

Gruppe Meinungsbildung

X

Marléne Gerber, Dr.:

Co-Direktorin von Année Politique Suisse, Institut fur Politikwissenschaft
Universitat Bern. Forschungsschwerpunkte sind u.a. Deliberation, direkte
Demokratie und Echo Chambers.

1LFRODV =DKQ

OLWJOLHG GHV 7KLQN 7DQN IRUDXV XQG OLWJUQGH
QHVV &RQVXOWDQW EHLP ,7 8QWHUQHKPHQ (/&% &F
und Blogger.

Basil Rogger, lic. phil.:

'RIHQW DQ GHU =+UFKHU +RFKVFKXOH GHU . QVWH

Transdisziplinaritat, Kulturunternehmer und Vorstandsmitglied von swissfuture.

JHOL[ 6WDOGHU 3URI 'U

Professor fur DigitalH .XOWXU DQ GHU =«UFKHU +RFKVFKXC

schungsschwerpunkte sind u.a. die Interdependenzen von kulturellen, politi-
VFKHQ XQG VR]LDOHQ '"\QDPLNHQ

Gruppe Partizipation

X

Alice el-Wakil, Dr.:

SBRVWGRNWRUDQGLQ /HKUVWXKO 3ROLWLVFKH

schungsschwerpunkte sind u.a. Normative Politische Theorie, Demokratie-
theorie, Demokratische Innovationen und institutionelles Design.

Nora Rass:

Wissenschaftliche Mitarbeiterin beim Dachverband der Schweizer Jugend-
parlamente DSJ, Verfasserin der Studie «Jugend, politische Partizipation
und Digitalisierung».”

6

Dabei handelt es sich um eines der drei Projekte, welche im Rahmen der TA-SWISS Ausschrei-
bung Biirger und Institutionen angesichts der Digitalisierung der Demokratie in der Schweiz: He-
rausforderungen und Perspektiven realisiert wurden, nebst der vorliegenden Dezentrum-Studie
und der weiter unten genannten DSJ-Studie.

Hierbei handelt es sich um das dritte Projekt, dass nebst der Dezentrum- sowie der gfs-Studie
im Rahmen der TA-SWISS Ausschreibung Biirger und Institutionen angesichts der Digitalisierung
der Demokratie in der Schweiz: Herausforderungen und Perspektiven realisiert wurde.

3KL!
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X Ivo Scherrer:
:LUWVFKDIWYV XQG 3ROLWLNDQDO\VW OLWEHJU.QGH
GHU 2SHUDWLRQ /LEHUR 3URMHNWOHLWHU XQG )HOC

1DFKGHP GLH (LQAXVVIDNWRUHQ I*U MHGHQ %HUHLFK I
YHUVXFKW JHHLJQHWH 'HVNULSWRUHQ I«U GLH (LQAX\
+LQWHUOHJHQ YRQ (LQAXVVIDNWRUHQ PLW '"HVNULSWRI
HUZDUWEDUHQ (LQAXVV DXI GDV 8QWHUVXFKXQJVIHOG
se bestimmbar machen. Wie erwartet, konnte die Bestimmung der Deskriptoren

wahrend des Workshops nicht abgeschlossen werden. Deshalb wurde im An-
VFKOXVV GHV :RUNVKRSV HLQH /LVWH DQ GLH 7HLOQH
%LWWH GLH IHKOHQGHQ 'HVNULSWRUHQ I*U GLH (LQAX\
QDFK GLHVHP 3UR]JHVV ]XP 7THLO QRFK /*FNHQ EOLHEHQ
DOOH (LQAXVVIDNWRUHQ '"HVNULSWRUHQ JHQDQQW ZXU
erganzt.

,P ]ZHLWHQ 7HLOVFKULWW GHU (LQAXVVDQDO\V-H HUPLV
VLV YRQ /LWHUDWXUUHFKHUFKHQ GLH VSH]JL¢{¢VFKHQ *LU
MHZHLOLJHQ '"HVNULSWRUHQ I+U GHQ ,VW]XVWDQG =XV
chen wurden vom Dezentrum noch weitere Parameter festgelegt (siehe «Tech-

QRORJLVFKH (QWZLFNOXQJHQ?® XQG ©6R]JLRGHPRJUD¢V
=ZLVFKHQHUJHEQLVVHQ $XVVHUGHP = XQG GDV ZXUGF
XQG ([SHUWHQ DXVGU*FNOLFK VR JHZ*QVFKW £+ VROOV
auf die Digitalisierung andere Bedingungen nicht vernachlassigt werden, welche

essenziell fir eine stabile Demokratie sind. Auch hierfiir wurden vom Dezentrum

UHOHYDQWH (LQAXVVIDNWRUHQ XQG GHUHQ 'HV-NULSWR
VFKH *UXQGEHGLQJXQJHQ? LQ GHQ =ZLVFKHQHUJHEQLV

$P (QGH GHU (LQAXVVDQDO\VH HQWVWDQG HLQ XPIDVVI
$X1 GLHVHU %DVLV NRQQWHQ LP GDUDX$ROJHQGHQ 3UR
VWHOOW ZHUGHQ =XQIFKVW DEHU IROJHQ GLH (UJHEQL

Zwischenergebnisse

'LH IROJHQGH $XIVWHOOXQJ JHLJW GLH LQ :RUNVKRS
WRUHQ PLW HLQHU NXU]JHQ (UNOIUXQJ VRZLH GHQ GD]
GLH '"HVNULSWRUHQ ZXUGHQ MHZHLOV GLH VSH]L¢VFEKI
ZHLVH .HQQJU|VVHQ LP ,VWIXVWDQG DOVR LP -DKU
IHKOHQGHU 'DWHQ NRQQWHQ GLH '"HVNULSWRUHQ QLFK
bestimmt werden.
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Demokratische Grundbedingungen 8

Es wird ein egalitares und diskursorientiertes Verstdndnis der Demokratie vo-
rangestellt, in dem die Mitglieder einer Gesellschaft gemeinsam ihre Anliegen
und Bedurfnisse verhandeln und jedes Individuum die gleichen Chancen hat, an
diesem Verhandlungsprozess teilzunehmen.

G1: Intakter Rechtsstaat

Burgerinnen und Birger sind durch einen intakten Rechtsstaat vor staatlicher
:LOON+U JHVFKeW]W XQG N|QQHQ YRQ LKUHQ *UXQGUH

X Grundrechte sind gegeben:

{ 'D]X ]JIKOHQ GDV 5HFKW DXI /HEHQ XQG SHUV]|QC
gleichheit sowie Meinungs- und Informationsfreiheit (Bundeskanzlei,
2020).

{ 'DV 6\VWHP LQ GHU 6FKZHL] IXQNWLRQLHUW LP LC
gut.

x Gewaltenteilung:

{ .RPSHWHQ]JHQ ]ZLVFKHQ /HIJLVODWLYH ([HNXWLY
geteilt und werden nicht Gberschritten.

{ '‘DV 6\VWHP LQ GHU 6FKZHL] IXQNWLRQLHUW LP LC
gut.

x Korruption:

{ Die Schweiz erreicht im CPI° Platz 4 von 108, bei einem Score von
85/100.

{ Ininternationalen Vergleich schneidet die Schweiz hervorragend ab.

8 /HVHEHLVSLHO ©O'HPRNUDWLVFKH *UXQGEHGLQJXQJHQ? VLQG GH
AXVVIDNWRUHQ ©OLQWDNWHU 5HFKWVVWDDW?2 ©&KDQFHQJOHLFKK
ZXUGHQ )*U MHGHQ (LQAXVVIDNWRU ZLUG DXVVHUGHP HLQH NXU
WHQ 7THIWHEHQH ZHUGHQ GLH '"HVNULSWRUHQ ]XP %HLVSLHO ©*U
und eine weitere Ebene darunter die jeweiligen Auspragungen dieser Deskriptoren im Istzustand.

Diese Struktur wird fir das gesamte Unterkapitel beibehalten.

° &RUUXSWLRQ 3HUFHLYHG ,QGH]
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G2: Chancengleichheit

Damit die Demokratie ihre ldeale erfiillen kann, missen alle Individuen ihre Mit-
EHVWLPPXQJVUHFKWH HIfHNWLY QXW]HQ N|QQHQ ZDV t
cen unterschiedlicher Art voraussetzt.

X 9HUP|JHQVYHUWHLOXQJ

{ 'LH REHUVWHQ GHU 9HUP|JHQVUHLFKVWHQ YHU
VDPWYHUP|JHQYVY 7HQGHQ] VWHLJHQG *LQL ,QGH]
0.826 auf 0.851; Fluder et al., 2017, S. 231).

X Armutsquote:®°

{ /[LHIJW LQ GHU 6FKZHL] EHL %XQGHVDPW IU 6W

x Bildungschancen:

{ 'LH 6FKZHL] JHK|JUW ]X GHQ /IQGHUQ O©EHL-GHQHQ
ten am starksten mit der sozialen Herkunft der Jugendlichen korreliert»
(Becker & Schoch, 2018, S. 40).%

G3: Soziale Kohasion

(LQ JHZLVVHV OLQGHVWPDVYV DQ VR]LDOHP =XVDPPHQK
Uber anderen Gesellschaftsmitgliedern ist vorhanden (als Kitt der Gesellschaft).

X Generalisiertes Vertrauen:*?

{ Im internationalen Vergleich ist die Schweiz sehr stark (auf 5.75 von
Skala 1-7 bzw. Platz vier von 23 untersuchten Staaten; Ackermann &

Freitag, 2015, S. 7).

© "HU ,QGLNDWRU ©$UPXWVTXRWH?2 JLEW DQ ZLH KRFK GHU $QWHLO ¢
XQWHU HLQHU (QDQ]JLHOO GH¢QLHUWHQ $UPXWVJUHQ]H OLHJW

1 Als Grundlage hierzu dienten die Ergebnisse der PISA-Studien aus den letzten Jahren.

2 'HU %HJUL ©JHQHUDOLVLHUWHY 9HUWUDXHQ?2 EHVFKUHLEW HLQH
den, unbekannten Personen (Ackermann & Freitag, 2015, S. 2); generalisierte Vertrauen wird oft
DOV ,QGLNDWRU I|I+U GHQ =XVDPPHQKDOW LQQHUKDOE HLQHU *HVHO



70 Szenarien zu Demokratie und Digitalisierung

X Intergenerationelle Solidaritéat:

{ GHU %HY|ONHUXQJ YHUPLVVHQ $N]JHSWDQ] JH
vermissen Respekt gegenuber Jungen (Swisslife, 2016).12

X Interkulturelle Solidaritat:

{ GHU %HY|ONHUXQJ I*KOHQ VLFK GXUFK GLH $Q
ULQQHQ XQG $XVOIQGHUQ LQ GHU 6FKZHL] JHQH
Rassismusbekampfung, 2019, S. 31).

(LQAXVVEHUHLFK gtHQWOLFKNHLW
O1: Gatekeeper

Traditionelle Gatekeeper und Autoritédten (zum Beispiel grosse Medienhauser)

YHUOLHUHQ DQ 5HOHYDQ] LP |[fHQWOLFKHQ '"LVNXUV
tale Akteure.

X Vertrauen in konventionelle gegeniiber neuen Informationsmedien:

{ O9HUWUDXHQ LQ NRQYHQWLRQHOOH OHGLHQ LVW
Media: 47% der Befragten vertrauen klassischen Informationsmedien,
wahrend nur 17% sozialen Medien und 29% Suchmaschinen vertrauen
1J 6

x Konsum von konventionellen gegeniiber neuen Informationsmedien:

{ %HL GHU %HIUDJWHQ GRPLQLHUHQ NODVVLVF
TV, Radio).

{ Social Media sind mit 70% Nutzungsanteil als Newskanal am weitesten
YHUEUHLWHW ZREHL QXU GHU %HIUDJWHQ VLF
2019, S. 32).%°

13 Werte beziehen sich auf eine reprasentative Studie, welche Menschen im Alter von 18-79 Jahren

aus der Schweiz, Deutschland und Frankreich befragte.

14 Entspricht dem Anteil der Befragten, die dem erwahnten Medium «uberwiegend» bis «stark» ver-

trauen.

15 Entspricht dem Anteil der Befragten, die angegeben haben, soziale Medien «oft» oder «sehr oft»

fir Newszwecke zu nutzen.
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X Meinungsmacht von Medienarten in Medienlandschatft:
{ Verschiebungstendenz der Meinungsmacht von Print- zu Onlinemedien
1J 6
02: Globale Digitalisierung

'LH ZLFKWLJVWHQ $NWHXUH GHU 'LJLWDOLVLHUXQJ RSHU
UHQG 5HJLHUXQJHQ OHGLJOLFK DXl QDWLRQDOHU (EHQH

x Marktmacht von Technologieunternehmen:

{ Amazon ist die wertvollste Marke weltweit, GAFAM?® sind unter den top
sechs (Weidenbach, 2020).

Xx /REE\DXVJDEHQ YRQ 7HFKQRORJLHXQWHUQHKPHQ

{ *$)$0 ZHQGHQ LQVJHVDPW OLR (XUR IU-/REE\DL
ment auf (Mossburger, 2020).7

0O3: Fragmentierung der Diskursraume

Politische Diskurse verschieben sich zunehmend auf private und individualisierte
3ODWWIRUPHQ ZDV |]X HLQHU JUDJPHQWLHUXQJ GHV |$H(

x Entwicklung des individuellen Newskonsums:
{ Kein nachweislicher Verlust von Integrationsmedien.!®

{ Wachsende Bedeutung des emergenten Newskonsums (2019: 27% der
%HIUDIWHQ VLQG HPHUJHQWH 1HZVNRQVXPLHUHQC

% *$)$0 LVW HLQ $NURQ\P I+U GLH ©%LJ )LYH® QDPHQWOLFK *RRJOH
Facebook, Apple und Microsoft.

7 Fur die Schweiz alleine konnte kein solcher Indikator ermittelt werden. Die Autorinnen gehen
MHGRFK GDYRQ DXV GDVV GLH /REE\DNWLYLWIWHQ DXFK LQ GHU 6F

¥ $0V ,QWHJIJUDWLRQVPHGLHQ ZHUGHQ OHGLHQ YHUVWDQGHQ ZHOFKF
dest gelegentlich konsumiert. Das Publikum von Integrationsmedien ist relativ breit und hetero-
gen. Der Verlust von Integrationsmedien wiirde somit auf eine zunehmende Fragmentierung der
gfHQWOLFKNHLW XQG OHGLHQODQGVFKDIW KLQGHXWHQ

19 Entspricht dem Anteil der Befragten mit entblindeltem — sogenannt emergentem — Newskonsum,
G K VLH VWRVVHQ HKHU EHLOIX¢J DXl HLQJHOQH %HLWUIJH RIW «E
Plattformen von Internetintermedidren (z.B. Startseiten von Mailportalen wie GMX 0.A.). Ausser-
GHP LVW GLHVH $UW YRQ 1HZVNRQVXP PHLVW DOJRULWKPLVFK PHG
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{ IDOOHQ XQWHU GLH .DWHJRULH GHU 1HZVGHS
bei den 16-29-Jahrigen sind es sogar rund die Halfte (ibid., S. 37).%

x 3ULYDWLVLHUXQJ GHU ,QWHUQHW|fHQWOLFKNHLW

{  74% der Befragten nutzen mindestens einmal in der Woche eine private
Messengerapp (z.B. Direktnachricht via Facebook, Instagram, Whats-
DSS 7HOHJUDP HWF 1|J 6

{ 26% der Befragten nutzen Whatsapp fur Newszwecke (ibid.).
X ,QGLYLGXDOLVLHUXQJ GHU ,QWHUQHW|fHQWOLFKNH

{ «Micro-Targeting»?* von politischer Werbung wird zur Wahlkampfstrate-
gie (Schweizer Radio Fernsehen, 2019).

{ Internetplattformen haben bereits Beschrankungen bzgl. «Micro-
7TDUJHWLQJ2 HLQJHI-KUW /DQJHU

(LQAXVVEHUHLFK OHLQXQJVELOGXQJ
M1: (digitale) Medienkompetenz

Neue IKT? erfordern ein veréndertes Skill-Set (z.B. das Erkennen von Falsch-
informationen), damit (digitale) Medien sinnvoll fur eine fundierte Meinungs-
ELOGXQJ JHQXW]W ZHUGHQ N|QQHQ

x (LQEHWWXQJ YRQ OHGLHQNRPSHWHQ] LQ /HKUSODQ

{ =LHO /HKUSODQ GLJLWDOH OHGLHQNRPRSHWH
*EHUJUHLIHQGHU %Y HVWDQGWHLO YRQ 6FKXOVWR:
ferenz der Kantonalen Erziehungsdirektoren, 2018).

«Newsdeprivierte» sind Personen mit unterdurchschnittlichem Newskonsum, wobei deren News-
QXW]XQJ KDXSWVIFKOLFK *EHU GLIJLWDOH XQG NRVWHQORVH O0OH
SALFKWLJH 3ULQWPHGLHQ IDOOHQ DOV ,QIRUPDWLRQVTXHOOHQ

21 Unter «Micro-Targeting» wird eine Kommunikationsstrategie verstanden, welche darauf abzielt,

,QIRUPDWLRQHQ VHOHNWLY XQG LQGLYLGXDOLVLHUW DQ EHVWLP
somit nicht zwingend die gleichen Informationen wie Person B.

2 $NURQ\P I+U ,QIRUPDWLRQV XQG .RPPXQLNDWLRQVWHFKQRORJLH
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x Ergebnisse PISA-Studie:

{ P %HUHLFK GHU /HVHNRPSHWHQ] ZLUG DXFK GLH )l
mationen umzugehen, erhoben (insbesondere das Erkennen von Wer-
bung und die Unterscheidung zwischen Fakten und Meinungen): Nur
8% der 15-jahrigen Schilerinnen und Schiler erreichen dieses Niveau,
wobei die Schweiz im OECD-Mittelfeld liegt (PISA, 2018).23

x Erkennen von Desinformation:

{ 27% der Befragten geben an, Berichten mit absichtlich falsch dargestell-

WHU ,QIRUPDWLRQ EHJHJQHW ]X VHLQ 1I]|J 6
Frage, wie viele falsche oder irrefiihrende Informationen nicht erkannt
wurden.)

0 3RODULVLHUXQJ GHV |[UHQWOLFKHQ 'LVNXUVHYV

(IWUHPH OHLQXQJHQ ZHOFKH ELV DQKLQ DP 5DQGH GH
waren, erhalten durch den Bedeutungsverlust traditioneller Gatekeeper mehr
Raum.

x Kurationskriterien von Algorithmen auf Plattformen:

{ Die Algorithmen, welche die hiesigen Plattformen kuratieren (indem sie
Informations- und Meinungsbeitrage sortieren, selektionieren und emp-
IHKOHQ KDEHQ ]JXP =LHO GLH =HLW ZHOFKH 1XW]
YHUZHLOHQ ]X PD[LPLHUHQ ,QVRIHUQ SULRULVLH
keit («clicks» und «likes») von Beitrdgen gegeniiber deren Informations-

XQG :DKUKHLWVJHKDOW ([WUHPH NRQWURYHUVH
oder Beitrage, die das bestehende Weltbild bestarken, werden bevor-

zugt, da diese eher die Aufmerksamkeit der Nutzenden auf sich ziehen

(Demling, 2019).2#

2 ©6FK*OHULQQHQ XQG 6FK*OHU LP )DFKEHUHLFK /HVHQ >VROOWHQ @
GHVVHQ ,QKDOW DQDO\VLHUHQ 8QWHU DQGHUHP JDOW HV GLH )U
fur den User nitzlich sind oder bei welchen Posts es sich um Werbung handelt. Es waren also
Kompetenzen gefragt, die im Alltagsleben der Jugendlichen eine entscheidende Rolle spielen.»

(Aschwanden, 2019)

% 9%HL )DFHERRN ZHUGHQ 3RVWV YRQ %HNDQQWHQ )UHXQGHQ XQG )
6 EHL <RXWXEH ZHUGHQ IKQOLFKH %HLWUIJH HKHU HPSIRKOHQ
6XFKDQIUDJHQ YHUPXWOLFK QLFKW QDFK 4XDOLWIWVMRXUQDOLVP X
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{ Die genauen Funktionsweisen der Algorithmen werden von den Platt-
IRUPEHWUHLEHQGHQ PLW 9HUZHLYV DXI GDV *HVF
gelegt.

x (fHNW YRQ 'HVLQIRUPDWLRQ

{ Desinformationen sind dort erfolgreich, wo bestehende Meinungen be-
VWIUNW ZHUGHQ DQGHUQIDO®V LVW GHU (fHNW

{ Es sind wenige Personen, welche fiir den Grossteil der kursierenden
Desinformation verantwortlich sind und wiederum wenige, welche dem
JU|VVWHQ 7HLO GHU NXUVLHUHQGHQ 'HVL®IRUPD

(LQAXVVEHUHLFK 3DUWL]LSDWLRQ
P1: Politische Sozialisation mit positiven Erfahrungen

Je friher man mit Politik in Kontakt kommt und positive Erfahrungen damit
VDPPHOW GHVWR JU|VVHU LVW GDV SROLWLVFKH ,QW
chancen.

x Orte der Sozialisation:

{ (OWHUQ VR]LDOH 1HW]JZHUNH XQG 3HHUV KDEHQ
die politische Sozialisation von Jugendlichen (Koller, 2017, S. 214, 308).

{ Medien und Schule sind ebenfalls wichtig, aber weniger bedeutend
(Rutz, 2013).

x Vorbilder aus Popularkultur:

{ Popularkulturelle Beitrage (Serien, Filme, Blicher, Social Media) zu poli-
WLVFKHQ 7KHPHQ N|QQHQ YHUPLWWHOQG ZLUNHC
wecken (Switek, 2018).

{ ©,QAXHQFHU2 QXW]HQ LKUH S5HLFKZHLWH I+U GLH
OHLQXQJHQ 5H]R * ©'LH =HUVW|UXQJ GHU &'82 V

% Im Umkehrschluss bedeutet das auch, dass sie in vielen Fallen kaum wahrgenommen werden.
Nicht jede irrefihrende Information, auf welche User stossen, wird somit auch automatisch ge-
JODXEW +HJHPDQQ /DD%

% ]JKUHQG LP 8 6 :DKONDPSI GHU 3HUVRQHQ GHU NXUVLHL
poniert waren, waren 0.1% der Personen fir das Teilen von 80% aller «<Fake News» verantwort-
lich (Grinberg et al., 2019).
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VIQOLFKNHLWHQ ZHOFKH LP =XJH YRQ &R-YLG 9
gen verbreiten; Metzger, 2020).

{ 9RUELOGHU N|QQHQ ©DQVWHFNHQG?2 ZLUNHQ GHU
Meinungsbildung und das Partizipationsverhalten ist allerdings noch un-
klar.

P2: Vertrauen in Institutionen

Vertrauen in die staatlichen Institutionen ist eine Voraussetzung fir die Partizipa-
WLRQ GD VLH GLH VXEMHNWLY ZDKUJHQRPPHQ# SROLW

x 9HUWUDXHQ GHU 6FKZHL]JHU %HY|ONHUXQJ LQ VWDDW

{ Anteil der Personen mit hohem Vertrauen in a) Polizei (64,4%),
E S5HFKWVV\VWHP XQG F SROLWLVFKHV 6\\
2019c).

{ Vertrauen in der Schweiz ist im internationalen Vergleich hoch.
P3: Neue Partizipationsformate

Verkirzte Kommunikationswege begunstigen die Entstehung neuer (digitaler)
SDUWL]JLSDWLRQVP|JOLFKNHLWHQ

x Verfligbarkeit von digitalen Tools:

{ 9LHOH ,GHHQ KDXSWVIFKOLFK 3URWRW\SHQ XQC
Voting?; Beteiligungs- und Diskursplattformen?; partizipatives Budge-
tieren® /LTXLG 'HPRFUDF\

27 Wenn Birgerinnen und Birger ihre politische Selbstwirksamkeit als hoch einschéatzen, haben sie
HKHU GDV *HI*KO GDVV LKUH SROLWLVFKH %HWHLOLJXQJ-HLQHQ (%
zipationschancen auswirkt.

2 %LVKHU ! 9HUVXFKH DXI %XQGHVHEHQH H[NO NDQWRQ®DOH XQG
NDQ]JOHL DXIJUXQG 6LFKHUKHLWVEHGHQNHQ LVW PDQ DOOHUG
chendeckenden Einflhrung.

% BRIWZDUHO|VXQJHQ LQ )RUP YRQ $SSV ZHUGHQ KLHU]X ODXIHQG HQ
F\2 ODGKRFUDF\2 ©HQJDJH FK2

% ,Q GHU 6FKZHL] ZLUG SDUWL]LSDWLYHV %XGJHWLHUHQ ] % YRP 4X
probt (Senn, 2019).

% JLTXLG 'HPRFUDF\ ZLUG ] % EHL GHU 3LUDWHQSDUWHL LQQHUSDUW
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x Entwicklung traditionell-institutioneller Partizipationsformen:

{ Traditionelle Partizipationsformate werden zunehmend mit digitalen
Tools unterstltzt und vertieft: Wahl- und Abstimmungsinformationen via
App (z.B. «InfoVote» des Bundes), Wahlhilfen (z.B. «<Smartvote»), elek-
tronische Unterschriftensammlung fiir Referenda, Initiativen, Petitionen
(z.B. «wecollect»3?), E-Voting.

P4: Zuganglichkeit von Institutionen

Wer am politischen Prozess partizipiert, hangt letztlich davon ab, wen die Be-
WHLOLJXQJVIRUPDWH PLWHLQVFKOLHVVHQ XQG ZHU
Design).

x Kriterien fur aktives und passives Stimmrecht:

{ Ab 18 Jahren, sofern die Person im Besitz der Schweizer Staatsbirger-
schaft und mindig ist.

{ 5XQG 6 GHU 6FKZHL]JHU %HY|ONHUXQJ LVW GDYR
Migrationshintergrund.®

x Partizipationschancen von verschiedenen Gesellschaftsgruppen:

{ Empirische Studien weisen darauf hin, dass die Partizipationschan-
FHQ YRQ VR]JLR|INRQRPLVFK 6FKOHFKWHUJHVWHC
v.a. Schulbildung, Einkommen, Gesellschaftsschicht) (van Deth, 2009,
S. 151).

Technologische Entwicklungen
Al: Digitale Infrastruktur

Verbreitung und Ausbaustand der digitalen Infrastruktur, welche zur Nutzung
von digitalen Kommunikationsdiensten notwendig ist.

2 'LH 8QWHUVFKULIWHQ VLQG DOOHUGLQJY HUVW UHFKWVJ.OWLJ Z

% In acht Kantonen gilt das Auslanderstimm- und -wahlrecht auf Gemeindeebene: Appenzell Aus-
VHUUKRGHQ IU *HPHLQGHQ GLH GLHV Z*QVFKHQ 2SWLQ-J LQ 6\V
burg, Graubiinden (Opting-in), Neuenburg, Jura, Waadt und Genf (Blattler et al., 2020).
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x Glasfasernetz:

{ Der Ausbau wird stark vorangetrieben, landliche Gebiete hinken jedoch
hinterher, 30% der Haushalte haben direkten Anschluss (Buchmann &
Widmer, 2018).

X Mobilfunk:

{ Konzessionen fiir das Betreiben von 5G-Netzen sind verteilt, 2295 5G-

Antennen sind gebaut (Stand Januar 2020; Bolzli, 2020).
A2: Internetdurchdringung

Die Verbreitung und Nutzung des Internets in der Schweiz.

X Nutzung und Verbreitung des Internets:

{ 6WDQG GHU %HY|ONHUXQJ KDW =XJDQJ ]XP ,
regelmassig (BFS, 2020b).

X Verbreitung mobiler Datennutzung:

{ 8 von 10 Personen, welche das Internet nutzen, verwenden daflir ein

Mobiltelefon (BFS, 2017). 99% der Jugendlichen besitzen ein eigenes
Smartphone (Suter et al. 2018, S. 24).

A3: Schutz des Cyberraumes

'LH ]XQHKPHQGH 9HUODJHUXQJ YRQ $NWLYLWIW-HQ LQ C
senden Risiken einher, welchen entgegengewirkt werden muss.

x Anzahl Vorfélle und Risiko:
{ Risiko und Vorféalle nehmen zu (Glaus, 2019): Schweizer Internetnut-

JHQGH VLQG YRQ 6LFKHUKHLWVSUREOHPHQ LP (8 9]

ZDV DQ GHU *EHUGXUFKVFKQLWWOLFK KIX¢JHQ 1X

( ODLO RGHU 6RFLDO OHGLD 3UR¢{O JHKDFNW YJO

6LFKHUKHLWVULVLNHQ GXUFK OLVVEUDXFK YRQ S
Datendiebstahl, Mobbing.

X Sensibilisierung:

{  Schweizerinnen und KMU sind nicht gentigend auf das Problem sensibi-

lisiert (Kaat, 2018; Glaus, 2019).
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X Massnahmen des Bundes:

{ IDWLRQDOH 6WUDWHJILH ]XP 6FKXW] GHU 6FKZHL
'LH 6WUDWHJILH GH{QLHUW ODVVQDKPHQ- PLW
tischen Infrastrukturen, zu denen auch der IKT-Sektor zahlt, verbessert
wird (BAKOM, 2018).

A4: E-Government Schweiz
O] JOLFKNHLW ]XU GLJLWDOHQ $EZLFNOXQJ YRQ %HK]|U
x Verbreitung und Angebot

{ Bis auf Kanton Al haben alle Kantone eine E-Government-Strategie (E-
Government Schweiz, 2020, S. 19).

{ ,Q NQDSSsS GHU )IOOH ZHUGHQ EHK|UGOLFKH 'L
Anspruch genommen (Buess et al., 2019, S. 9).

Wert 2020

%HY|ONHUXQJ Insgesamt 8.5 Mio. (Stand 2019)
Auslander/-innen 2.1 Mio. (25.1%)
Stimmberechtigung® 5.4 Mio. (Stand 2019)

%HY|ONHUXQJVZDFB&Y0%XP

Alter Unter 20-Jahrige 20%
20 bis 64-Jéhrige 61.50%
Uber 65-Jéhrige 18.5%
/HEHQVHU 2D U WFXaQeh 85.6 Jahre
Manner 81.9 Jahre

Tab.1: 6R]JLR|NRQRPLVFKH 6WUXNWXUGDWHQ

% BFS, 2019b.
% BFS, 2020a.

3 Falls nicht anders vermerkt: BFS, 2019d.
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3.1.3.  Schritt 3: Annahmen und Projektionen

Ziele

'LH (UJHEQLVVH GHU (LQAXVVDQDO\VH JHLFKQHQ HLQ >
standes. Auf dieser Basis konnte nun in einen spekulativen Modus Utbergegan-

JHQ ZHUGHQ =LHO YRQ 3URJHVVVFKULWW LVW HV HU\
ZHOFKH P|JOLFKHQ (QWZLFNOXQJHQ IU GLH REHQ LGI
GHQNEDU VLQG 'D]X VROOHQ HUVWH 3URMHNWLRQHQ
ZHUGHQ 'HU 6FKULWW GLHQW XQWHU DQGHUHP GDIX
VDPPHQKIQJH ]ZLVFKHQ GHQ HLQ]JHOQHQ (LQAXVVIDNWHF
bei der Szenarienbildung zu bertcksichtigen.

Umsetzung

Die Umsetzung von Prozessschritt 3 erfolgte in insgesamt drei internen Work-

VKRSV ZHOFKH GDV 3URMHNWWHDP LP ODL GXUFKIs}
den die fur den Istzustand ermittelten Deskriptoren auf das Jahr 2050 projiziert.

U MHGHQ HUPLWWHOWHQ (LQAXVVIDNWRU ZXUGHQ $Q
che Auspragungen die jeweiligen Deskriptoren im Jahre 2050 plausiblerweise

haben wirden. Es wurde jeweils von einer wiilnschenswerten und einer weniger
Z*QVFKHQVZHUWHQ (QWZLFNOXQJ DXVJHIJDQJHQ =XGH
GDVV GLH 3URMHNWLRQHQ *EHU GLH YHUVFKLHGHQHQ (
zueinander und begrindbar sind.

Zwischenergebnisse

Die unten stehenden Tabellen zeigen die Projektionen der Deskriptoren fiir das

Jahr 2050, wobei die projizierten Deskriptoren in der Spalte «2050 +» von einer
wiinschenswerten und in der Spalte «2050 —» von einer weniger wiinschens-
ZHUWHQ (QWZLFNOXQJ DXVJHKHQ 'LH '"HVNULSWRUHQ
IDNWRUHQ VRZLH (LQAXVVEHUHLFKHQ ]XJHRUGQHW 'L
Ausgangslage flr die Entwicklung der Teilszenarien im nachsten Schritt.
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6RILRGHPRJUD¢(VFKH $XVIJDQJVODJH

2020 2050
Bevdlkerung Ingesamt 8.5 Mio. 11.4 Mio.
(Stand 2019)
Auslander-/innen 2.1 Mio. 3.6 Mio.
Stimmberechtigung 5.4 Mio. -

%HY|ONHUXQJVZOPkY W XP -

Alter Unter 20-Jahrige 20.0% 18.0%
20 bis 64-Jahrige 61.0% 56.0%
Uber 65-Jahrige 19.0% 26.4 %
Lebenserwartung Frauen 85.6 Jahre 91.0 Jahre
Méanner 82.7 Jahre 88.8 Jahre

Tab.7: 6R]LRGHPRJUD¢(VFKH 6FKIW]XQJHQ I-U GDV -DKU

3.1.4.  Schritt 4: Entwicklung der Teilszenarien (Workshop II)

Ziele

*HPHLQVDP PLW ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQ VROOW
JHDUEHLWHWHQ 3URMHNWLRQHQ XQG $QQDKPHQ JDQ
werden. In diesem Prozessschritt sollten die Teilszenarien entstehen, welche
DQVFKOLHVVHQG LQ 3KDVH ,, ] X GHQ ¢(¢QDOHQ 6]HQDU
zéhlerisch-gestalterische Form Ubersetzt wurden.

Umsetzung

Kernstiick von Prozessschritt 4 war Workshop Il (WS 11), welcher am 22.6.2020
wegen Covid-19 ebenfalls online stattfand. Es wurde darauf geachtet, dass die
7THLOQHKPHQGHQ HLQH P|JOLFKVW EUHLW JHIIFKHUWH
ZXUGHQ KDXSWVIFKOLFK )DFKH[SHUWLQQHQ XQG HJ®
Demokratie und Digitalisierung eingeladen. Fir Workshop Il hingegen wurden
YHUPHKUW DXFK . XQVW XQG .XOWXUVFKDfHQGH HLQ.

41 BFS 2020 (Das BFS geht prasentiert jeweils zwei Szenarien, ein hohes und ein tiefes. Hier wurde
das hohen Referenzszenario Ubernommen).
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EHLW PLW NUHDWLYHP 6WRU\WHOOLQJ EHIDVVHQ 'DQH
es eine angemessene Durchmischung gab, was das Alter der Teilnehmenden
DQJLQJ $XVVHUGHP VROOWHQ DXFK $OOWDJVH[SHUWL
ZHUGHQ 'LHVH VHW]HQ VLFK QLFKW ]ZLQJHQG EHUXALTF
tie und Digitalisierung auseinander, sondern sind als Burgerinnen und Burger
WDJWIJOLFK GDYRQ EHWURfHQ XQG PDFKHQ GDPLW LQ
urspringlichen Wunsch, auch Personen zu rekrutieren, welche weniger digital-
D"Q VLQG XQG HKHU 9RUEHKDOWH JHJHQ*EHU GHP GLJL
wegen des Onlineformats nicht nachgekommen werden. Potenzielle Kandidatin-
nen fihlten sich mit der Vorstellung, an einem Online-Workshop teilzunehmen,
nicht wohl und sagten ab oder gar nicht erst zu. Es ist deshalb anzumerken,
GDVV GLH HQWZLFNHOWHQ =XNXQIWVELOGHU YRQ OHQV
:DQGHO JHIJHQ*EHU WHQGHQ]LHOO R¥fHQ JHVWLPPW VLQ

JROJHQGH ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQ KDEHQ DP :RUN
*UXSSH gfHQWOLFKNHLW

x Basil Rogger, lic. phil.:
'RIHQW =+UFKHU +RFKVFKXOH GHU . QVWH X-D LP Ol
disziplinaritat, Kulturunternehmer und Vorstandsmitglied von swissfuture.

X 'RPLQLN :RO¢{QJHU
Narrativer Designer, freier Dramaturg und Drehbuchautor.

x Julia Hofstetter:
/IDERU PLW 8WRSLHYHUGDFKW OLWJOLHG EHLP 7KL
VFKDIWOLFKH $VVLVWHQWLQ DP &HQWHU IRU 6HFXUL

x Shusha Niederberger:
JRUVFKHULQ XQG . QVWOHULQ LP %9HUHLFK GLJLWDC
education.

Gruppe Meinungsbildung

X Riccardo Ramacci:
Wissenschatftlicher Mitarbeiter bei Stiftung Mercator im Bereich «Digitalisie-
rung und Gesellschaft».

x Urs Bieri:
&R /HLWHU XQG OLWJOLHG GHV 9HUZDOWXQJVUDWH
leiter des TA-SWISS Projektes «Folgen des digitalen Strukturwandels fur
Stimmberechtigte». Forschungsschwerpunkte sind u.a. Abstimmungen,
Campaigning und Issue Monitoring.
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X Martina Machler:
JUHLVFKDfHQGH . QVWOHULQ ,Q LKUHQ 3URMHNWE

EHGLQJXQJHQ XQG WHFKQLVFKH VRZLH SV\FKRORJL
und Disziplinierung des Selbst.

x Silvie von Kaenel:
Dramaturgin und Verantwortliche des Fabriktheaters Rote Fabrik.

Gruppe Partizipation

X %QULIJLWWH =.QG
'LUHNWRULQ GHU 3HVWDOR]]JL %LEOLRWKHN =«ULFK

X Nora Rass:
Wissenschaftliche Mitarbeiterin beim Dachverband der Schweizer Jugend-

parlamente, Verfasserin der Studie «Jugend, politische Partizipation und Di-
gitalisierung».

X Salome Taubert:
J)DFKPDWXUDQGLQ LP 3UR¢{O 3IGDJRJLN 3UIVLGHQ

.DQWRQ =-ULFK PLWWOHUZHLOH HKHP

X Ivo Scherrer:
:LUWVFKDIWY XQG 3ROLWLNDQDO\VW OLWEHJU*QG

2SHUDWLRQ /LEHUR 3URMHNWOHLWHU XQG IHOORZ

Die Herausforderung beim Workshop 1l bestand darin, den gewlnschten kol-
laborativen und diskursiven Charakter trotz des Onlineformats beizubehalten.

Dies wurde wie folgt umgesetzt: Die Teilnehmenden erhielten im Vorfeld des
Workshops ein Dossier zur Vorbereitung. Dieses umfasste die ermittelten Ein-
AXVVIDNWRUHQ XQG GHUHQ 'HVNULSWRUHQ LP ,VW]X
auf das Jahr 2050. Wie im Workshop | wurden die Teilnehmenden in drei Grup-

SHQ HLQJHWHLOW giftHQWOLFKNHLW OHLQXQJVELOG:
PHLQVDPHQ (LQI*KUXQJ HUDUEHLWHWH MHGH *UXSSH
KDOE GHV ]XJHZLHVHQHQ (LQAXVVEHUHLFKY MHZHLOV
Wieder wurde das Tool «Mural» als virtuelles Moodboard verwendet.
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Abb. 11: WS II: Teilnehmende erarbeiten gemeinsam Teilszenarien

$P (QGH GHV :RUNVKRSV VROOWH I+U MHGHQ (LQAXVV
stehen, welches auf den Projektionen im Dossier aufbaut. Dabei verfasste jede

Person jeweils ein Fragment dieses Szenarios, was durch die farbliche Abtren-

nung in Abbildung 11 zu erkennen ist (ein Fragment entspricht einem farbigen

Rechteck auf der Abbildung). Jeder Person wurde eine Farbe zugewiesen. In

HLQHU HUVWHQ 5XQGH ¢QJ MHGH 3HUVRQ EHL GHP LK
der ersten Spalte an zu schreiben. Dazu wéhlten die Teilnehmenden aus den
Projektionen im Dossier einen fir sie besonders spannenden Aspekt aus und

verfassten dazu ein Szenariofragment. Nach ein paar Minuten wurde das so
angefangene Teilszenario an die nachste Person weitergereicht, namlich der-

jenigen Person, deren Farbe in der nachsten Spalte aufgefiihrt war. Wieder mit
5¢FNJULT DXI GLH 3URMHNWLRQHQ HQWZLFNHOWH GLH
fangene Teilszenario weiter. Dieser Prozess wurde so oft wiederholt, bis alle
JHOGHU EH]JLHKXQJVZHLVH )UDJPHQWH EHVFKULHEHQ Z
tor entstand so ein vollstandiges Teilszenario bestehend aus mehreren Frag-
PHQWHQ ,P (LQAXVVEHUHLFK OHLQXQJVELOGXQJ JDE H
SUR (LQAXVVEHUHLFK GD HV LQ GLHVHP %HUHLFK QXU
Gruppenmitglieder gab.

Der Workshop endete mit einer Plenumsdiskussion Uber die entwickelten Teil-
szenarien. Dabei stand stets die Frage im Vordergrund, was an diesen Szenari-
en winschenswert ist und was nicht, beziehungsweise wie man das bestehende
6]HQDULR LQ HLQH Z*QVFKHQVZHUWH 5LFKWXQJ OHQNH
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Abb. 12: WS II: Teilnehmende wahrend der Plenumsdiskussion

Zwischenergebnisse

'LH XQWHQ VWHKHQGH $XALVWXQJ JHLJW GLH JHVDPW
entwickelten Teilszenarien. Diese wurden direkt aus dem Muralboard Gbernom-

men und sind — abgesehen von der Bereinigung einiger formaler Angelegenhei-

WHQ *#+ XQEHDUEHLWHW 'LH 7HLOV]HQDULHQ VLOG LQ
keit, Meinungsbildung und Partizipation gegliedert. Die Teilszenarien bestehen

aus je vier Abschnitten (Szenariofragmenten), wobei jedes Gruppenmitglied je

einen Abschnitt verfasst hat. Auf Wunsch einer Workshopteilnehmerin wurde im
(LQAXVVEHUHLFK gfHQWOLFKNHLW QRFK HLQ ZHLWHU
OLFK g ,QIUDVWUXNWXU

(LQAXVVEHUHLFK gftHQWOLFKNHLW
Szenario zu O1: Gatekeeper

Im Jahre 2050 gibt es keine «freien/autonomen» Mainstream-Medien mehr,

GD VLH OHGLJOLFK HLQHQ %H]XJ ]XU gfHQWOLFKNHL
Gleichzeitig gibt es etwaige Internetpersona, welche (tendenziell) frei agieren,
MHGRFK QDFK LKUHP SHUV|QOLFKHQ *XWG*QNHQ ,QIR!
nen und Konsumenten folgen vorzugsweise jenen, die ihre Meinung vertreten

und sind konzernorientierten Medien ausgesetzt.
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Durch die damit verbundene Konzentration von Diskursen bekommen auch

vormalig marginalisierte Stimmen Gewicht: Migrantinnen und Migranten, PoC,

)/,17 SBHUVRQHQ 'LVDEOHG 3HRSOH HWF N|QQHQ LKUH:(
IHQ (LQH QHXH LQNOXVLYHUH :DKUQHKPXQJ GHU gtHC
Auf der Kehrseite gilt das nattrlich auch fur Desinformation, Propaganda und
)JXQGDPHQWDOLVPXV 'LHVH ]ZHL '"\QDPLNHQ EHKHUUVF
schen Diskurs.

Technologiekonzerne nutzen das Verschwinden von Mainstream-Medien und

GLH 9HUODJHUXQJ GHU ,QWHUQHW|fHQWOLFKNHLW DX
BUR¢WH DXV GHP IUDJPHQWLHUWHQ SROLWLVFKHQ 'LV
6RFLDO OHGLD JHK|UW ZHUGHQ ZLOO PXVV ]DKOHQ

'LHVY EHWULIW DXFK VIPWOLFKH SROLWLVFKHQ 3UR]JHVYV
und tendenziell nichts lauft ohne Geld. Das Potenzial der aus Eigeninteresse

(fast) gratis arbeitenden Splittergruppen in der politischen Arbeit ist aber nicht zu
unterschatzen. Nicht alles lasst sich in der politischen Meinungsbildung mit Geld

O|VHQ DEHU YLHOHV 8QG IU GLH %*UJHULQQHQ XQG
OLFK VLFK HLQ XPIDVVHQGHV %LOG ]X YHUVFKDfHQ XQ
bilden.

Szenario zu O2: Globale Digitalisierung

I1DFKGHP GLH [+QI JU|VVWHQ 'LJL &RPSDQLHY GHU :HOW
satz machten wie das BIP des afrikanischen und lateinamerikanischen Konti-
nents zusammen, versuchten internationale Organisationen erfolglos, die Unter-
nehmen in kleinere Einheiten aufzubrechen. Dies steigerte ihre Macht sogar
noch und seither versuchen Staatengruppierungen unentwegt, diese Big Five
1X JIKPHQ 'LHVHU .DPSI JHIIKUGHW ]XQHKPHQG GLH :H
und ihrer Unterorganisationen, und auch einzelne Staaten verlieren zunehmend
'"He QLWLRQVPDFKW DQ SULYDWH 8QWHUQHKPHQ

,P -DKUH KDEHQ OHJDNRQJHUQH GHQ JU|VVWHQ (LQ
OHQNHQ GLHVH QDFK LKUHP (UPHVVHQ *HVHOOVFKDIW
JLVFKH % HVWLPPXQJHQ ZHUGHQ LP 6LQQH HLQHU 9HUP
%HY | ONHUXQJ ZLUG LQ HLQH &RQVXPHU :RUNHU 6WUXN
mische Unmiindigkeit wird durch zuganglichen Konsum abgedeckt.

Die Big Five betreiben nicht nur die Distributionskanéle, sondern sie verarbeiten
alle anfallenden Daten fir die anschliessenden Datenmarkte (vor allem Versi-
cherungen und Sicherheit/Militar/Polizei). Wer nicht partizipiert, ist grundsatz-
lich verdachtig und muss sich rechtfertigen. Gleichzeitig betreiben die Big Five
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auch die digitale Infrastruktur (Unterseekabel, Servercluster). Die Aufhebung

GHU 1HW]JQHXWUDOLWIW HUP|JOLFKWH GLH =HQV:
1HW]ZHUNH ,P 6FKDWWHQ GHU %LJ )LYH H[LVWLHUW
QHUPDVVHQ ORNDOHV gNRV\VWHP YRQ 1LVFKHQLQIUD
ZRUNV (LQ]JHOQH 6WDDWHQ KDEHQ HV JHVFKDiIW VW
aufzubauen und zu unterhalten.

In Staaten mit schwachen Institutionen und fehlendem Rechtsschutz bestimmen
transnationale Techkonzerne die Rahmenbedingungen der digitalen Demokra-

tie. Menschen werden zu Daten-Subjekten, Techkonzerne bilden eine Art «alter-
QDWLYH *RYHUQPHQW?2 ZHU QLFKW DP GLJLWDOHQ /F
SURGX]JLHUW ZLUG LQ GHU *HVHOOVFKDIW ©XQVLFK\
©|tHQWOLFKHQ?2 **WHUQ XQG 'LHQVWOHLVWXQJHQ GL
geben werden.

Szenario zu O3: Fragmentierung der Diskursraume

,P -DKU ¢QGHQ SROLWLVFKH 'LVNXVVLRQHQ XQCc
Medieninhalten (auch traditioneller Medienakteure) nur noch auf Social-Media-
Plattformen statt. Das fuhrt nicht nur zur politischen Polarisierung, sondern
VSDOWHW GLH %HY|ONHUXQJ DXFK LQ ©1HZVGHSULYL
.RQVXPLHUHQGH XQG %HY|ONHUXQJVWHLOH G_i1H GH]
inhalten beitragen.

Die Nicht-Einschatzbarkeit der Qualitat von Informationen auf Social Media fuhrt

zum totalen Bedeutungsverlust von Inhalten und zur Kommerzialisierung von

«Social Media Wahrheit»: Wahr wird, was lange und intensiv genug kommu-
QL]JLHUW ZLUG 'HU PHGLDOH 'DXHUEHVFKXVV LVW ]ZL
weiterhin durchgefiihrt werden), er fuhrt aber auch zu Abnitzungserscheinun-

JHQ XQG O*GLIJNHLW 'LHV YHUDQODVVW HLQH {XQHK!
nen und Aussteigern, nur noch der Form halber an den grossen Plattformen zu
partizipieren, sich aber bewusst im Kleinen dezentral und anders (zunehmend
R%LQH ]JX YHUQHWI]HQ

,P -DKUH VLQG |THQWOLFKH "'LVNXUVUIXPH HLQH )R
teurinnen und Akteure mehr zur Show hinarbeiten als zu einer inhaltlichen Aus-
HLQDQGHUVHW]XQJ 'LH %HY|ONHUXQJ ZLUG ERPEDUG|
PDWLRQHQ ZHOFKH ]JXPDO XQGXUFKVLFKWLJ HIHNWKI
sind. Jede Information wird sofort infrage gestellt und dadurch verwassert.

Gegenpol sind oft genossenschatftlich gefuhrte kleine Medienunternehmen fur
XQWHUVFKLHGOLFKH =LHOJUXSSHQ 6LH ELHWHQ %H!
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digitale Dienstleistungen an (z.B. Diskussionsforen, Messengerdienste), sind
XQWHUHLQDQGHU JXW YHUQHW]IW XQG N|QQHQ EHL %HC
VLHUHQ 6LH DJLHUHQ XQWHU JURVVHP (QDQ]JLHOOHQ >

Szenario zu O4: Infrastruktur

Im Jahr 2050 hat der Klimawandel zu einer dauernden akuten Wasserknappheit

in der Schweiz gefuhrt. Dies hat auch Auswirkungen auf die Energieversorgung:

6WURP NDQQ QLFKW PHKU LQ 6WDXVHHQ J]ZLVFKHQJHV:
nen nicht mehr gekihlt werden. Digitale Infrastruktur wird unzuverléssiger, der
BQWHUKDOW DXIZHQGLJ XQG WHXHU /RNDOH &RPPXQLW
Infrastruktur-Coops aufzubauen und sich gemeinschatftlich zu organisieren.

'"LHV I*KUW ]X HLQHU ©6KDULQJ (FRQRP\2 YRQ +DUGZDUL
'"HU .RQVXP GLJLWDOHU *WHU ¢QGHW YHUPHKUW LQ *L
traditionellen, nicht digitalen Prozessen in den Bereichen Konsum, Kommuni-

kation, Aktivismus und Governance fuhrt auch zu einer Entglobalisierung des
|[tHOQWOLFKHQ OHLQXQJVELOGXQJVSUR]JHVVHYVY 6LH 5RO
mokratie tritt wieder in den Hintergrund.

(QWIJOREDOLVLHUXQJ EHGHXWHW DXFK /RNDOLVLHUXQJ
tribution von realen Giitern und Dienstleistungen. Internationaler oder globaler
$XVWDXVFK LVW GDQN .RVWHQZDKUKHLW LP 7UDQVSRU
rentabel geworden. Ahnliches gilt auch fiir den digitalen Datenverkehr, der nach

dem Prinzip der Kostenwahrheit abgewickelt wird und deshalb nur noch dort

eingesetzt wird, wo es wirklich notwendig ist.

,P -DKUH KDEHQ GLH )ROJHQ GHV .OLPDZDQGHOV G
Milliarden von Menschen derart schwer beeintrachtigt, dass sich durch fehlen-

de Ressourcen nur ein gewisser Teil (Oberschicht) im digitalen Raum bewegen

NDQQ (LQH 'HPRNUDWLVLHUXQJ DXl GLJLWDOHU (EHQ
GHU (UKDOW GHV 6WDWXV TXR LVW GDV SULPIUH =LHO

(LQAXVVEHUHLFK OHLQXQJVELOGXQJ
Szenario a zu M1: (digitale) Medienkompetenz

In den Schulen wird mehr Wert auf die Vermittlung von IKT-Kompetenzen ge-
legt, Fake News werden vermehrt erkannt und weniger geteilt.

Diese vielseitigen Kompetenzen, die flr eine Navigation im digitalen Raum not-
wendig geworden sind und mittlerweile an Schulen vermittelt werden, reichen
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von journalistischen Fahigkeiten (Fact-Checking, Recherche) bis zu fundierten
.HQQWQLVVHQ *EHU GLH QHXHQ OHGLHQV\WWHPH (LQ
LVW LQ GHU /DJH VHOEHU PHGLDOH ,QKDOWH ]X SUR
an ihrer politischen Meinung teilhaben zu lassen. Dies flihrt einerseits zu mehr
NRQVWUXNWLYHP $XVWDXVFK YRQ OHLQXQJHQ -DEHU
sichten.

Gemass Forschung zur Informationskompetenz fiihrt mangelnde formale Bil-

dung nicht zu einem binaren Verstandnis von Realitaten (z.B. Polarisierung),
VRQGHUQ ]XP 9HU]JLFKW VLFK ,QIRUPDWLRQHQ ]X EH
deshalb Personen mit tieferer formalen Bildung noch starker auf die eigenen

Peers als Vertrauenspersonen und Taktgeber

Die Bildungslandschaft wird zuganglicher. Auch wird ein interdisziplinérer Ansatz
YRQ OHGLHQ XQG *HVFKLFKWVNRPSHWHQ]JHQ YHUPL\
Fokus koloniale Geschichte, Kampfe zur Gleichstellung, politische Bewegun-
gen, kreative mediale spielerische Ubungen etc.). Dies ist fiir ein Verstandnis
von politischem Handeln und Involviertsein wichtig, um aktiv zu sein. (Wobei
KRIfHQWOLFK DXFK GLH +HPPVFKZHOOH DEJHEDXW ZLI
]1X VWHOOHQ XQG VLFK HLQ 8UWHLO GDU*EHU ELOGHQ

6]HQDULR D ]X 0 3RODULVLHUXQJ GHV |[GHQWOLFKHQ

ZHUGHQ 6RFLDO OHGLD YRQ HLQHP *URVVWHLO GH
liche Newsquelle verwendet, wobei es schwierig ist, Urheberschaft und Distribu-
WLRQVNHWWH GHU ,QKDOWH QDFK]XYHUIROJHQ@ 'DGX
nungen emotionalere Reaktionen hervorrufen, kurz und teilbar sind, zirkulieren
mehrheitlich diese. Ein Graubereich verschwindet oder gelangt nicht in der not-
ZHQGLJHQ $XVGLfHUHQJLHUWKHLW DQ (LQ]JHOQH

‘LH *HVHOOVFKDIW JHUIIOOW LQ YLHOH HLQ]JHOQH ©% X
tremer. Medial bestarkt wird das, was man schon vorher geglaubt hat. Der zwi-
schenmenschliche Austausch und der direkte menschliche Kontakt werden als
Reaktion darauf fur einige Menschen wieder wichtiger. Auf Gemeindeebene wird
die direkte Partizipation grossgeschrieben und von einem kleinen Kreis rege ge-
QXW]W *HPHLQVFKDIWOLFKH 3URMHNWH ZLH ] % ]XV

'HU GLJLWDOH 5DXP JHK|UW PLWWOHUZHLOH ZHLWJHK
die sich auf sozialen Netzwerken organisieren, vernetzen und in ihren oft dog-
matischen Weltbildern befeuern. Dadurch sind die Nutzungszahlen dieser so-
zialen Netzwerke aber massiv eingebrochen, da sich die gesellschaftliche Mitte
wieder verstéarkt auf analoge Versammlungsformen besinnt. Diese Spaltung zwi-
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VFKHQ UDGLNDO GLJLWDO XQG PRGHUDW DQDORJ YHU(¢
scher Schichten.

'HU =ZDQJ LQ GHU 6FKZHL]JHU 3ROLWLN KLQ ]X .RQNRU
2050 die wichtigste Gegenkraft gegen die komplette Atomisierung und Polarisie-

UXQJ LP PHGLDOHQ 5DXP :IKUHQG GLH HIWUHPVWH
vielbeachteste war, merkte die Gesellschaft schnell, dass ihr politisches Gewicht

LQ HLQHP GLUHNWGHPRNUDWLVFKHQ 6\VWHP JHIJHQ QX
etwas zu erreichen, braucht es ungebrochenen Konsens und politisches Bar-
JDLQLQJ 'D GLH JURVVHQ 6FKUHLKIOVH GD]X QLFKW LQ
sich in den letzten Jahrzehnten selber aus.

Szenario b zu M1: (digitale) Medienkompetenz

KDW GLH 3ROLWLN EHJULfHQ GDVV ,QIRUPDWLRQV
6FKO*VVHOTXDOL¢{NDWLRQ I*U GLH 7THLOKDEH DQ GHU *|
auf zwei zentralen Ebenen: Einerseits ist Medienkompetenz ein obligatorisches
6FKXOIDFK 'DEHL VWHKW QLFKW ]JZLQJHQG /HVHNRPSH\
/HVHIIKLINHLW DE LP 5DKPHQ GHU DXGLRYLVXHOO
an Bedeutung verloren hat. Andererseits anerkennt der Staat seit den friihen
2020er-Jahren professionellen Journalismus und regionale Berichterstattung als
VI\VWHPNULWLVFK XQG ¢(¢QDQ]JLHUW GLHVHQ PLW-NODUHQ
sioneller Journalismus hat sich als einziges Mittel gegen Fake News erwiesen.

'LH /HVHNRPSHWHQ] ZXUGH DXI| HLQH NRQWH[WXHOOH
ausgeweitet, sodass Metainformationen lesbar (transparent) sind. Ein wichtiger

3XQNW LQ GHU /HKUH VLQG UHJHOPIVVLJ VWDWW;QGHQ
QHQ ZLH DXFK NRVWHQIUHLH [ftHQWOLFKH .XUVH I«U D
OHQ GDPLW VLH PLW GHU VFKQHOOHQ WHFKQRORJLVF}

Ein grosser Anteil der Gesellschaft ist News-depriviert und nimmt nicht mehr am
gesellschaftlichen Austausch teil. Diese Menschen sind abgeh&ngt und werden

nicht mehr erreicht. Es ist ihnen zu kompliziert geworden. Es ist ihnen egal. «Die

GD REHQ* EHVWLPPHQ GRFK HK «EHU LKUH .|SIH KLQZHJ
nicht mehr alle, sie wird immer kleiner, obwohl andere Hiurden (man darf ab 16

Jahren abstimmen, muss nur noch zwei Jahre in der Schweiz gelebt haben etc.)

gefallen sind.

Obwohl sich viele Menschen nicht mehr informieren, sind sie nach wie vor po-
litisch aktiv und an Meinungsbildungsprozessen beteiligt. Jedoch nehmen sie
diese nicht bewusst als solche wahr und fihren die Debatten nicht in Bezug auf
Tatsachen, sondern Gefiihlen und Meinungen. Allerdings haben die technischen
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Fahigkeiten, z.B. das Beherrschen von mindestens einer Programmiersprache,
massiv zugenommen, da dies fir den Arbeitsmarkt unabdingbar geworden ist.

6]JHQDULR E ]1X 0 3RODULVLHUXQJ GHV |[UHQWOLFKHQ

Da die Bedeutung von sozialen Medien als Verteiler von Informationen, Mei-

nungen und politischen Kampagnen weiter zugenommen hat, spielen deren
INRQRPLVFKH 6HOHNWLRQVNULWHULHQ I«U GLH *HZLF
wichtigere Rolle. Gleichzeitig hat sich eine breite Allianz aus etablierten Medien

und Gesellschaft gebildet, um Polarisierung und politisch motiviertem Hass im

digitalen Raum gezielt entgegenzuwirken. Neue Medienproduzenten (Youtuber

etc.) versuchen vermehrt, journalistische Standards einzuhalten.

Da im Hintergrund Populismus als die grosse gesellschaftliche Entwicklung seit

den Nullerjahren des neuen Jahrtausends steht, erweisen sich Versuche, den
HIWUHPHQ XQG ODXWHQ 6WLPPHQ HLQ JOHLFKZHUWL.
DOV ZLUNXQJVORV $0OOHUGLQJV ZHUGHQ ODXWH XQG
ker einfach als Teil eines Rituals wahrgenommen, auf ihre Urheber zuriickge-

fuhrt und strukturell dekonstruiert. Sie sind damit eine Stimme unter vielen, egal

ZLH ODXW XQG H[WUHP VLH JHIXVVHUW ZHUGHQ 8QJF
Problem, dass im Rahmen des Populismus Fakten und Meinungen das gleiche

Gewicht haben.

$OJRULWKPHQ ZHUGHQ |[fHQWOLFK JHPDFKW FRPPRQ
JLHUW PLWXQWHU 6XFKPDVFKLQHQRSWLPLHUXQJ &O
nachvollziehbar macht, durch welchen Weg der Inhalt zur Nutzerin oder zum

IXW]JHUQ ¢QGHW LVW GHQ MHZHLOLJHQ 3RVWYV DQJHK

Jeder Mensch liest etwas anderes und informiert sich sehr selektiv an unter-
VFKLHGOLFKHU 6WHOOH 'HU $XVWDXVFK ¢(¢QGHW <EHL
tarfunktion zwar statt, verliert sich aber in den Details. Es gibt mehr Demonstra-

tionen, um aus der digitalen Bubble auszubrechen.

(LQAXVVEHUHLFK 3DUWL]LSDWLRQ
Szenario zu P1: Politische Sozialisation mit positiven Erfahrungen

BRVLWLYH SROLWLVFKH 6R]LDOLVDWLRQ ¢QGHW QDW
nen statt: durch die virtuellen Informationen, die allgegenwartig sind, und durch
die nahen und nédheren Kontakte zu Menschen, die einem wichtig sind und des-
KDOE PHLQXQJVELOGHQG VLQG =XJHK|ULJNHLW 'DV
«Sozialisierungs»-Umfelder passiert automatisch und teilweise unbewusst.



Prozessdokumentation 101

JUDJHQ YRQ SROLWLVFKHU 5HOHYDQ] ZHUGHQ LQ GHU
VFKHU XQG VA\VWHPDWLVFKHU GLVNXWLHUW ] % DXFK
erlebbar gemacht), um eine Kultur des standigen demokratischen Diskurses zu
IJUGHUQ 6FK* OHULQQHQ XQG 6FK*OHU OHLVWHQ LP
*HPHLQVFKDIWVGLHQVW EVSZ /DQGGLHQVW YRQ JHKQ

$XVVHUVFKXOLVFKH 3DUWL]JLSDWLRQVP|JOLFKNHLWHQ
auch 2050 noch mit Problemen: Finanzierungsprobleme fiir NGOs, welche sol-

che Angebote betreuen, Scheinpartizipation bei Jugendréaten, Jugendsessionen

0.A. etc. Es ist 2050 eine grosse Herausforderung, politische Sozialisation aus-
VHUKDOE GHU )DPLOLH XQG 3HHUV ]X IJUGHUQ-DQJHVL
PHQ GLH P|JOLFKHUZHLVH HLQHQ JU|VVHUHQ 5DXP HLQ

'DPLW MXQJH OHQVFKHQ PHKU DOV QXU ©SVHXGR SDU!
YRP 6WDDW *HIIVVH JHVFKDfHQ ZR JHJLHOW GLH )RUG
KROW ZHUGHQ $QVFKOLHVVHQG ZHUGHQ MXJHQGOLFKI
WLHUW XQG LQ GHU /HIJLVODWLYH PLW GHQ -XJHQGOLF!
Kantonen werden Jugendrate gegriindet, die dieselben politischen Tools zur
9HUI«JXQJ KDEHQ ZLH GLH OLWJOLHGHU GHU /HILVODWL
bereits frih die Erfahrung machen, dass ihre Meinung Gewicht hat. Sie sind

daher motiviert, weiterhin an Wahlen etc. teilzunehmen.

Szenario zu P2: Vertrauen in Institutionen

2050 ist das Vertrauen in staatliche Institutionen sehr gesunken, besonders das
Misstrauen in die Staatsgewalt steigt. Die Angst, dass diese gegen Minderheiten
GHU %HY|ONHUXQJ HLQJHVHW]W ZLUG LVW UHDO

Politische Institutionen sind nicht mehr vor allem staatliche Institutionen, sondern
vor allem auch selbstorganisierte Gruppierungen, die durch ihre Wichtigkeit zur
Institution geworden sind. Das Vertrauen in diese und die staatlichen Institutionen
hangt davon ab, wie sehr die Person sich durch diese reprasentiert bzw. vertreten
l[+KOW 3DUWL]JLSDWLRQ ZLUG YRQ GHQ QLFKW VWDDWOL

Kleinere Gruppen fiihlen sich untervertreten und monieren zu Recht, dass grup-
peniibergreifende Diskussionsrdume fehlen. Es entsteht eine neue Bewegung,
GLH VLFK ]XP =LHO VHW]W GLH WULEDOH 'LVNXUVNXOV
SHQ*EHUJUHLIHQGH '"LVNXVVLRQVUIXPH ]X VFKDIHQ LQ
SHQ ]X :RUW NRPPHQ JHK|UW ZHUGHQ XQG VLFK JHK|U

Um das Vertrauen wiederherzustellen, sieht sich die Regierung mit verschie-
denen Problemen konfrontiert: Globalisierungs- und Digitalisierungsverliererin-
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nen fuhlen sich abgehangt, populistische Parolen verstarken das «wir vs. sie»-
Gefihl, es kursieren Fake News, was Misstrauen schirt.

Szenario zu P3: Neue Partizipationsformate

1HXH 3DUWL]LSDWLRQVP|JOLFKNHLWHQ KDEHQ GO
OHQVFKHQ DQ]XVSUHFKHQ VRGDVV GLH GHPRNUDWL
wird. Jedoch besteht eine standige Gefahr, dass durch zu komplizierte Tools
lediglich ein kleiner Kreis von ublichen Verdachtigen angesprochen wird und ge-
ZLVVH *HVHOOVFKDIWVVFKLFKWHQ VA\VWHPDWLVFK DX

8P GDV =LHO ODQJIULVWLJ GHQQRFK HUUHLFKHQ ]X N|
der obligatorischen Schule ausfuhrlich behandelt. Einfache Sprache ist Grund-
voraussetzung fur eine Teilnahme am Diskurs. Auch Ubersetzungen in andere
Sprachen sollen helfen, Hirden abzubauen. Die Tools sollen frei im Netz ver-

fligbar sein.

©1HXH SDUWL]J]LSDWLRQVP|JOLFKNHLWHQ?2 VLQG I+U DC
sind fur alle zuganglich. Schneller, direkter, laufend zu verschiedenen Themen

und Fragen, keine allgemeine Altersbegrenzung, sondern pro Frage und Thema,

HVY ©JHK|UW GD]X2 GDVV PDQ VLFK EHWHLOLJW ZHLC
EDU LVW 9HUHLQIDFKXQJ YRQ NRPSOH[HQ )UDJHQ LV
DXV*EXQJ GXUFK ¢QDQJLHOO VWDUNH /REE\ ZLUG UHC
der Organisationsentitaten (Nuklearisierung der Strukturen und Gremien), die

grosse Autonomie haben.

8P GLH 3DUWL]LSDWLRQ EHL $EVWLPPXQJHQ VR HLQI
OLFK ]X JHVWDOWHQ KDEHQ DOOH 6WLPPE-UJHU,QQH
laufend ihre politischen Préferenzen zu erfassen und darauf basierend auto-
matisierte, personalisierte Stimmempfehlungen zu erhalten. Die Menge an Fra-

gen, welche den Stimmbirgerinnen und Stimmburgern vorgelegt wird, steigt.
Gleichzeitig sinkt die relative Bedeutung des Parlaments, der Parteien wie auch

anderer Interessenvertretungen (Verbande, Gewerkschaften).

Szenario zu P4: Zugénglichkeit von Institutionen

Im Jahr 2050 sind das Stimm- und Wahlrecht allen Bewohnerinnen und Be-
wohnern der Schweiz ab 16 Jahren zuganglich. Dank eines universellen, wie-
derkehrenden Birgerinnen- und Blrgerdienstes bringen sich alle Menschen in
der Schweiz aktiv in Gemeinschaftsdienstleistungen ein. Jeder Bewohnerin und
jedem Bewohner stehen zudem 10% der Arbeitszeit fiir Freiwilligenengagement
zur Verfigung.



Prozessdokumentation 103

8P DXFK GLH 3DUWL]LSDWLRQVFKDQFHQ YRQ VR]JLR|NRC
]IX HUK|IKHQ ZLUG GLH SROLWLVFKH %LOGXQJ LQ 6FKXO!|
Somit wird das politische Interesse friih geweckt und geht durch das Stimm- und

Wahlrecht ab 16 Jahren, sowie den Biirgerinnen und Birgerdienst nicht wieder

verloren. Bei digitalen Tools steht man der standigen Herausforderung gegen-

Uber, dass damit sémtliche Gesellschaftsmitglieder gleichermassen angespro-

chen werden (z.B. auch altere Menschen).

$XFK I+U $QZIUWHULQQHQ XQG $QZIUWHU DXI GHQ 6FKZz
sche Bildung zu den Voraussetzungen. lhnen wird, &hnlich wie in der obligatori-

schen Schule, politische Bildung unterrichtet, wobei dieser Unterricht digital, in

JRUP YRQ 9LGHRV XQG HQWVSUHFKHQGHQ $XIJDEHQ VYV
nach Erhalt der Schweizer Staatsbiirgerschaft ihre politischen Rechte austiben
NIQQHQ XQG GD]X HUPXWLJW ZHUGHQ

8QWHU GHU $QQDKPH GDVV LPPHU PHKU |[NRQRPLVFK '
nen in der Schweiz leben und nicht den Schweizer Pass haben, wird auch das

Stimmrecht nicht mehr vom Pass oder Uber das Verstandnis der Stimmvorlagen
GH¢;QLHUW VRQGHUQ DOOH EHWHLOLJHQ VLFK (V ZLUC
geben, die sicherstellen, dass alle, die wollen, auch eine Stimme haben und
Unterstutzung erhalten, um sich ein Bild von der Vorlage zu machen und sich
HLQ]XEULQJHQ 'LH =XJIQJOLFKNHLW ]X VWDDWOLFKHQ
davon, welche «uberleben» und mit welchen Funktionen und Aufgaben.

3.1.5.  Schritt 5: Interpretation Teilszenarien

Ziele

Im letzten Schritt von Projektphase | sollten die entwickelten Teilszenarien auf
die vorherrschenden Narrative untersucht werden. Gibt es wiederkehrende
S$UIXPHQWH" 9RQ ZHOFKHQ (QWZLFNOXQJVWHQGHQ]HQ
ZHUGHQ GLHVH EHZHUWHW" :DV EHGHXWHW GDV LQ %H]
QH YRQ +DQGOXQJV XQG ,QWHUDNWLRQVP|JOLFKNHLW
WHQ GLH (U]JIKOVWUIQJH I-U GLH ¢QDOHQ 6]HQDULHQ IH

Umsetzung
'‘DV 9RUKDEHQ LQ 3UR]JHVVVFKULWW ZXUGH LQWHUQ
PHQ JZLVFKHQ $XJXVW XQG 6HSWHPEHU =XQIFKVW

innerhalb der Teilszenarien auseinandergenommen und Themencluster gebildet
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(siehe Abbildungen 13 und 14). Die entstandenen Cluster wurden daraufhin hin-
VLFKWOLFK GHU REHQ VWHKHQGHQ )UDJHQ DQDO\VLH
GLH 7THLOV]JHQDULHQ YRU GHP +LQWHUJUXQG GHU LGH
stehen.

Abb. 13: Teilszenarien werden in ihre Fragmente aufgebrochen

Abb. 14: Themenclustering der einzelnen Szenariofragmente
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Ergebnisse

Die Szenariofragmente konnten im Gros drei Themenclustern zugeordnet wer-

den. Diese behandeln je ein Spannungsfeld im Verhdaltnis zwischen Demokratie

und Digitalisierung: Staat vs. Big Tech, Deliberation vs. Konfrontation und Inklu-

sion vs. Exklusion. Die Spannungsfelder Uberlappen sich teilweise und verstar-

ken sich gegenseitig. Selbstverstandlich konnte in dieser Aufstellung nicht allen

Ideen und Argumenten Rechnung getragen werden, welche in den Teilszenarien

genannt wurden. Szenariofragmente, welche sich nicht hinreichend in eines der

GUHL 7TKHPHQFOXVWHU HLQRUGQHQ OLHVVHQ ZXUGHQ
lung nicht berticksichtigt.

Folgend werden die drei herausgearbeiteten Narrative innerhalb dieser Span-
QXQJVIHOGHU SUIVHQWLHUW 'D GLHVH EHUHLWYV DOV
rien dienen sollten, wurden sie im Sinne des spekulativen Designs absichtlich

Uberspitzt formuliert. Die zugrunde liegenden Tendenzen in den Teilszenarien
VROOWHQ VR VLFKWEDU ZLH P|JOLFK JHPDFKW ZHUGHQ
NRKIUHQWH (U]JIKOVWUIQJH KHUDXV]XDUEHLWHQ DEHU
DQ GHQ 7THLOV]HQDULHQ ]X EOHLEHQ /Bt&atvyORigK EHLP
Tech musste das Narrativ in Bezug auf die wiinschenswerten Entwicklungen

vom Dezentrum substanziell weiterentwickelt werden, da die genannten Ideen

in den Teilszenarien noch wenig ausgearbeitet waren.

Die folgenden Spannungsfelder sind jeweils in zwei Abschnitte unterteilt: W&h-

rend der erste Abschnitt auf befiirchtete (Trend-)Entwicklungen eingeht, skiz-

ziert der zweite Abschnitt wiinschenswerte Gegenentwicklungen, welche von

GHQ ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQ IRUPXOLHUW ZXUGHC
$EVFKQLWWH ZLUG MHZHLOV DXI GLH ]XJUXQGH-OLHJHQ
faktoren eingegangen. Es folgt ausserdem eine Tabelle (siehe Tabelle 3), wel-

che die wichtigsten Punkte zusammenfasst und mit den einzelnen Teilszenarien

VRZLH GHQ (LQAXVVIDNWRUHQ DXV 3URJHVVVFKULWW

Staat vs. Big Tech

Es wird davon ausgegangen, dass sich die Oligopolbildung innerhalb der Tech-
nologiebranche weiter zuspitzt. Obwohl die damit verbundenen Probleme be-
kannt sind, scheitern nationalstaatliche Regulierungsbemiihungen. In Staaten
mit schwachen Institutionen werden grosse Technologieunternehmen sogar zu
«alternative governments». Nicht nur geben Technologieoligopole die Spielre-
JHOQ GHV [fHQWOLFKHQ 'LVNXUVHVY YRU DXFK VWHOOF
Infrastrukturen und Datenverarbeitungsprogramme fiir staatliche Aufgaben zur
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Verflgung (Polizei, Militér, Versicherungen etc.). Staaten werden zunehmend
abhangig von den marktfihrenden Technologieunternehmen. In der Folge
GXUFKGULQJW GLH 'DWHQ|NRQRPLH VIPWOLFKH $00W
Datensubjekten degradiert. Biirgerinnen und Birger, welche ihre Datenspuren
QLFKW RfHQOHJHQ P|FKWHQ ZHUGHQ DOV SRWHQ]LH
Nach dem Motto: Wer nichts zu verbergen hat, hat nichts zu befiirchten. Das
NIQQWH $XVZLUNXQJIJHQ DXI JUXQGOHJHQGH ,QVWLWX
OLFKH 9HUVLFKHUXQJHQ KDEHQ 'LHVH N|QQWHQ LQ
Solidaritatsprinzip funktionieren, sondern nach dem Prinzip der individuellen Ri-
sikoeinschatzung. Darunter leidet langfristig die soziale Kohasion, was im Span-
nungsfeld Inklusion vs. Exklusion noch ndher beschrieben wird. Die Tatsache,

dass Technologieoligopole die gesellschaftlichen Diskursplattformen betreiben,

bestarkt das Aufweichen der sozialen Kohésion zusétzlich. Denn deren Sortier-
DOJRULWKPHQ PD[LPLHUHQ GLH ,QWHUDNWLRQV]HLW
ger die Nutzerin oder der Nutzer auf den Plattformen verweilt, desto mehr Daten

kann man generieren, desto mehr Werbung kann man platzieren, und desto

KIKHU VLQG GLH 3UR{WDXVVLFKWHQ 'D ODXWH NRQ
ge mehr Aufmerksamkeit generieren, werden sie eher angezeigt und scheinen
GDGXUFK |IWHU YHUWUHWHQ DOV GLHV LQ GHUY 5HDC
kurs wird auf diese Weise verzerrt. Das begunstigt die Polarisierungstendenzen

innerhalb der Gesellschaft, welche im Spannungsfeld Deliberation vs. Konfron-

tation QRFK QIKHU EHVFKULHEHQ ZHUGHQ OLW %OLFN C
VLFK IHVWKDOWHQ GDVV YRU DOOHP ]JZHL (LQAXVVIL
nannte Entwicklung: O1 Gatekeeper und O2 Globale Digitalisierung, wobei O2
verstarkend auf O1 wirkt. Aufgrund der wirtschaftlichen Macht, welche die global
agierenden Technologieunternehmen mittlerweile erlangt haben (02), werden

VLH ]XQHKPHQG ]X GHQ QHXHQ *DWHNHHSHUQ -Q GHL
lichkeit (O1). Wegen der vorherrschenden Kurationskriterien auf deren Plattfor-

PHQ zLUG GLH JHVHOOVFKDIWOLFKH 3RODULVLHUXQJ
faktor 0 3RODULVLHUXQJ GHV |[UHQWOLFKHQ 'LVNXUVHV:
/IDQJIULVWLI N|IQQHQ GLHVH (Q¥\SoridddNKokagidnvhegetiQ GH Q] H
EHHLQAXVVHQ

Drei alternative Entwicklungen respektive Gegenentwicklungen wurden in den
7THLOV]HQDU L H @rster3 Sermigréisich gezwungenermassen lokale
Communities, um alternative digitale (Nischen-)Infrastrukturen zu entwickeln.
Zweitens werden Algorithmen transparent, nachvollziehbar und als Allgemein-
gut anerkannt. Drittens KDEHQ HV 6WDDWHQ YHUHLQ]JHOW JHV!
OHLVWXQJ DOV |[ftHQWOLFKH ,QIUDVWUXNWXU ]XU 9HU
lungen werden aber in den Teilszenarien nicht weiter ausgefuihrt. Die gefihlte
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Bedrohung durch «Big-Tech» scheint zu dominieren und kommt in den Teilsze-
narien deutlich zum Ausdruck. Genau deshalb wurden die genannten Ansétze
vom Dezentrum so weiterentwickelt, dass ein koharentes Narrativ fur ein Alter-
nativszenario entstand. Schliesslich sollte im Hinblick auf die Szenarioentwick-
lung in Phase Il eine Geschichte entstehen, die in einer wiinschenswerten Welt
angesiedelt ist. Grundannahme hinter dem vom Dezentrum weiterentwickelten
Narrativ ist, dass Big Tech weiterhin dominant gegeniiber dem Staat sein wirde.
Big Tech wirde folglich nicht durch staatliche Regulierungen gezéhmt werden,
vielmehr wirde sich Big Tech zunehmend mit zivilgesellschaftlichen Initiativen
und wachsenden Grassroot-Bewegungen konfrontiert sehen. Insofern wurde
der Gedanke, dass sich lokale Communities formieren und selbststandig digitale
,QIUDVWUXNWXUHQ DXIEDXHQ DXIJHJULIHQ XQG ZHLW
werte Gegenentwicklung zu den immer méchtiger werdenden Technologieoligo-
SROHQ N|QQWH IROJHQGHUPDVVHQ DXVVHKHQ

Infolge des wachsenden zivilgesellschaftlichen Unmuts gegentiber den Tech-
nologieoligopolen formieren sich immer mehr dezentrale, genossenschatftlich

geflihrte Communities, die digitale Infrastrukturen und Plattformen betreiben.

Diese operieren lokal, sind aber international gut miteinander vernetzt. Sie ko-
RSHULHUHQ LP 6LQQH HLQHU 2SHQ VRXUFH /RJLN PLWH
$OJRULWKPHQ ZHOFKH DXI GHQ 3ODWWIRUPHQ DJLHUH
und nachvollziehbar; sie werden als Gemeingut gehandhabt. Insofern missen

GLH %HGLQJXQJHQ JHVFKDiHQ ZHUGHQ ZHOFKH GDV -
sellschaftlicher Akteure beglnstigt. Eine nicht zu unterschatzende Rolle spielt

LQ GLHVHP =XVDPPHQKDQJ 2R KdjitaleQediahkanipktsviR U

(UVW ZHQQ HLQ *URVVWHLO GHU %HY|ONHUXQJ VLFK GF
Auswirkungen auf die Demokratie bewusst ist, kann sich eine nennenswerte
Gegenbewegung herausbilden. Ein allgemeines Grundverstéandnis dariber, wie
beispielsweise algorithmische Entscheidungsprozesse auf den genannten Platt-

formen funktionieren, ist dafur unabdingbar. Nach welchen Kriterien werden bei-

spielsweise Informationen kuratiert und weshalb beglnstigt das die Verzerrung

GHV |[tHQWOLFKHQ 'LVNXUVHV" 'D]X EUDXFKW HV HLQ OC
Medienkompetenz, das aus heutiger Sicht in der obligatorischen Schulbildung

(noch) nicht vermittelt wird. Je mehr die dahinterliegenden Funktionsweisen von

GHU %HY|ONHUXQJ YHUVWDQGHQ XQG DOV 3UREOHP E
wird der zivilgesellschaftliche Druck auf die Technologieoligopole. Auf dieser

Basis ist es denkbar, dass immer mehr Menschen auf alternative, open-source

basierte Plattformen wechseln. Insofern kann M1 (digitale) Medienkompetenz

als indirekte Gelingensbedingung fir eine wiinschenswerte Gegenentwicklung
DQJHVHKHQ ZHUGHQ =XGHP P¢«VVHQ GDPLW VLFK GLH )
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erfolgreich durchsetzen, mehr Menschen an deren Entwicklung teilhaben, nur

VR NDQQ RSHQ VRXUFH ODQJIULVWLJ IXQNWLRQLHUH
rung der Digitalkompetenz im Sinne von Fahigkeiten in der Softwareentwicklung

die wiinschenswerte Gegenentwicklung beglnstigen.

Deliberation vs. Konfrontation

Ein zweites immer wiederkehrendes Narrativ in den Teilszenarien sind die dro-

henden Polarisierungs- und Radikalisierungstendenzen auf den neuen digitalen
Diskursplattformen. Gesellschaftliche Diskurse verlagern sich zunehmend in

GLH ,QWHUQHW | HQWOLFKNHLW ,Q GHU ROJH YHUVF
ZHOFKH DOV *DWHNHHSHU XQG YHUWUDXHQVVFKDZ$H
tatssicherung von Information fungierten. Die Medienlandschaft wird zuneh-

mend fragmentiert. Es etablieren sich neue Medienakteure, insbesondere die
Social-Media-Plattformen der Technologieoligopole. Sie werden zum priméaren
Austragungsort politischer und sozialer Auseinandersetzungen. Allerdings ist

es fur die Konsumentinnen und Konsumenten eine Herausforderung, in diesen
Diskursrdumen zu navigieren, da die Qualitéat der kursierenden Informationen

schwer einzuschatzen ist. Schliesslich priorisieren die Sortieralgorithmen der
6RFLDO OHGLD 3ODWWIRUPHQ GLHMHQLJHQ %HLWUIJI
samkeit (im Sinne der Interaktionsfahigkeit) generieren, nicht unbedingt jene

PLW GHP K|FKVWHQ ,QIRUPDWLRQVJHKDOW 'DV VLQG
Die Trennung zwischen Fakten und Meinungen verschwimmt und wird immer

weniger relevant. Damit einher geht die Befurchtung, dass Wahrheit zu einem
UHODWLYHQ %HJULt ZLUG :DKU LVW ZDV RIW JHQXJ I
IDFWR GHQMHQLJHQ ]XJXWH GLH GLH PHLVWHQ ¢(QDQ
6WLPPXQJ VFKDXNHOW VLFK KRFK OHLQXQJHQ ZHUGH
GDPLW VLH JHK|UW ZHUGHQ (LQ 7HXIHOVNUHLY 'HU |
folglich nicht mehr dem Ideal der demokratischen Deliberation, sondern ist auf

SXUH .RQIURQWDWLRQ XQG (ftHNWKDVFKHUHL DXVJHO
gruppen drohen so gegeneinander aufgehetzt zu werden. Das politische Klima

ZLUG H[SORVLY VWIQGLJ GURKW GLH (VNDODWLRQ 'L
die soziale Kohéasion. Immer mehr Uberforderte Birgerinnen und Birger ent-

ziehen sich den Diskursen und beteiligen sich nicht mehr. Das flhrt direkt ins

nachste Spannungsfeld Inklusion vs. Exklusion und wird weiter unten naher be-
VFKULHEHQ OLW %OLFN DXI| GLH (LQAXMMVwi2MRUHQ
bereits erlautert) hauptsachlich 0 3RODULVLHUXQJ GHV |[UHQWOLFK
O3 Fragmentierung der Diskursraume als Treiber. Diese Konstellation wirkt sich
wiederum negativ auf G3 Soziale Kohasion aus, eine wichtige Grundbedingung

fur eine intakte Demokratie.
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Die Teilszenarien sehen in den oben beschriebenen Tendenzen durchaus auch
wiinschenswerte Aspekte: So verhilft das Verschwinden von traditionellen Gate-

keepern in der Medienlandschaft marginalisierten Gruppen zu mehr Sichtbar-

keit, was potenziell zu einer inklusiveren Gesellschaft fihren kann. Ausserdem
NIQQHQ DXFK ,QGLYLGXHQ DXV GHU =LYLOJHVHOOVFK
dungsprozess eine aktivere Rolle spielen, da sie selbst Medieninhalte produzie-

UHQ N|QQHQ XQG GDPLW *HK|U ¢QGHQ 'HU |[tHQWOLFKH
XQG SDUWL]LSDWLYHU ZHUGHQ 'DPLW GLHVHV-9HUVSU
den kann, muss den polarisierenden Tendenzen aktiv Gegensteuer gegeben

werden. Dies bedingt, dass die Fahigkeiten zur Informationsverarbeitung und

-produktion an die neuen Herausforderungen des digitalen Diskursraumes an-
JHSDVVW ZHUGHQ 'LHVH VHKHQ GLH 7HLOV]HQDULHQ L
Medien- und Digitalkompetenzen, welche bereits im frihen Alter ansetzen soll.
OHGLHQNRQVXPHQWLQQHQ XQG NRQVXPHQWHQ VROOH
HftHNWKDVFKHULVFKH OHLQXQJHQ ]X GHNRQVWUXLHUH (
strategie dahinter zu entlarven. Polarisierende «Schreihdlse» werden dadurch
zunehmend ignoriert, bis sie nur noch eine marginale Rolle spielen. Sie sortieren

sich quasi selber aus. Die Vermittlung von Medien- und Digitalkompetenz um-

fasst nicht nur den kritischen Umgang mit Informationen, sondern auch die Pro-
GXNWLRQ YRQ ,QKDOWHQ 'HQQ ,QGLYLGXHQ DXV GHU =
nur Konsumentinnen und Konsumenten von journalistischen Inhalten. Sie sind

auch aktiv an deren Produktion beteiligt (Blogs, Podcasts etc.). Auch fiir die Me-
dienlandschaft sehen die als wiinschenswert bewerteten Teilszenarien Umbri-

che vor: Es formieren sich zunehmend alternative Medienunternehmen, die sich
journalistischen Qualitatskriterien verschreiben. Diese werden vom Staat aktiv
JHI|l/UGHUW GD VLH ZHLWHUKLQ XQWHU JURVVHP |[NRQI
([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQ VFKHLQHQ GDYRQ DXV]XJ
KDOE GLHVHY 6SDQQXQJVIHOGHYVY DNWLYHU ZHUGHQ PX
faktor M1 (digitale) Medienkompetenz in diesem Spannungsfeld eine zentrale

Rolle und wird zur wichtigen Gelingensbedingung fur eine wiinschenswerte Ent-
ZLFNOXQJ 'DPLW VLFK DOWHUQDWLYH OHGLHQEHWULHE
che in der gegenwartigen Medienlandschaft unweigerlich. Die genannten Ent-

wicklungen gehen namlich davon aus, dass traditionelle Gatekeeper erodieren

und somit Platz fiir neue Akteure entsteht. Deshalb kann O1 Gatekeeper eben-

falls als treibender Faktor mitgedacht werden, und zwar insofern, als dass er die
Demokratisierung der Medienlandschaft beginstigt.
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Inklusion vs. Exklusion

Das dritte Spannungsfeld, das aus den Teilszenarien herausgearbeitet wurde,
WKHPDWLVLHUW ]XP HLQHQ GLH +RfQXQJ GDVV GLJL
WL]JLSDWLYHUHQ 9HUVWIQGQLYVY YRQ 'HPRNUDWLH EHL
GLH %HI-UFKWXQJ GDVV LPPHU PHKU OHQVFKH-Q YRP
schlossen werden. Denn infolge wachsender sozialer Ungleichheiten werden

manche Gesellschaftsgruppen vermehrt abgehéngt. Dies wird von populisti-

schen Akteuren instrumentalisiert. Als Folge werden Ressentiments gegen die

Eliten und das Establishment zunehmend geschiirt. Der konfrontative Ton, der

in gesellschaftlichen Diskursen herrscht, bestarkt das «wir gegen sie»-Gefihl.

(V PDFKW VLFK HLQ DOOJHPHLQHU 3ROLWLNYHUGUXV
vor allem bei den sozial Abgehéngten respektive den Ressourcenschwacheren.

Und diese Spirale droht sich immer weiter zu drehen. Immer mehr Menschen
verweigern bewusst die politische Partizipation. Sie sind der Meinung, dass «die

da oben» sowieso machen, was sie wollen. Gleichzeitig entziehen sich immer

mebhr frustrierte und ermidete Birgerinnen und Birger dem aufgeheizten Klima

und partizipieren nicht mehr auf den Diskussionsplattformen. Der Anteil News-
GHSULYLHUWHU VWHLJW O0DQ JLHKW VLFK LPPHU PHKL
KDXSWVIFKOLFK YRQ GHQ HLJHQHQ 3HHUV XPJHEHQ |
sammenhalt, sprich die soziale Koh&sion und das Vertrauen in die staatlichen
Institutionen, leiden betrachtlich darunter. Staatliche Bemihungen in Richtung
E-Government und E-Partizipation drohen daran zu scheitern, dass sie nur die-
MHQLJHQ DQVSUHFKHQ GLH ¢EHU JHQ+*JHQG 'LJLWDON
klusion gewisser Gesellschaftsgruppen droht dadurch erst recht vorangetrieben

]X ZHUGHQ ,Q %H]XJ DXI GLH (LQAXVVIDNWRUHQ VFK
VLHUXQJ GHV |[UHQWOLFKHQ 'LVNXUVHYV treibend zu sein und int
demokratischen Grundbedingung G3 Soziale Kohdsion /HW]J]WHUHNM2LUG Y|
VWDUN QHJDWLY EHH L QR®UgaNglichKeivQrVIRstiitidoen \tvei-

EHQG GD HV GDUXP JHKW ZHOFKH 3HUVRQHQ LQ GDV
sen sind und welche nicht. In anderen Worten: Wer tberhaupt partizipiert oder
partizipierenkann LVW DEKIQJLJ YRP LQVWLWXWLRQHOOHQ
tor interagiert wiederum stark mit P2 Vertrauen in Institutionen, denn je mehr
OHQVFKHQ VLFK YRP 6\VWHP DXVJHVFKORVVHQ I*-KOH
KDEHQ VLH LQ GHVVHQ ,QVWLWXWLRQHQ ZDV VLFK Z
Partizipation auswirkt. Wie das herausgearbeitete Spannungsfeld zeigt, spielt
ausserdem P3 Neue Partizipationsmdglichkeiten eine kritische und treibende
5ROOH 6LQG GLH QHXHQ 3DUWL]JLSDWLRQVP|JO-LFKNH
WHP LQNOXVLY JHV WD ghivsdiiéssich@uziR? BIRW LWLY -EHHLQ
sen. Wenn nicht, droht P3 zur Erosion der sozialen Kohasion beizutragen.
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Damit sich diese Befurchtungen nicht bewahrheiten, braucht es laut den Teilsze-
QDULHQ HLQH LQNOXVLYH 3DUWL]JLSDWLRQVNXOWXU ZI
Es muss verhindert werden, dass manche gesellschaftlichen Gruppen sozial
DEJHKIQJW ZHUGHQ /DQJIULVWLJ PXVV GDV SROLWLVFI
GHU /DJH VHLQ GLH ,QWHUHVVHQItQduetoaddguat B LVVH YF
]JXKROHQ XQG ]X EHU*FNVLFKWLJHQ OLWKLOIH QHXHU G
SDWLRQVP|JOLFKNHLWHQ VR DXVJHZHLWHW ZHUGHQ G
WHU XQG XQPLWWHOEDUHU DQ SROLWLVFKHQ (QWVFKH
Gelingensbedingung hierfir wird immer wieder die Intensivierung der politischen
%LOGXQJ JHQDQQW .LQGHU XQG -XJHQGOLFKH VROOHQ
litischen Themen kommen. Sie sollen die notwendigen Kompetenzen erlernen,

um an gesellschaftlichen Aushandlungs- und Entscheidungsprozessen teilhaben

]X NIQQHQ 'D]X JHK|UHQ QLFKW QXU GDV QRWZHQGLJH
6\VWHP VRQGHUQ DXFK GLH YHUVWIUNWH $XVELOGXQ.
petenzen. Dies ist notwendig, damit sich Individuen eine Meinung bilden, diese
DUWLNXOLHUHQ XQG VLH VFKOLHVVOLFK PLWWHLOHQ |
kultur in einer digitalen Demokratie erfordert, dass (digitale) Partizipationsforma-

te barrierefrei und niederschwellig aufgebaut sind. Mitbestimmungsrechte sollen

ausserdem nicht nur jenen zustehen, die einen Schweizer Pass besitzen und ein

bestimmtes Alter haben. Alle Bewohnerinnen und Bewohner der Schweiz un-

geachtet des Alters und der Herkunft sollen an demokratischen Prozessen teil-

KDEHQ N|QQHQ 6WDDWOLFKH 3URJUDPPH ZLH *HPHLQVI
GHP GLH VR]LDOH .RKIVLRQ VWIUNHQ ,Q %H]XJ DXI GL
folglich P1 Politische Sozialisation mit positiven Erfahrungen und M1 (digitale)
Medienkompetenz Treiber zu ein. P4 Zugénglichkeit von Institutionen wird in

diesem Spannungsfeld ebenfalls als treibend erachtet fur eine wiinschenswerte
Entwicklung. So wird die Ausweitung der Mitbestimmungsrechte fur Jugendliche

XQG 1LFKW 6WDDWVDQJHK|ULJH DOV *HOLQJHQVEHGLQ
GHU GHPRNUDWLVFKHQ /HILWLPLWIW /DQJIULVWLJ VWI
schliesslich P2 Vertrauen in Institutionen und G3 Soziale Kohasion.

Die folgende Tabelle (Tabelle 3) zeigt eine Ubersicht zu den oben beschriebenen

Punkten. Fir alle beflirchteten Trendentwicklungen in den Spannungsfeldern

wurden jeweils die wiinschenswerten Gegenentwicklungen zusammengefasst.

'R P|JOLFK ZXUGHQ GLH WUHLEHQGHQ (LQAXVVIDNWRL
serdem wurde festgehalten, auf welche Teilszenarien sich die Auswahl bezieht

(siehe «Bsp.», referenziert auf Ergebnisse von Kapitel).
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3.2. Phase Il: Spekulatives Design

Ziel

Auf der Grundlage der Spannungsfelder beziehungsweise der herausgearbei-

teten Narrative sollten nun in einem erzahlerisch-gestalterischen Prozess die
¢QDOHQ 6]HQDULHQ HQWVWHKHQ 'DV (UJHEQLV GLH'
]XJOHLFK GDV (QGSURGXNW GLHVHU 6WXGLH GUHL
WDOH 'HPRNUDWLH LP -DKUH YHUN|USHUW GXUF
ein spekulatives Artefakt. Dabei sollte jedes Szenario in hauptsachlich einem
6SDQQEXQJVIHOG DQJHVLHGHOW VHLQ 'LH LQ 3KDVH
lungen der Workshopteilnehmenden sollten so weiterentwickelt werden, dass

GLH ¢QDOHQ 6]HQDULHQ HLQHUVHLWY GHXWOLFK %H]
Phasel, DEHU JOHLFK]JHLWLJ RULJLQHOOH XQG XQHUZDL
EHGDUI YHUN|USHUQ $Q GLHVHU 6WHOOH IQGHUW GL|
Studie: Wahrend der erste Teil dieser Studie einen mehrheitlich deskriptiv do-
kumentierenden Charakter besitzt, dominiert in diesem zweiten Teil eine haupt-

séachlich narrative Erzahlweise (siehe v.a. Kapitel 4).

Umsetzung

Phase Il wurde in Kooperation mit der Designagentur Studio Porto durchge-
fuhrt und erstreckte sich vom Oktober 2020 bis zum Januar 2021. Die Szenario-
und Artefaktentwicklung waren zwei ineinandergreifende, dialektische Prozes-
se: Standig haben Fortschritte in der Szenarienentwicklung dazu gefihrt, dass
Konzepte fir die Artefakte wieder angepasst werden mussten und umgekehrt,
ELV DP (QGH HLQH VWLPPLJH 6\QWKHVH ]ZLVFKHQ 6]
reicht wurde. Insofern muss die Entwicklung der Szenarien und der Artefakte
als ein Prozessschritt angesehen werden. Der Ubergang von Phase | (Szena-
riotechnik) zu Phase Il (spekulatives Design) markiert zugleich einen starken
PHWKRGRORJLVFKHQ %UXFK :IKUHQG LQ 3KDVH , HLQ
sche Herangehensweise die einzelnen Arbeitsschritte genau festlegte und de-
UHQ =ZLVFKHQHUJHEQLVVH HPSLULVFK EHOHJEDU XQC
3KDVH ,, N QVWOHULVFK NUHDWLYH 5IXPH HU|QHQ =
nisse eher induktiv erfolgte. Dies zeigt sich auch in der Prozessdokumentation:
So waren die einzelnen Arbeitsschritte in Phase | darauf ausgelegt, die einzel-

42 Dies bezieht sich vor allem auf die Resultate von Prozessschritt 5, also die Interpretation der Teil-
szenarien (Kapitel 3.1.5).
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QHQ =ZLVFKHQHUJHEQLVVH Q*FKWHUQ GHWDLOOLHUW
XQG GRNXPHQWLHUHQ ]X N|IQQHQ 'LH LQ 3KDVH-,, JHZIk
JHIJHQ ]XP =LHO VLWXDWLYH $VVR]LDWLRQHQ XQG LQV
]X NIQQHQ 'LH ORJLVFKH 5HNRQVWUXLHUEDUNHLW GHL
GHVKDOE QLFKW LPPHU P|JOLFK XQG ZXUGH DXFK QLFK!
eine umfangreiche Prozessdokumentation der zweiten Phase verzichtet.

'LH ,GHHQ¢/¢QGXQJ IU GLH $UWHIDNWH UHVSHNWLYH GF
KLOIH HLQHY PRUSKRORJLVFKHQ .DVWHQV VLHKH $EEL
XQG DVVR]LDWLY DQJHOHIJWHQ .UHDWLYLWIWVWHFKQLN
3DUDPHWHU DXI HLQHU [ XQG \ $FKVH DQJHRUGQHW {
OLFKH .RPELQDWLRQHQ GLHVHU $FKVHQ HUDUEHLWHW
)DOO ZXUGHQ DXI GHU [ $FKVH 6FKODJZ|UWHU DXV GH(
unterteilt in die drei Spannungsfelder (z.B. «Wahrheit», «Social Media»). Auf der

\ $FKVH ZXUGHQ ODWHULDOLHQ I+U GLH $UWHIDNWH ] ¢
WLRQVP|JOLFKNHLWHQ ZzZDV PDQ PLW GHQ $UWHIDNWHQ
stalt sie annehmen, z.B. «Wearable», «Objekt/Skulptur») sowie verschiedene
$VSHNWH GHU 3DUWL]JLSDWLRQ ] % ©LQIRUPLHUHQ?2 ©
JHUHLKW ,Q PHKUHUHQ :RUNVKRSV XQG 3HUVRQHQNRQ
ausgefllt, indem Ideen fir die verschiedenen Schnittmengen der beiden Achsen
JHVXFKW ZXUGHQ 8P GLH ,GHHQ P|JOLFKVW IUHL XQG
wurde in kurzen Brainstorming-Intervallen gearbeitet: Wéahrend einer solchen
Brainstorming-Runde wurden jeweils individuell fir eine beliebige Schnittmenge
%HJULtH VRZLH $VVRILDWLRQHQ DXI .OHEH]HWWHO QR
GHUHQ %HWHLOLJWHQ HUOIXWHUW RKQH GDVV GLH ,GlI
ZXUGH LQ GHU 6FKQLWWPHQJH YRQ ©HPRV2 XQG ©/RE|
OREE\2 JHQDQQW GHU EHL DQVFKOLHVVHQGHQ 'LVNXVV
Ein weiteres Beispiel ware ein «Gltesiegel fur faktengeprifte Nachrichten», das

in der Schnittmenge von «Wahrheit» und «informieren» genannt wurde. Oder

GDV %YHJULfVNRQJORPHUDW ©'RSL & dasSih @8dhnitHLO R
stelle von «Polarisierung» und «Objekt / Skulptur» genannt wurde und ebenfalls

in weiteren Diskussionen immer wieder genannt und weiterentwickelt wurde.

4 Wird im Deutschen als «Schleier des Nichtwissens» Ubersetzt, ein Konzept, das auf den poli-
tischen Philosophen John Rawls und dessen Gerechtigkeitstheorie zuriickgeht (Rawls 2017
[1971]).
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Abb. 15: Morphologischer Kasten fir die Szenarienentwicklung

Auf dieser Grundlage kristallisierten sich die Ideen fiir die Artefakte allmahlich
XQG LOQWXLWLY KHUDXV ZHOFKH ZLHGHUXP $QV-W|VVH
ben, und umgekehrt. Welche Ideen aus dem morphologischen Kasten schliess-
OLFK ZHLWHUHQWZLFNHOW ZHUGHQ VROOWHQ -HUJDE
NXVVLRQHQ XQG ,WHUDWLRQHQ ODVVJHEHQG KLHUI-U
PHKU GLH HPSLULVFKH %HOHJEDUNHLW RGHU GLH KI
HLQHU LPSOL]JLW LQ HLQHP P|JOLFKHQ $UWHIDNW HQ
asthetische und rhetorische Potenzial des Objekts und der darin verpackten Ge-
schichte** 'LH +HUDXVIRUGHUXQJ EHL GHU (QDOHQ 6]JHQL
DXVVHUGHP GDULQ GDVV VLH 1ZDU LP .RQWH[W GHYV
sein sollten, aber dennoch mit einer gewissen Ambivalenz spielen. Ansonsten
besteht die Gefahr, dass die Szenarien langweilig und ohne Uberraschungen

4 Es wird bewusst darauf verzichtet, den vollstandigen morphologischen Kasten hier abzubilden
XQG GLHMHQLJHQ ,GHHQ ]X QHQQHQ ZHOFKH (LQJDQJ LQ GLH ¢C
haben und welche nicht, da dieser Prozess, wie bereits erwéhnt, assoziativ und intuitiv geleitet
war und nicht immer rational nachvollziehbar ist.
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sind. Die Ausgangslage von allen drei Szenarien ist deshalb eine wiinschens-

ZHUWH :HOW LP -DKUH 6LH JHLJHQ DOWHUQDWLYH (
den im Jahre 2020 befurchteten Tendenzen. Doch selbst in einer winschens-
ZHUWHQ :HOW N|QQHQ JHZLVVH 'LQJH DXV GHQ )XJHQ J
DXFK LQ =XNXQIW GDV 9HUKIOWQLV JZLVFKHQ “HPRNUD
dig neu ausgehandelt werden. Die entwickelten Szenarien machen genau das

sichtbar.

,P =XVDPPHQKDQJ PLW GHQ $UWHIDNWHQ ZDU HV ZLFk
bVWKHWLN ]X ¢QGHQ XQG DQGHUHUVHLWYV GLH ULFKW
len. Bei der Asthetik galt es, ein futuristisches Erscheinungsbild mit geniigend

Vertrautheit zu vereinen, damit die Artefakte zwar zeitlich richtig eingeordnet
ZHUGHQ N|QQHQ MHGRFK QLFKW ]X IUHPG HUVWVFKHLQH
ren, aber nicht abstossend wirken. Die Art und Weise, wie die Artefakte pra-
VHQWLHUW EH]JLHKXQJVZHLVH NRQWH[WXDOLVLHUW ZH!
Balanceakt bei. So wirkt ein eingeschweisstes Pilzrisotto oder eine Pille alleine

wenig sonderlich. Erst durch die Beweissicherungsbeschriftung erhalt das Pilz-

risotto sein irritierendes Element. Es suggeriert eine Welt, in welcher der Verzehr

YRQ 6SHLVHSLO]JHQ RftHQEDU NULPLQHOO LVW bKQOLFI
GXUFK GLH KRFKZHUWLJH 9HUSDFNXQJ PLW GHP 6FKUL
legt die Pille nahe, Teil einer grossen Mission zu sein.

'LH ¢QDOHQ (UJHEQLVVH ZHOFKH DXV GLHVHU 3URMHN
im folgenden Kapitel prasentiert.






4. Drei Zukunfte fur die Demokratie

4.1. Szenario Staat vs. Big Tech

4.1.1. Kurzgeschichte: Kopf oder Zahl?

©-HW]W HLQPDO JHQDX DXl GHQ 3XQNW VFKDXHQ XQ
Nevetha fokussierte angestrengt den roten Kreis, der sie etwas an einen Opti-
NHUEHVXFK HULQQHUWH ©:LU KDEHQ VHLW HLQHU :HLC(
biometrischen Daten beruht, wir haben gute Erfahrungen mit dem Retinascan
JHPDFKW 1DWe<UOLFK VLQG GLH ,QIRUPDWLRQHQ YHUVHF
gespeichert. Falls du dich entschliesst, nicht mehr bei uns zu arbeiten, werden

DOOH GHLQH SHUV|QOLFKHQ 'DWHQ JHO|VFKW $EHU ZL
keine Tur mehr verschlossen fur dich.»

ODUNXV JZLQNHUWH LKU ]X %HL $PDJR KDWWH PDQ LPP
jenigen Raumen erhalten, die dem entsprechenden Circle zugewiesen waren.

«Wir freuen uns sehr, dass du auf die gute Seite gewechselt bist.» Nevetha

freute sich auch. Tatsachlich war dieser erste Arbeitstag das aufregendste, was

VLH VHLW /DQJHP HUOHEW KDWWH 6LH ZXVVWH GDVV (
zu wechseln, genau die richtige war.

Schon die Biros waren irgendwie menschlicher. Tische und Stihle, ein paar
3ADQ]JHQ $Q GHQ :IQGHQ KLQJHQ 3RVWHU XQG %LOGF
VHOEVW DXIJHKIQJW KDWWHQ %HL $PDJR ZDU-MHGHU
konzipiert gewesen, damit ideal auf die menschlichen Bedurfnisse eingegangen

werden konnte. Aber naturlich auch — oder vielmehr —, um die Produktivitat zu
PD[LPLHUHQ 7DJHVOLFKWODPSHQ GLH HQWVSUHFKHQC
auf den Melaninwert der Angestellten die Produktion von Vitamin D3 stimulier-

ten. Stindliche Erinnerungen, die die Angestellten dazu ermunterten, sich kurz

zu dehnen oder eine Powermeditation durchzufiihren.

(V ZDU HLQ 9HUWUDXHQVYRUVFKXVV XQG ]ZDU-NHLQ JI
len Raumen zu gewahren. Schliesslich hatte sie auch ein Industriespitzel sein

NIQQHQ ,P OHW]JWHQ -DKU JDE HV ]XP HUVWHQ 0DO HL
IXW]XQJ GHU $PDIJRSURGXNWH ZDV GDV ODQDJHPHQW
PDFKWH 'LH =DKOHQ VSLHJHOWHQ JLHPOLFK JHQDX GLI
PRQLW\ 6LH ZDUHQ LQ]JZLVFKHQ VR UREXVW GDVV NOD
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um eine Fluktuation, sondern um eine Abwanderung handelte. Man war also
alarmiert. Nevetha war auch die funfte Person vom inner circle, also einer Ka-
derposition, die im letzten Quartal nicht nur kiindigte, sondern auch zu Commo-

QLW ZHFKVHOWH 6LH YHUJLFKWHWH DXI HLQH OHLW
KRKHQ /RKQ XP DQ HLQHP ,QWHUQHW PLW ]X EDXHQ
zeug diente und nicht an ihnen verdient.

ODUNXV |fQHWH GLH 7«U ]X HLQHP 5DXP LQ GHP XQJ
Computern sassen, verschiedene Bildschirme schwirrten um die einzelnen Per-
sonen. Im hinteren Teil des Raumes war, abgetrennt durch eine Glaswand, ge-
rade jemand am Holo-Callen und sass mit vier, ebenfalls entspannt wirkenden
+RORJUDPPHQ DQ HLQHP 7LVFK 0DQ NRQQWH LKU *HV
«Eine noisecancelling Glaswand, die haben wir uns geleistet», sagte Markus,
der ihrem Blick aufmerksam folgte und hie und da etwas kommentierte. «Wir
haben eigentlich keine festen Arbeitsplatze, aber es hat sich trotzdem so etwas
wie eine Sitzordnung etabliert, du weisst ja, Menschen sind Gewohnheitstiere.»

1DFK GHU )XVLRQ YRQ *RRJOH XQG $PD]JRQ ]X $PDJR Z
lich gewesen, deren Marktstellung auch nur im Geringsten anzufechten. Dann

NDP &RPPRQLW\ 'LH GHJHQWUDOH 3ODWWIRUP- GLH
rente Algorithmen, geschitzte Daten und ansprechendes Design verband. Und

IXP =LHO KDWWH HQGOLFK GLHVHU LPPHU G\VWRSLVEF
]1X VHW]HQ 'DV zZDU ZDKUVFKHLQOLFK VR JU|VVHQZDK
5HVVRXUFHQ ZDUHQ LQ MHGHU +LQVLFKW LQ HLQHP I
in Politik und Wirtschaft praktisch nicht vorhanden. Aber sie waren viele, post-
materialistisch und gut ausgebildet. In eine, dem Untergang geweihte Welt hin-
eingeboren, hatten sie sich zusammengetan, um eine Alternative zu versuchen.

8QG HV zbU GLH HUJHEQLVRfHQH 1DWXU HLQHV 9HU"
VWHOOWH DXV GHU DOJRULWKPLVFK SUIl GHWHUPLQLH
VWLPPWH (V ZDU HLQ 6WUHLIHQ +R¥fQXQJ DP +RUL]RC

1HYHWKD XQG ODUNXV VSD]JLHUWHQ LQV DQJUHQ]HQG
Tar kam ihr, bevor sie in den Raum sehen konnte, ein Gerauschteppich ent-
gegen. Stimmen, Musik und ein eigenartiges Kling, das sich in kurzen Intervallen
ZLHGHUKROWH 8P GLH . FKHQLQVHO VWDQGHQ-]ZHL L
tassen in den Handen. Drei weitere verdeckten die Sicht auf die Gerauschquelle
desKling. ©' DV KLHU LVW XQVHU $XIHQWKDOWVUDXP PDJ
ODUNXV VLH (VUD XQG 6DKDU GLH .DfHHWULQNHQG
Die drei anderen flihrten anscheinend ein angeregtes Gesprach, denn sie sa-
hen nicht auf, als Nevetha mit Markus den Raum betrat. Nevetha konnte nicht
JHQDX VDJHQ ZRUXP HV JLQJ ©/RX .D\D XQG (YH I+K
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Grundsatzdiskussionen», bemerkte Markus in ihre Richtung. Da drehten sie sich

um und gaben den Blick frei auf eine Vitrine, in der ein Drehmechanismus un-

entwegt eine Minze warf. Von hier kam das Gerausch, das Kling, das Nevetha

vorher nicht zuordnen konnte: die Daumenregel. Sie hatte schon viel von ihr ge-

KIUW XQG KIWWH QLFKW JHGDFKW GDVV VLH VLH VR VF
Daumenregel, original und unverandert, aus dem Jahr 2039.» Markus zeigte

stolz und mit einer bedeutungsvollen Geste auf die Vitrine. «Manchmal, wenn

ZLU XQV QLFKW HQWVFKHLGHQ N|QQHQ RE ZLU YRQ &
Essen bestellen sollen, werfen wir eine Miinze.» Alle lachten.

«Naturlich brauchen wir die Daumenregel nicht nur dazu. Die Daumenregel lauft
MHGHQ 7DJ ]ZHL 6WXQGHQ 'LHVH .DPHUD ¢(¢OPW GDQQ G
LQ HLQHQ =DKOHQVWUDQJ DXV (LQVHQ XQG 1XOOHQ G
werden. Wie du weisst, ist die Daumenregel eines der wichtigsten Objekte fir
&RPPRQLW\ LU EUDXFKHQ GDV ,QWHUQHW XQG-LQVEH\
VFKHQ IDVW ITXLYDOHQW ]XU DQDORJHQ gfHQWOLFKNE
nen, tauschen uns aus, oder bilden uns weiter. Viele fuhren ihr Geschéft online
und vermarkten etwas — oder sich selbst. Aber anders als in der analogen Welt
JLEW HV HWZDV QLFKW DXI 30DWWIRUPHQ GHQ =XIDO(
DXl GLH ZLU LP ,QWHUQHW VWRVVHQ MHGH 3HUVRQ D
von optimierten und rationalisierten Berechnungen. Heute entscheiden Algorith-
men, was, oder wer, am besten zu uns passt. Und bei unserer Konkurrenz sind
DOOH (QWVFKHLGXQJHQ DXl HLQ =LHO DXVJHOHJW 3UR

$OJRULWKPHQ VLQG OHW]JWHQGOLFK YRQ OHQVFKHQ JH
die Welt letztlich immer nur durch ihre eigenen Augen betrachten, sie werden

VLFK QLH JIQ]JOLFK IUHL PDFKHQ N|QQHQ YRQ VXEMHNMW
Folglich werden auch Algorithmen nie neutral sein. Doch Verzerrungen zu er-
NHQQHQ GDV ZHLVVW GX MD VHOEVW LVW KHXW]XWDJ
Algorithmen mittlerweile sind. Kaum jemand kann sie mehr nachvollziehen. Sie

verdndern unser Verhalten, wissen genau, wie sie eine gewisse Reaktion von

XQV HUJHXJHQ XQG N|QQHQ XQVHUH QIFKVWHQ 6FKUL\
QDW*UOLFK LVW HV XQVHU 9HUKDOWHQ DXI GHQ VR]LD
lich jemandem eine Morddrohung ins Gesicht schreien, nur wegen einer ande-

UHQ OHLQXQJ"

$P $QIDQJ YRQ &RPPRQLW\ EHVFKIIWLIWHQ XQV JHQDX
darfnis kann inzwischen online befriedigt werden. Aber diese virtuelle Realitat
LVW Y|OOLJ NRQVWUXLHUW DOOHV ZDV HLQHP EHJIHJ
geschnitten. Welche ethischen Grundsatze wendet man an, um zu verhindern,
GDVV HV ]X QHIJDWLYHQ J)ROJHHUVFKHLQXQJHQ NRPPW"
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PHWHU ZHUGHQ HLQJHVHW]W GDPLW 8VHU VLFK LQ G
NIQOQHQ RKQH 5HDOLWIWHQ ]X HUVFKDfHQ GLH OHGL
VWIUNHQ" ,VW HV LQ 2UGQXQJ HLQHU 9HJHWDULHULQ
JOHLVFKUH]HSWH 11X JHLJHQ" *OHLFK]JHLWLJ VROOWHOC
nicht nur obskure Blogs angezeigt werden, die seine Meinung bestatigen. Wo

LVW GLH *UHQIH"

‘DV (OHPHQW GHV =XIDOOV OLHVV XQV QLFKW ORV ].
das digital schwer zu reproduzieren ist. Irgendwann, wéhrend einer langen Pro-
grammiernacht, warfen wir eine Miinze, tatsachlich um zu entscheiden, wo wir

Essen holen wirden.» Markus kichert: «Und da kam uns die Idee: Ein Munzwurf

ist eigentlich eine simple Handlungsanweisung, ein simpler Algorithmus also.
9HUVWIQGOLFK I-U DOOH WUDQVSDUHQW XQG XQEHH
ZLU HLQIDFK XQVHUH ,QKDOWH DXI GHU 30ODWWIRUP
HFKWHQ /HEHQ WUL+*W PDQ MD YLHOOHLFKW ]XIIOOLJ
Joggen. Verlockend, aber mit der Menge an Information, mit der wir taglich kon-

frontiert sind, kaum umzusetzen. Es brauchte sinnvolle Sortieralgorithmen, und
WURW]GHP VROOWH GDV (OHPHQW GHV =XIDOOV QLFK

:LH NRQQWHQ ZLU DOVR EHLGHV YHUHLQHQ" :LU HQW!
DQJHKHQVZHLVH $0OJRULWKP '"LYHUVLW\ + LQ GHU 9L#F
UHU +DXSWJUXQGVIW]H $OJRULWKPHQ N|QQHQ IHKOE
*HQDXVR ZLH HLQ HLQ]JHOQHU OHQVFK ]ZDQJVOIX¢Jd HI
+HUNXQIW $OWHU *HQGHU RGHU 5HOLJLRQV]XJHK]|U
WIW DOV (LQJHOQH ]X HUUHLFKHQ VFKHLQW XQP|JOL
NODU GDVV ZLU QXU EHVVHUH (QWVFKHLGXQJVV\VWH
wir eine globale Kollaboration anstreben, Entwicklerteams, die Uber die ganze

‘HOW YHUWHLOW LKUH &RGHV DQ LKUHQ MHZHLOLJHC
EUDXFKW PHKU =HLW DEHU GLH (UJHEQLVVH VLQG HV
Daumenregel immer noch eine wichtige Rolle ein», Markus schmunzelt. Nevet-

KD OLHVV VLFK YRP 3IDWKRV DQVWHFNHQ GHU ZRKO D
zu arbeiten.

4.1.2. Situierung

Die Relevanz von digitalen Infrastrukturen konnte spétestens seit dem Aufkom-
men der Pandemic Seasons im Jahr 2020 niemand mehr leugnen. Trotzdem
mussten sich die Befiirchtungen, welche sich seit den 2010er-Jahren heraus-
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kristallisierten, leider bewahrheiten: Ein Kollektivversagen in der Regulierung
von der Technologiebranche flihrte dazu, dass diese von wenigen Oligopolen
GRPLQLHUW ZXUGH 'DPLW ZDU QLFKW QXU GHUHQ SRO
auch Ubernahmen die Technologieoligopole immer mehr quasi staatliche Aufga-
ben. Fur die nachfolgenden Generationen war es unverstéandlich, wieso Video-
FDOOV NHLQH |THQWOLFKH ,QIUDVWUXNWXU GDUVWHOC

'LJLWDOH 30ODWWIRUPHQ ELOGHWHQ VFKRQ LP -DKU
NHLW $QGHUV DOV GLH DQDORJH gfHQWOLFKNHLW ZLL
PLW ¢QDQJLHOOHQ ,QWHUHVVHQ XQG LQWUDQVSDUHQW
NHLW PLW ]XIIOOLJHQ %HJHJQXQJHQ LP GLIJLWDOHQ 5D
Handlung wird von Algorithmen ausgewertet und Beitrdge werden entsprechend
YRUJHVFKODJHQ 6WDDWHQ KDEHQ HV YHUVIXPW UHFK!
digitale Infrastrukturen aufzubauen und den zukiinftigen Herausforderungen mit

sinnvollen Alternativen zu begegnen. Auch sie missen mangels Alternativen die
Dienstleistungen von Amago in Anspruch nehmen, dem Techgiganten, der aus

der Fusion von Amazon und Google im Jahre 2035 hervorgegangen ist.

Im Jahr 2050 beobachten wir schliesslich eine historische Gegenwart. Es gibt
+RfQXQJ DP YRQ 20LJRSROHQ YHUGHFNWHQ +RUL]JRQ\
Userzahlen wachsen und scheinen die Schwelle zu Ubertreten, um ernsthaft

PLW $PDJR ]X NRQNXUULHUHQ &RPPR@boondHUn® 1HROR
Community, trdumt von einem Internet der Allgemeinheit, einem Internet als

Allmende mit einem Hauch der 2000er-Nostalgie, als man noch an das demo-
kratisierende ja, disruptive Potenzial des Internets glaubte.

Weltweit spannen Menschen zusammen, die sich bei einem der wichtigsten Ele-

PHQWH LKUHV /HEHQV QLFKW PHKU IUHPGEHVWLPPHQ O
mehr dem Design von Technologieoligopolen ausgeliefert sein, das sie dazu

bringt, immer langer am Screen zu héngen. Wieso sollte dieser immer zentraler
ZHUGHQGH $VSHNW GHV /HEHQV QLFKW GHPRNUDWLVF|
sollten nicht langer als Userinnen und User, sondern als Birgerinnen und Blrger
ZDKUJHQRPPHQ ZHUGHQ &RPPRQLW\ LVW GLH JLYLOJHV
JUDJH ZLH HLQH 'HPRNUDWLH GHV 'LJLWDOHQ DXVVHKI
5HOHYDQ] VWDDWOLFKH 5HIJLHUXQJHQ ]X VSIW HUNDOQ(
HLQH /|VXQJ YRU LQ GHU 'HPRNUDWLH QLFKW DQ VWL
ist, sondern zivilgesellschaftlich organisiert und global gedacht wird. Demokratie

muss nicht zwingend als Staatsform gedacht sein, sondern kann auch aus einer
Graswurzelbewegung heraus entstehen und entsprechend gelebt werden.
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&RPPRQLW\ ELHWHW HLQH XPIDVVHQGH GLJLWDOH ,Q
bereiche. Von digitalen Marktplatzen, Clouds zur Datenspeicherung, bis hin zu
HLQHU 6RIWZDUHELEOLRWKHN $QJHIDQJHQ KDW &RP
Medium. Es sollte einen alternativen Austragungsort fiir gesellschaftliche Dis-

kurse bieten. Ein Ort, wo sich Menschen austauschen und eine Meinung bilden
NRQQWHQ ZR GDV EHVWH XQG QLFKW GDV ODXWHVWE
sprechend wurden Inhalte nicht so kuratiert, dass die Interaktionszeit der Use-
ULQQHQ XQG 8VHU PD[LPLHUW ZXUGH :LH DEHU ZXU!
WIW DXIJHEDXW" 'DV 6WLFKZRUW LVW ©$0OJRULWKP 'L
$OJRULWKPHQ VROOHQ GLH ,OQOWHUQHW|THQWOLFKNHL
VWHOOHQ VLH GDV ZDV GDV 7THDP YRQ &RPPRQLW\ GD
dem Ideal der Neutralitat kann man sich nur unter Einbezug verschiedener Per-
spektiven anndhern. Diese Vielfalt an Perspektiven wird durch eine Vielfalt im

Team der Entwicklerinnen und Entwickler erreicht. Wenn das Internet Raum und

=HLW *EHUZLQGHW ZDUXP GDQQ QLFKW HLQHQ 9RUWEt
kollaborieren die Menschen in weltweiten Teams miteinander, um so algorithmi-

schen Verzerrungen aufgrund ihrer Herkunft, ihrer Sozialisation, dem Alter oder

dem Geschlecht entgegenzuwirken.

2tHQ EOHLEW LQ GLHVHP 6]HQDULR GLH ))UDJH QDFK
HLQ $XVODXIPRGHOO RGHU ]XJHVSLW]JWHU IRUPXOLH
6WDDW DE ZHQQ HU OIQJHU XQWIWLJ EOHLEW XQG ZI
'"HPRNUDWLH" :LH JHKHQ ZLU GDPLW XP GDVV -WUDQ
QHKPHQ LPPHU WLHIHU LQ MHGHQ XQVHUHU /HEHQVE]I
AXVV UHLFKW YRQ $EKIQJLJNHLWHQ EHL %LOGXQJVVR
bis hin zu digitalen Patientenakten. Wie wird sichergestellt, dass alle Interessen

XQG %HGUIQLVVH GHU THLOKDEHQGHQ EHU*FNVLFKW]I
JHULQQHQ RGHU XPJHNHKUW" /HWIWHQGOLFK VWHOO
ODXIHQGH 'LJLWDOLVLHUXQJVSUR]J]HVVH QLFKW-QXU L
teme einbetten lassen, sondern auch wie diese demokratisch gestaltet werden

NIQQHQ
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4.1.3. Artefakt: Daumenregel

Abb.16: $UWHIDNW 'LH 'DXPHQUHJHO )RWRJUD¢H 7RELDV 6LHE
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Eine futuristisch anmutende Maschine, in der eine Miinze von einem Drehme-
FKDQLVPXV LPPHU ZLHGHU LQ GLH +|KH JHVSLFNW ZL|
PLVVW GDEHL GLH (UJHEQLVVH = .RSI RGHU =DKO #
Strang aus Nullen und Einsen. Sie ist die Ratsalteste im Algogremium, einem
*UHPLXP GLYHUVHU $OJRULWKPHQ GDV GHP 3ULQ]L
Rechnung tragt.

‘LH ODVFKLQH HOWVWDQG LQ GHQ $QIIQJHQ YRQ &RP
noch in einem kleinen Hackerspace traf. Obwohl die Daumenregel eigentlich

DXV HLQHU OXVWLJHQ /DXQH KHUDXV HQWVWDQG EOL
KIQJHQ XQG OLHVV VLH VHLW XQYHUIQGHUW (UV
prozesses wurde klar, welche Bedeutung die Daumenregel eigentlich hat fir

GLH &RPPXQLW\ 'LH ODVFKLQH VWHOOW HLQHQ HLQIIL
HLQAXVVEDUHQ $OJRULWKPXV GDU $XVVHUGHPR IXQJL
genpol zur berechneten und algorithmisch durchoptimierten digitalen Welt. Die
6FK|SIHULQQHQ XQG 6FK|SIHU GHU 'DXPHQUHJHO KDE
das nicht — wie anfangs gedacht — bloss eine lustige Spielerei ist, sondern die
*UXQGZHUWH YRQ &RPPRQLW\ YHUN|JUSHUW

Durch diese emotionale und ideelle Gewichtung wurde die Daumenregel zu
HLQHU $UW 7RWHP IeU GLH *UXSSH 6LH VWHKW QXQ L
YRQ &RPPRQLW\ XQG VROO GLH OLWDUEHLWHQGHQ D
gemeinschaftlichen Internets erinnern.

4.2. Szenario Deliberation vs. Konfrontation

4.2.1. Kurzgeschichte: in der Gemeinschaft aufgehen

2EHUVW $\XPL )ULHGPDQ VWHKW ZDUWHQG LQ DXIUHI
Mehrzweckhalle der Kaserne und schaut zu, wie die Kohorte auf den aufgereih-
ten Plastikstuhlen Platz nimmt. Bis auf das gelegentliche Quietschen von Sohlen
auf dem Boden ist es still. Man merkt es der Menschschaft an: sie ist aufgeregt.

«Kohorte 7B, ich begrusse euch zu diesem Informationsanlass. In der kommen-

GHQ 6WXQGH P|FKWH LFK HXFK HLQHQ hEHUEOLFN <E
GHV 6HUYLFH &LWR\HQHV JHEHQ ,KU ZHUGHW DOV H|
QHKPHQ N|QQHQ GDV DOV 3LRQLHUDUEHLW LQ GLH *H
JURVVHYV 3RWHQ]LDO GLH *HIDKUHQ GLH XQVHU /DQC
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,FK PI[FKWH HXFK GDUDQ HULQQHUQ .RKRUWH % GDV\
Dienst der Demokratie steht. Die Verantwortung fiir das weitere Fortbestehen
GLHVHV /DQGHYV OLHJW LQ HXUHQ +IQGHQ 8QG GLH /LC
barlander scheitern alle an den gleichen Gefahren. Diese Gefahren, die die
6FKZHL] ZLH ZLU VLH NHQQHQ ]X JHUVW|UHQ GURKHQ
OLHEH 5HNUXWHYV VLH NRPPHQ YRQ LQQHQ =X ODQJF
+DVV XQG /*JHQ 8QJOHLFKKHLW XQG $UPXW GDV ZDV
zusammenhalt, angreifen. Ihr seid erst der dritte Jahrgang, der den Service Ci-
WR\HQHVY DEVROYLHUW GHU ZLHGHU 6ROLGDULWIW XQ(
soll, das so lange und so programmatisch gespalten wurde.

Ihr geniesst bereits jetzt eine Erfahrung, die interdisziplinar, interkulturell und
LOWHUJHQHUDWLRQHOO LVW (LQH $XVELOGXQJd GLH H
bensrealitdten hineinzuversetzen und Gemeinsamkeiten in den Unterschieden

1X ¢ QGHQ 1XQ N|QQHQ ZLU GHQ 6@rhmewsivérihagHedVRaHQHYV QF
OHQ YRQ HXFK ¢(¢HO HV ELV DQKLQ VFKZHU VXEMHNWLY
Uberzeugungen zu Uberwinden. Der Bias der uniberwindbar scheinenden indi-

viduellen Perspektive, er kann nun endlich Uberwunden werden!»

©$\XPL DW KHU ¢(¢QHVW?2a AsVWHUW .D\D 6N\H LQV 2KU

'LH 5RO0O0OIGHQ ZHUGHQ KHUXQWHUJHODVVHQ 6N\H VW
/ILSSHQ DXV $XFK ZHQQ $\XPL )ULHGPDQ HLQH NRPSHW
manchmal Uberzeichnet sie die politische Situation in der Schweiz dermassen,

GDVV PDQ VLFK LQ E*UJHUNULHJVIKQOLFKHQ =XVWIQGH

Vor den Rekrutes erscheint eine Prasentation, deren erstaunlich gut designte
3D-Modelle darauf hindeuten, von oberster Stelle zu kommen.

Nach einer etwas zu dramatischen Pause wechselt Oberst Friedman die Slide.

hEHU GHQ .|SIHQ HUVFKHLQW HLQH URWH WUDQVSDUF}
NUHLVW XP GLH HLJHQH $FKVH ,Q VFKQ|UNHOORVHP +F
Beschriftung: Obliviscis.

«Ein Durchbruch der Hirnforschung: Obliviscis 'LHVH 3LOOH HUP|JOLFKW
kontrollierten Rahmenbedingungen, die eigene Person wahrend ungefahr vier
6WXQGHQ ]X YHUJHVVHQ $QGHUVY DOV EHL DQGHUHQ S
VFKLHKW GLHVY EHL YROOVWIQGLJHP %HZXVVWVHLQ 'LF
negativen Nebenwirkungen hin. Was verspricht Obliviscis" :IKUHQG GHU JH
[*KUWHQ ,FK 'LVVR]LDWLRQ YHUIQGHUW VLFK GHU =XV
schmilzt mit der Gemeinschaft, womit egoistische und partikulare Interessen
YHUJHVVHQ ZHUGHQ 'LH 3UREDQGHV ZHUGHQ GDQQ Y
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PXODWLRQHQ GXUFKODXIHQ LQ GHQHQ (QWVFKHLGH
gefallt werden missen. Diese Erfahrungen, darauf deuten die Ergebnisse hin,
hinterlassen eine nachhaltige Veranderung in der Funktionsweise des mensch-

lichen Gehirns. Es gibt Anzeichen auf einen gesteigerten Gemeinschaftssinn

und geschérfte kognitive Fahigkeiten, die sich auch nach der Einnahme noch
wahrend Wochen zeigen. Obliviscis verspricht, dass alle endlich der Gemein-
VFKDIW GLHQHQGH (QWVFKHLGH WUHIHQ N|QQHQ ,FK
eure Kohorte als erste ausgewahlt wurde, um Obliviscis wahrend des Service
&LWRVHQHV X WHVWHQ

Die Einnahme der Pille beruht natirlich auf kompletter Freiwilligkeit. Diejeni-

gen, die sich dafir entscheiden, werden in den nachsten beiden Wochen vom
UHJXOIUHQ 6HUYLFH VXVSHQGLHUW XQG N|QQHQ .|US
vorbereiten. Das Ganze passiert unter strengster wissenschaftlicher Uberwa-

chung und Begleitung. Herzstiick des Testlaufs wird natiirlich die Einnahme von
Obliviscis XQG GLH DQVFKOLHVVHQGH VLPXOLHUWH (QW!'
Probandes werden im Folgemonat immer wieder zu ihrer Einstellung gegenutiber
politischen und gesellschaftlichen Fragen interviewt. Wir ermuntern alle zur Teil-

nahme an der Versuchsreihe. Die Anmeldefrist lauft bis morgen Abend.»

$P 1DFKPLWWDJ VROOWH 6N\H GDV 3ROLWIRUXP PRGH!
plattform ist Teil des Démocracie forte Programms, zu dem auch der Service
&LWR\HQHV JHK|UW ‘'LHVHU REOLJDWRULVFKH 3ROLW\
VH 8QG QXU VHKU VHOWHQ ¢QGHW GDUDXI| HLQH ZLUI
6N\HV $XIJDEH LVW HV GLH 30DWWIRUP ]X PRGHULHU
volle Diskussion zu gewéhrleisten.

,Q GHU =ZLVFKHQ]JHLW Z Dhlivic3 €inerRathoReEdd ) Service

&LWR\HQHV ]X YHUDEUHLFKHQ JHOHDNW ZRUGHQ XQ
he allen Diskussionsplattformen. Im Politforum scheint es wenig tberraschend

GDV HLQ]JLJH 7KHPD ]X VHLQ 'LH 6WLPPXQJ LVW DXIJ
Dokumente keine ausfiihrlichen Informationen beinhalten und kein vollstandiges

%LOG YHUPLWWHOQ $XFK IU 6N\H LVW HV VFKZHU QI
UDGH MHW]W HLQJHI*KUW ZHUGHQ VROOWH « ©1LFKW
NRQJHQWULHUW VLFK ZLHGHU DXI GLH 'LVNXVVLRQ LF
9HUWUDXHQ LQ GHQ 6WDDW XQG LQ ([SHUWHQZLVVHC
QHXH ©6WDDWVGURJH2 VFKeUW ZRKO ZLHGHU DOWH 5}
EOLFN Y|OOLJ YHUORUHQ :LH YLHOH *IQVHI*VVFKHQ \
IHEHQZLUNXQJHQ JHOHVHQ KDW -HPDQG UHGHW YRQ
len, was damit Uberhaupt gemeint ist. Sie kann sich das Kichern nicht verkneifen

XQG YHUVXFKW VLFK YRU]JXVWHOOHQ ZDV LQ GHQ %R
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ZDU ]X GHU =HLW DOV SO|W]JOLFK GLH JDQ]H :HOW YRGQ
pelt wurde. Gleichzeitig wird der Ton immer harscher. Die Diskutierenden ver-

heddern sich in fadenscheinigen Argumenten und immer mehr Beleidigungen
PLVFKHQ VLFK LQ GLH 6IW]H 6N\H NRPPW IDVW QLFKW |
XQG ZLUG VHOEVW ]XU =LHOVFKHLEH 6FKOLHVVOLFK V
Staates» und die ganze Plattform sowieso ein Werkzeug staatlicher Indoktri-

nierung. lhr BeFit vibriert leicht und auf dem kleinen Screen erscheint ein Was-

serglas. Sie muss eine Pause machen und schaltet ihren Holobildschirm auf
6WDQGE\ 6N\H KROW VLFK HLQ *ODV :DVVHU XQG NDQ
GHP GXQNOHQ 6FUHHQ O|VHQ 6LH DWPHW WLHI GXUFK
nahegelegt hat. In den zwei Minuten ihrer Pause gab es bereits wieder 50 neue
Kommentare die orange, also zu Uberprifen wegen unzureichender Faktenlage,
HLQJHVWXIW ZXUGHQ 6N\H EUXPPW GHU .RSI LQ]J]ZLVF
Ubung einfach nur noch zermiirbend vor.

©0DFKVW GX HV"2 [UDJW /RX DOV VLFK 6N\H ]X LKU DQ

Nur Stunden spater haben sich die meisten Rekrutes eine Meinung gemacht. Es

ist laut in der Kantine, man muss sich anstrengen, um die Bestellung — Erbsen-
SURWHLQ RGHU &XUU\ + GHXWOLFK JHQXJ DXV]XVSUHFK
QXQJVV\WVWHP JHK|UW ZLUG 6N\H VHW]W VLFK DQ GHQ J
weiss ehrlich gesagt nicht, wieso ich hier Monate damit verbringe, online Kom-

mentare und Fakten zu priifen, wenn uns eine Pille in ein paar Stunden magisch
XPSROW?2 /RX VFKLHEW LKUHQ 7HOOHU PLW GHU OLQNI
©(V JLEW HLQ Y|OOLJ IDOVFKHV 6LJQDO DE LFK GDFKWI
ware gerade, dass man durch Bildung und soziale Erfahrungen eigenstandig

dazu kommt, sich fir die Gemeinschaft einzusetzen und jetzt kommen sie mit

dieser Pille, und das obwohl andere Drogen immer noch nicht legal sind. Das ist

doch einfach inkonsequent und zu simpel!»

©'X W|QVW ZLH MHPDQG DXV GHP . QWHUQHW?2 HUZLGHL
GH /RX HUIDKUXQJVJHPIVV GHUPDVVHQ LQ 5DJH EULQJF
6WXQGH + PLQGHVWHQV + PLW HLQHU YRQ /RX ¥HKU HL
FKHOQG JHI*KUWHQ 'LVNXVVLRQ HQGHQ Z«UGH 6N\H P|I
OLHEVWHQ DXIVWHKHQ VLH KDW NHLQH /XVW DXI| HPRW
VLH JHQXJ .DORULHQ ]X VLFK JHQRPPHQ KDW ©OIVVW V
abzug aufstehen.

©,FK UHGH *EHUKDXSW QLFKW ZLH MHPDQG DXV GHP ,QV
genau. Nur weil ich mich nicht blindlings einer Staatsdoktrin hingebe. Schliess-
OLFK ZDU HV *EHUKDXSW HUVW GLHVHU 6WDDW GHU X
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der man sich ein durch Individualismus verkriippeltes Gemeinschaftsorgan wie-
der milhsam antrainieren muss. Diesem Staat soll ich also bei einem solchen
(LQJULT LQ GLH NJUSHUOLFKH 8QYHUVHKUWKHLW WUD

©$0OVR LFK PDFKH HV MD QXU VFKRQ ZHJHQ GHV-7ULSV
OLFK ZHU GX ELVW ZRKHU GX NRPPVW DEHU ELVW Y
LKUH *DEHO ZLH HLQ 5|KUFKHQ JZLVFKHQ 'DXPHQ XQC
wiurde sie ihr Erbsenprotein durch die Nase ziehen.

«lch kann nicht glauben, dass du es auf das reduzierst! Das ist genau die Denk-
weise von Menschen, die ihre eigenen Interessen Uber diejenigen einer Ge-
PHLQVFKDIW VWHOOHQ 2 +IWWH /RX LKUHQ 7HO-OHU Q
schoben, wiirde das spatestens jetzt passieren. So wirft sie ihre Hande mit einer
SDWKHWLVFKHQ *HVWH LQ GLH /XIwW :DV .D\D JHUDGH
OLFK VFKRQ VR DEHU YRU DOOHP ZROOWH VLH QHXH)

©,FK GHQNH HV N|IQQWH VFKRQ LQWHUHVVDQW VHLQ
/IRX DEHU DXI GHU DQGHUHQ 6HLWH VRODQJH HV Q>
IUHLZLOOLJ EOHLEW ZLHVR QLFKW" $XVVHUGHP ZHLYV
LVW 9LHOOHLFKW KDEHQ ZLU HLQIDFK QLFKW PHKU J
tig bilden. Nicht alle wurden schliesslich in eine Akademikerfamilie hineingebo-

UHQ @ 6N\H ZROOWH HLIJHQWOLFK HWZDV VDJHQ XP
substanziellere Ebene zu heben, scheitert aber an diesem zwar wahren, aber
XQEHDEVLFKWLIJWHQ 6HLWHQKLHE /RX ZLUG QRFK HC
Sollen Menschen, die aus sozial schwacheren Schichten kommen, wirklich ein-

fach vom Staat unter Drogen versetzt werden, um auf eine Staatslinie gebracht

]1X ZHUGHQ" %LVW GX GLU EHZXVVW ZDV GX GD *EHUKI
OLVVEUDXFKVSRWHQ]LDO"2

«Ja, klar. Aber wir haben ja demokratische Institutionen, da wird sowas schon
QLFKW SDVVLHUHQ?2 6N\H VFKLHEW VLFK GLH OHW]WH
und steht vom Tisch auf.

4.2.2. Situierung

Welche Folgen hat es, wenn Medien, wie wir sie im Jahr 2020 noch kannten,
OIQJVW GHU 9HUJDQJHQKHLW DQJHK|UHQ" :LH ZLUG C
ausgehandelt, wenn Informationen nur noch tiber Social-Media-Plattformen kon-
VXPLHUW ZHUGHQ GHUHQ $OJRULWKPHQ H[WUHPH XQ
:LH QDYLJLHUHQ OHQVFKHQ GXUFK GLH ,QIRUPDWLRC
*DWHNHHSHU PHKU JLEW GLH HLQH NXUDWLHUHQGH
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JHLJW ZHOFKH /DQJ]JHLWIROJHQ GLHVH 9HUIQGHUXQJH
Gesellschaft haben kann. So sind es im Jahr 2050 nicht Gefahren von aussen,

die die Demokratie bedrohen. Es sind Gefahren von innen, die das Fundament

der Demokratie zu untergraben drohen.

Die Gefahr von innen heisst Populismus und Radikalisierung der Gesellschaft.

8QG GDPLW GLH (URVLRQ GHU VR]LDOHQ .RKIVERQ GH
PHQKDOW HLQH EHGHXWHQGH *UXQGEHGLQJXQJ GHU "
es verpasst, dem hetzerischen und konfrontativen Ton auf den digitalen Platt-

IRUPHQ GHU DOOPIKOLFK DXFK DXI DQGHUH R%LQH 6
schwappte, Einhalt zu bieten. Diese Bedrohung ernst nehmend sah sich der

Staat dazu veranlasst, das Piéce de Résistance, das Militar, zum Teil in den
6HUYLFH &LWR\HQHV XP]XZDQGHOQ (V LVW HLQHV YRQ
staatlichen Massnahmenpakets zur Starkung der Demokratie. Menschen sollen

sich nicht mehr priméar als Individuen begreifen, dessen Partikularinteressen es
durchzusetzen gilt. Sie sollen verstarkt ihre Rolle als Burgerinnen und Burger

einer geteilten Gesellschaft wahrnehmen, die demokratisch und im Sinne des
Gemeinwohls zu gestalten ist.

.D\D /RX XQG 6N\H DEVROYLHUHQ DOV 5HNUXWHYVY GHQ
GDV bTXLYDOHQW ]J]XU HKHPDOLJHQ 5HNUXWHQVFKXOH ;
Schweizer Blrgerinnen und Blrgern auszubilden, um letztlich eine demokrati-
sche Gesellschaft zu starken. Neben politischer Bildung und Medienkompetenz,
ZLUG HLQ JURVVHU 7HLO GHV 6HUYLFHDgtaW Y&t HV GH L
gewidmet, also der Féhigkeit, in der digitalen Welt zurechtzukommen. Ausser-
dem soll mit verschiedenen gemeinnitzigen Aufgaben der Gemeinschaftssinn
JHIJUGHUW XQG GDV %HZXVVWVHLQ I*U DQGHUH /HEHQV
GDV KDW ]XP =ZHFN GLH *UXQGODJHQ HLQHU GHPRNUL
IXVWHOOHQ XQG HLQHQ QDW+.UOLFKHQ 6LQQ I*U GLH *H
OIQJOLFKH :LHGHUKROXQJVNXUVH KDEHQ ]XP =LHO GEC
GHU 6FKZHL] ODQJIULVWLJ PLW GHQ +HUDXVIRUGHUXQJ

Doch allen bisherigen Bemiihungen zum Trotz schlagt der Schweizer Staat nun

einen anderen, radikaleren Weg ein:; Obliviscis. Eine verheissungsvolle Pille.

(LQH WHFKQLVFKH /|]VXQJ DOVR VROO GDV 3UREOHP P
tigen. 2ZEZRKO GLH R"]JLHOOH 6FKZHL] GLHV ELVKHU QLFEk
auszugehen, dass sich der Staat bei der Entwicklung von Obliviscis von alten
Science-Fiction-Klassikern hat inspirieren lassen: So spielt in der von Aldous

+ X[OH\ E HV F K&¢hdnehh&uehQVelt die Staatsdroge Soma eine

wichtige Rolle, um «Gemeinschaftlichkeit, Einheitlichkeit, [und] Bestandigkeit»

LQ GHU *HVHOOVFKDIW ]X JHZIKUOHLVWHQ +X[OH\
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OHOHQ ]XSéhzigr@ssINichtwissens (1971) wird spekuliert. Ob es tatsach-

lich die urspringliche Idee hinter Obliviscis war, das von Rawls beschriebene
*HGDQNHQH[SHULPHQW LQ GLH 7DW XP]XVHW]HQ LVW
(Rawls, 2017 [1971)).

Fest steht, mit Obliviscis ZIUH GLH ODQJZLHULJH XQG P«KVHOLJ
VLFK GHU RGHU GLH (LQ]JHOQH PLW %LOGXQJ KHUXPVI
tire oder Debattenkultur. Vielleicht braucht es den ganzen menschlichen, kog-

nitiven Aufwand also bald gar nicht mehr, sich in andere Menschen hineinzuver-

setzen und Argumente rational gegeneinander abzuwégen. Vielleicht hilft uns

bald eine Pille, stets im Sinne des Allgemeinwohls die richtigen Entscheidungen

1X WUHITHQ

Die Verheissung des technologischen Fortschritts, dereinst unsere Probleme zu
O|VHQ JLEW HV EHUHLWY VHLW -DKUKXQGHUWHQ :HC
N QVWOLFKH ,QWHOOLJHQ] GLH I«U XQV GLH ULFKWL
Mittel der Wahl, um den Herausforderungen der digitalen Demokratie zu be-
JHIQHQ"

4.2.3. Artefakt: Obliviscis

(LQH UXQGH VLOEHU JOIQIHQGH OHWDOOER[ PRLW GH
YLFH &LWR\HQHVY ¢g$ftQHW VLFK GHU /LQVHQYHUVFKOX
eine rote, transparente Pille: Obliviscis.

-DKUHODQJH (QWZLFNOXQJ XQG |DKOUHLFKH PHGL]LQ
GLH QHXH +RfQXQJVWUIJHULQ GHU 'HPRNUDWLH 'LH
ziation und soll dabei helfen, frei von Partikularinteressen tiber Gemeinschaft

und Gemeinwohl nachzudenken.

'LH 3LOOH ZLUG LP 6HUYLFH &LWR\HQHYV DOV ([SH!
kutieren die Protagonistinnen im Szenario vor allem Uber Sinn und Unsinn der

Pille und ob sie sich als Versuchspersonen melden. Welche Erfahrungen sie
GDPLW PDFKHQ ZLVVHQ ZLU QLFKW 'LH %R[ OLHJW F
WUDFKWHQGHQ HLQJHODGHQ VLFK ]X IUDJHQ RE VLI
einlassen wirden.
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Abb.17: $UWHIDNW 2EOLYLVFLV )RWRJUD¢H 7RELDV 6LHEUHFK
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'LH 9LVLRQ KLQWHU 2EOLYLVFLV LVW GDVV GLH 3L«
Schweizer Burgerin und eines jeden Schweizer Birgers eingenommen wird und
GDGXUFK HLQ WLHIHV 9HUVWIQGQLV I«U *HPHLQVFKDI
PRQLH IKQOLFK GHU -XQJE*UJHUIHLHU ZLUG GLH 3LO
VFKeW]W XQG QXU YRP )LQJHUDEGUXFN GHU EHVWLP
kann, verteilt. Dieser Einstand markiert den Eintritt ins vollwertige Birgertum.

4.3. Szenario Inklusion vs. Exklusion

4.3.1. Kurzgeschichte: Risotto ai Funghi Porcini

14:53 Uhr. Es ging alles ganz schnell. Es geht irgendwie immer alles ganz

schnell. Aber diesmal ging es zu schnell. Die Hande zittern noch, der Puls ist

viel zu hoch. Es héatte nicht so weit kommen dirfen. Sahar stirmt in die Woh-

QXQJ (VUD VLWIW YHUVW|UW DXI GHU %DQN NDQQ C
XQG 6WLHOHQ O|]VHQ GLH DXI 6FKQHLGHEUHWW QHEF
ordentlicher Schreck eingejagt worden.

Wieder vibriert das Smarterphone. Grandjean erscheint, witend gestikulierend.

«Sahar, wir brauchen dich in der Sitzung, wieso bist du nicht mehr im Parla-
PHQW"2 6HLQ O0XQGJHUXFK VFKOIJW LKU LQV *HVLFKW
sie an die alte Telefonie, die nur Stimme und manchmal Bild vom Gegeniiber
Ubermittelte. Grandjean ist ein witender Mann, und er hat recht, Sahar muss

VLFK VR VFKQHOO ZLH P|JOLFK LQV 2°"FH [ XVFKDOWHQ
Haar. Eigentlich musste sie doch jetzt bei Esra sein, um sie von dem Schock zu
EHUXKLJHQ ©(VUD LFK PXVV PLFK VFKQHOO ]XU+*FN
Notfall. Ich bin gleich wieder bei dir.» Draussen schien die Sonne. Die Vorlage
©$XVZHLWXQJ GHVY 5HFKWVVWDWXV GHU O\NRUUKL]D?
davor, um 12:00 Uhr, der Hololunch mit Esra. Vor knapp drei Stunden war sie

noch mit Esra am Mittagessen gewesen, es schien alles planmassig abzulaufen.

Nichts deutete auf diesen Fehler hin. Die Antrage waren geprift worden, alle

waren durchgekommen. Es héatten nicht alle durchkommen drfen.

Auch am Morgen war alles noch ganz normal, als sich piinktlich um 7:45 Uhr die
JURVVHQ )O*JHOW<«UHQ GHVY 3DUODPHQWYV |fQHWHQ X
Hunderte Hologramme, die Uber, hinter und vor den Screens liefen, und Bild-
VFKLUPH GLH LQ (FKW]JHLW ,QIRUPDWLRQHQ DXVZHU
VR GLFKW ZDU GDVV PDQ GHQ 'LVVHQV I1|08d¢h@ecteK JUHL
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Democracy aus. Aber, und das musste sie sich jetzt schmerzlich eingestehen,
Connected Democracy macht auch Fehler.

Vor rund zehn Jahren war es nur eine hauchdiinne Mehrheit gewesen, die die

Initiative zur Totalrevision der Verfassung annahm. Das Hauptanliegen war es,

GHQ SDUODPHQWDULVFKHQ 3UR]JHVVY GHQ UHDOHQ /HEH
derts anzupassen. Nachdem immer weniger Menschen tatsachlich an der direk-

ten Demokratie teilnahmen und die Ressentiments gegeniiber dem Establish-

ment nie dagewesene Ausmasse angenommen hatten, wurden Rufe nach einer
Veradnderung immer lauter. Die Totalrevision passte die Institutionen einer neuen
gesellschaftlichen Realitat an, anstatt milhsam Menschen dazu zu bringen, auf

die alte Art zu partizipieren. Endlich konnte man die agilen Gesetze erlassen,

die die Bedurfnisse einer modernen Gesellschaft beantworteten. Gesetzesvor-

lagen sollten nicht mehr jahrelang in Gesetzgebungsprozessen versickern. Alle
NIQOQHQ QXQ PLW JHQ*JHQG 5.FNKDOW LQQHUW ZHQLJ
GHUXQJ GXUFKEULQJHQ .RPSOH[H .,V VLPXOLHUHQ LQ |
der Annahme oder Ablehnung einer Vorlage. Diese Simulationen dienen den
Stimmberechtigten als Entscheidungshilfe.

Auch ein Blick auf ihnren Kalender deutete auf keinerlei besondere Vorkommnis-
se hin. Und der heutige Tag héatte ein normaler fir Sahar werden sollen. Sie ist
High Frequency Deliberaterin, das heisst, sie organisiert die Ablaufe im agilen
Gesetzgebungsverfahren und ist dafiir verantwortlich, hier den Uberblick zu be-
halten.

:LH JHVDJW VWDQG GLH 9RUODJH $XVZHLWXQJ GHV 5HF
13:15 Uhr an. Diese sollte zuerst noch einmal ins Crowdwriting geschickt wer-

den, um abschliessend gepriift zu werden, und am spateren Nachmittag vors

9RON NRPPHQ 'LH O\NRUUKL]D 9RUODJH ]RJ HUVWDXQO
VLFK 'HU =IKOHU GHU GLH =XVWLPPXQJ LQ GHU %HY|OI
PLW GHU 9RUODJH PDVV NOHWWHUWH LPPHU ZHLWHU 1
HUVW |«U QDFK GHP /XQFK PLW (VUD HLQJHSOD®W KDW\
wertungen der Interaktionen noch nicht, sondern schaltete sich via Hologram zu

Esra, die gerade von der Schule nach Hause kam.

Esra sass zu Hause am Tisch und wartete auf das Essen. Sie plauderte von
ihren Hausaufgaben, fir die sie einen Kampagnenvorschlag auf engage.ch fur
den cours démocratique machen musste. Sahar achtete nicht darauf, was Food-
bot im Hintergrund machte. Esra und sie stellten das Meni, das Foodbot aus
biologischem und saisonalem Gemise kochte, jeweils immer am Anfang der
Woche zusammen. Noch bevor das Essen auf dem Tisch stand, wurden sie von
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einem Anruf von Sahars Vorgesetzten unterbrochen. Sie musse in die Trading
Area runter. Sein Tonfall liess wenig Widerrede zu, also schloss sie das Holo-
gramm von Esra, die enttauscht zuriickblieb. Familie und Beruf war noch immer
nicht einfach zu vereinbaren. Sahar seufzte, liess ihren Salat auf dem Tisch im
Pausenraum stehen und ging schnell nach unten.

‘'LH )O*JHOW+sUHQ |fQHWHQ VLFK ZLHGHU DEHU HWZCLC
OHQVFKHQWUDXEH ELOGHWH VLFK XP LKUHQ $UEHLW
NRUUKL]D 9RUODJH GHUHQ 7H[W JHUDGH < EHU GHQ
GHQ .RSI HV ZDU DXFK XQJHZ|KQOLFK VWLOO 'LH 9R1
eigentlich ware sie erst in der Anfangsdemoskopie gewesen, aber nun hatte die

$EVHJIQXQJ GHVY GH{QLWLYHQ :RUWODXWV VFKRQ HLQ
DXFK QXU QRFK 6WLPPHQ I+U GLH GH{QLWLYH $QQ
9RUODJH LQLWLLHUWHQ KDWWHQ RIHQEDU LKUH JHV

Absatz 2. Es war Absatz 2. Wahrend dem Crowdwriting wurde etwas umge-
VFKULHEHQ 'HU $EVDW] GH¢{QLHUWH GHQ 6FKXWI]E}
O\NRUUKL]D ZLUG HLQH VFK*W]J]HQVZHUWH )RUP GHU 6\
JHQ EH]JHLFKQHW EHL GHU HLQ 3LO] PLW GHP )HLQZ
Kontakt ist.» Er wurde, nicht sinngemass, ergénzt um den Nebensatz «der Ge-
VDPWN|USHU GHU 0\NRUUKL]D XPIDVVW JHQDXHU GDV
Sahar versuchte, sich an ihre Biologiestunden zu erinnern, aber die Unterschei-
GXQJ 0\]HO XQG )UXFKWN|JUSHU ZDUHQ QXU QRFK YDJI

(V EOLHE DEHU NHLQH =HLW XP GLH JHQDXHQ 'H;QLW
te sie eigentlich um 13.11 Uhr in Auftrag gegeben. Aber es war erst 12.50 Uhr

und die Vorlage war bereits in der Abstimmungsphase. Warum ging das jetzt so
VFKQHOO" 6LH EOLFNWH DXI GLH 6FUHHQV PLW GHQ 6
dort, was auf die Annahme oder Ablehnung der Vorlage folgen wiirde. Auf den

GUHL %LOGVFKLUPHQ OLHIHQ XQWHUVFKLHGOLFKH 6]
ten. Man darf diese nur als Richtwert betrachten, schliesslich kann niemand die
=XNXQIW YRUDXVVHKHQ 'LH 6]HQDULHQ JHLFKQHWHQ
DXAHEHQ GHV $PD]J]RQDV VRJDU HLQH =XQDKPH-GHU $
te sich bei den Stimmberechtigten breit. Die Stimmen fur das Gesetz schossen

rasant in Richtung absolute Mehrheit.

$XI HLQHP DQGHUHQ 6FUHHQ WDXFKWHQ SO|W]JOLFK N
Menschen Pilze assen. Sie taten es merkwirdig verstohlen in dunklen Kam-
PHUQ 'DQQ SO|W]JOLFK 7XPXOW DXI| GHP %LOGVFKLUP
HLQH 6SH]LDOHLQKHLW GHU 3ROL]JHL LQ 6FKZDU] VW-l
lassen!» lhre Pistolenldufe werden gezogen, die Pilzessenden werfen den Tisch
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um und der Spezialeinheit entgegen. Es folgt ein Handgemenge. Wenig spéter
eng angezogene Kabelbinder an Handgelenken.

B3O|W]JOLFK ¢HO HVY 6DKDU ZLH 6FKXSSHQ YRU GLH $XJHQ
WLRQVPHQJH ZXUGH HUZHLWHUW XP GHQ 1HEHQVDW] C
UKL]D XPIDVVW JHQDXHU GDV 0\]JHO XQG GHQ J)UXFKWN|
waren Speisepilze. Und damit wirden Champignons, Steinpilze und Konsorten

in den Schutzbereich fallen. Das Essen von Speisepilzen wiirde zur Straftat.

Der Stimmenzahler brach ein, fir einen Moment stagnierte die Vorlage. Sahars
Smarterphone vibrierte, automatisch ging ihr Blick zum Screen: Esra hatte ihr

HLQ /LYH %LOG JHVFKLFNW VLH VDVV YRU QRFK HLQHP
OHU VWLHJ ZLHGHU 6DKDU |[fQHWH GLH 1DFKULFKW XC
Pilzrisotto. Fur Mittwoch stand auf dem MenUplan: Risotto ai Funghi Porcini. In

dem Moment servierte Foodbot ihrer Tochter das Essen und gleichzeitig schalte-

te sich der Holoscreen griin, die Vorlage war angenommen worden. Sahar sah,

wie Esra sich eine Gabel der nun verbotenen Substanz in den kleinen Mund

schob und sie schrie: «Weg von den Funghi!».

4.3.2. Situierung

Risotto ai Funghi Porcini gibt Einblick in institutionelle Entscheidungsprozesse
DXl /HIJLVODWLYHEHQH LP -DKU :HU DQ GLHVHQ 31
wirkt, ist nicht nur eine Frage des Stimm- oder Wahlrechts. Schliesslich lag die
Stimmbeteiligung tGber Jahrzehnte hinweg weitaus tiefer, als sie es hatte sein
NIQQHQ 8P ]X SDUWL]LSLHUHQ EUDXFKW PDQ 5HVVRXL
OLJ YHUPLWWHOWH ,QIRUPDWLRQ RGHU GLH =HLW XP \
Chance, dass Birgerinnen und Blrger partizipieren, ist ausserdem deutlich tie-
fer, wenn sie den Eindruck haben, dass ihre Meinung sich sowieso nicht nieder-
schlagt. Und so sank die Stimmbeteiligung nach den sozialen Turbulenzen der
2020er-Jahre noch weiter, vor allem bei denjenigen, die sich abgehangt fuhlten.
'DV 6]JHQDULR VSLHOW LQ HLQHU :HOW ZR PDQ PLW JU
Entwicklung entgegenzuwirken: Die staatlichen Bemiihungen, die Partizipation
VWHWLJ 11X HUK|KHQ XQG GLH 3DUWL]JLSDWLRQVP|JOLFK

9RU DOOHP ZXUGH YHUVXFKW GLH GHPRNUDWLVFKHQ (
DQ GLH %YHGLQJXQJHQ GHV GLJLWDOHQ =HLWDOWHUYV D
bringen das Potenzial mit sich, weitaus mehr Menschen teilhaben zu lassen
als analoge Formate. Sie versprechen ausserdem schnellere, agilere und re-
aktivere Prozesse, stets an die Bedurfnisse der Burgerinnen und Biirger ange-
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passt. Erste Massnahmen der 2020er-Jahre, die die Partizipation starken soll-

ten, scheiterten allerdings, da sie nur die Gblichen Verdachtigen ansprachen. Mit

dem Ergebnis, dass sie Ressentiments gegentber dem Establishment schirten.

Also entschied man sich fur eine umfassende Revision. Ein neues Demokratie-
PRGHOO VROOWH GHQ $QIRUGHUXQJHQ GHV GdndLWDO
nected Democracy.

Der letzte langwierige parlamentarische Gesetzgebungsprozess sollte 2041
VWDWW;QGHQ ,P -DKU YHUELQGHQ QHXH GLJLWD
VFKH O|]JOLFKNHLWHQ PLW HLQHP EUHLWHUHQ XQPL)
Verstandnis von Partizipation. Nun kann man nicht mehr nur alle paar Monate
abstimmen, sondern bei jeder Gesetzesvorlage mitbestimmen. Auch Jugend-

liche wie Esra werden friih in diese Prozesse eingebunden. Partizipation ist

Alltag. Die reprasentative, parlamentarische Demokratie gilt als Auslaufmodell,
VFKOLHVVOLFK VROOWH GLH %HY|ONHUXQJ LQ LPPHL
JLHOOHU WHLOKDEHQ N|QQHQ ,P =XJH GHU 7RWDOUH"®
reprasentativen, parlamentarische Demokratie sukzessive veréndert. Seit der
Implementierung des High Frequency Deliberating gleichen Parlamente in ihrem
$XVVHKHQ LPPHU PHKU %|UVHQ OHQVFKHQPHQJHQ G|
weiterten Raum tummeln und wild durcheinander diskutieren, Screens und Ho-
ORJUDPPH *sEHUDOO 'DV *HVHW]JHEXQJVYHUIDKUHQ J
LQ MHGHP 6FKULWW GHV 3UR]JHVVHV (LQAXVV QHKPHC(
Verabschiedung einer Vorlage.

'DVV O\NRUUKL]HQ DOV JHVHW]OLFK VFKeW]JHQVZHUW
so unplausibel, wie es zunachst klingen mag. Schon im Jahr 2020 gab es Or-
ganisationen, die den Speziesismus infrage stellten: der Mensch als Primat, der
Mensch als menschliches Tier und damit semantisch klar der Natur und Umwelt
IXJHK|JULJ XQG QLFKW PHKU YRQ LKU JHWUHQQW 'DV
sammenleben von Mensch und Tier auf. In diesem Szenario werden Menschen
verstanden haben, dass nicht nur Pandemien, sondern auch schmelzende
*OHWVFKHU *EHUVFKZHPPWH 'JUIHU XQG YHUGRUUWF
ULVFKHQ 9HUKIOWQLYV X 7LHUHQ XQG 8PZHOW DXVJH
HLQH /|]VXQJ GDUVWHOOHQ QLFKW PHQVFKOLFKHQ 7I
JHPHLQVDPH +DELWDW ]X EHZDKUHQ" 6FKOLHVVOLFK
)DXQD XQG )ORUD YRQ XQVHUHQ SROLWLVFKHQ (QWwW\
aus demokratischer Sicht dann nicht nur konsequent, dass man deren Bedurf-
QLVVH EHL (QWVFKHLGXQJV{QGXQJVSUR]JHVVHQ HEHQ
GLH ,QLWLDQWLQQHQ XQG ,QLWLDQWHQ GHU 9RUODJ
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korrhizen-Pilzen soll das Recht auf Unversehrtheit gewahrt werden, da diese
massgeblich fur das Uberleben von Waldern mitverantwortlich sind.

Eigentlich eine nicht allzu abwegige Vorlage. Schliesslich wirde sie die Be-

durfnisse von Flora und Fauna besser schitzen. Ware da nicht der Fehler im
&URZGZULWLQJ SDVVLHUW 'LH %HVVHUVWHOOXQJ GHL
XQG 3ADQ]HQ XPIDVVW XQEHDEVLFKWLJWHU :HLVH DXF]
per — die Speisepilze. Mit verheerenden Folgen: Der Verzehr von Speisepilzen

wird mit Annahme der Vorlage zur Straftat. Wie geht die Connected Demaocracy

GDPLW XP"

Das Szenario Risotto ai Funghi Porcini |HLJW HLQH :HOW LQ GHU GHU
YHUIROJW GHPRNUDWLVFKH 3UR]JHVVH UDGLNDO DQ GL
Doch die schnelllebigen Prozesse der Connected Democracy stehen gleich-

JHLWLJ LQ .RQALNW PLW JUXQGOHJHQGHQ GHPRNUDWL)\
,QH]JLHQ]HQ XPIDVVHQ (V EUDXFKW =HLW ELV 'LQJH P
ausdiskutiert und potenzielle Folgen von Entscheiden sorgfaltig evaluiert wer-

GHQ N|QQHQ +IWWH PDQ LP )DOOH GHU ©9RUODJH ]XU ¢
DXl O\NRUUKL]HQ? JHQDX GLHVH =HLW JHEUDXFKW XP
:LH VFKDfW PDQ GHQ %DODQFHDNW ]JZLVFKHQ GHQ EH
0KOHQ GHU '"HPRNUDWLH XQG GHU LPPHU VFKQHOOHU .

4.3.3.  Artefakt: Akte Mykorrhiza

Ein eingeschweisstes Pilzrisotto, einige ganze, in Folie versiegelte Pilze. Alles

sorgfaltig archiviert und dokumentiert. Ein grosses Etikett deutet darauf hin,

GDVV GLH 2ZEMHNWH DOV %HZHLVVW+FNH YRQ GHU 3ROL
GLH ©9RUODJH ]XU $XVZHLWXQJ GHV 5HFKWVVWDWXV D
wurde.

Die Akte Mykorrhiza YHUN|USHUW GDV 6SDQQXQJVYHUKIOWQLV
OHELJHQ GLJLWDOHQ :HOW XQG GHQ EHZXVVWHQ ,QH"
Artefakt spinnt die Geschichte von den beiden Protagonistinnen Sahar und Esra

weiter. Oder kann der Fehler im Crowdwriting noch behoben werden, bevor Poli-
JHLNUIIWH DXVU*FNHQ XP 3ULYDWKDXVKDOWH QDFK 6
Gibt es in der Connected Democracy so etwas wie ein Referendum, das ver-
KLQGHUQ N|IQQWH GDVV GHU 9HU]JHKU YRQ 6SHLVHSLO]
ZLUG" 2 Bkt® Miykorrhiza aus der in der Geschichte genannten Kl-Simula-

tion stammt oder tatsdchlich Esras Mittagessen ist, wird der Fantasie des Pub-

likums Uberlassen.
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Abb.18: $UWHIDNW $NWH O\NRUUKL]D )RWRJUD¢ H 7RELDV 6LI



5. Schlussbetrachtung

Diese drei Szenarien, bestehend aus je einer Kurzgeschichte, einer Situierung

XQG HLQHP GD]XJHK|ULJHQ $UWHIDNW VLQG QXQ EHUL
Ausstellungs- und Anschauungsobjekte sollen die Artefakte Menschen mitein-

ander ins Gesprach bringen und Diskussionen darliber anstossen, wie — wenn

Uberhaupt — wir die Demokratie digitalisieren wollen. Gerade die Artefakte die-

nen als Aufhanger dazu, die Szenarien einem breiteren Publikum vorzustel-

OHQ XQG HLQHQ *HGDQNHQDQVWRVYV ¢«EHU GLH =XNXQI
6FKOLHVVOLFK LVW =XNXQIW HWZDV GDV YHUKDQGHO\
NUDWLVFK R ZHQQ QLFKW LQ HLQHU 'HPRNUDWLH VR
$XVKDQGOXQJVSUR]JHVYV WHLOKDEHQ N|QQHQ"

I1LHPDQG NDQQ GLH =XNXQIW YRUKHUVHKHQ 8QG GRFK
VWHOOXQJ GDYRQ KDEHQ GDPLW ZLU SURDNWLY DXI V
NXODWLRQ JLEW XQV GLH QRWZHQGLJHQ ,QVWUXPHQW
ZLU ¢ NWLYH =XN*QIWH HUVFKDtfHQ VLH ]XU*FN LQ GLH
VR QLFKW QXU Z*QVFKHQVZHUWH =XN*QIWH VRQGHUQ
JHQ GDIU HUDUEHLWHQ (UVW ZHQQ ZLU ZLVVHQ LQ Z
VHOOVFKDIW EHZHIJHQ ZROOHQ + RGHU HEHQ QLFKW +
,QVRIHUQ HU|ftQHW XQV GLH 6SHNXODWLRQ +DQGOXQJ'
Genau an diesem Punkt setzte die vorliegende Studie an: Sie leistet einen nie-
derschwelligen Diskursanstoss und -beitrag zur Frage nach dem zukiinftigen

Verhaltnis zwischen Demokratie und Digitalisierung. Dabei interessieren vor al-

lem die wiinschenswerten Entwicklungen. Es geht viel weniger um die Frage,

was eine «digitale Demokratie» ist, sondern viel eher darum, was sie sein sollte.

'LH 6WXGLH YHUIROJW GDPLW GDV =LHO GLH =XNXQIW
schaftlich verhandelbar zu machen. Die Endergebnisse dieser Studie liefern ein
SDVVHQGHVY )RUPDW GD]X 1DWeUOLFK LVW GLHVHV =LH
fristig und im Kollektiv mit vielen verschiedenen Akteuren erreicht werden. Aber

zumindest wurde mit dieser Studie bereits einer von mehreren Schritten in diese

Richtung gewagt.

In dieser Studie wurden zwei spekulative Methodenansatze miteinander ver-
knupft. In der ersten Projektphase wurde auf die Szenariotechnik, ein bewahrtes
,QVWUXPHQW GHU =XNXQIWVIRUVFKXQJ ]J]XUeFNJHJULZ!
QHQ XQG ([SHUWHQ HQWZLFNHOWH GDV '"HIHQWUXP LC
Szenarien fir eine (digitale) Demokratie im Jahr 2050. Es wurde eine sorgfaltige
$QDO\WH GHV ,VW]XVWDQGHV -DKU YRUJHQRPPHQ
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WUHLEHQGHQ (LQAXVVIDNWRUHQ KHUDXV]XDUEHLWHQ
ODJH NRQQWHQ SODXVLEOH =XNXQIWVSURMHNWLRQH
$QVFKOLHVVHQG HQWZLFNHOWH GDV '"HIHQWUXP JHPF
([SHUWHQ GDUDXV 7HLOV]HQDULHQ GLH YHUVFKLHG
zwischen Demokratie und Digitalisierung naher beleuchten (Kapitel 3.1.4). Am

(QGH YRQ 3KDVH , HQWVWDQG HLQH 6DPPOXQJ YRQ YF
lungen, die auf gegenwaértige (oder befirchtete) Entwicklungen eingehen und,

ZR Q|WLJ Z+*QVFKHQVZHUWH $OWHUQDWLYHQ GD]X DX

'"LHVH =XNXQIWVYRUVWHOOXQJHQ ZXUGHQ LQ HLEQHU ]
KHLWOLFKHQ =XNXQIWVVIHQDULHQ NRQVROLGLHUW X
tel 3.2). Damit ging das Projekt in einen erzahlerisch-gestalterischen Arbeitspro-
zess Uber, dessen methodologischen Rahmen das spekulative Design vorgab.
Hierfur ging das Dezentrum eine Kollaboration mit der Designagentur Studio
BRUWR HLQ 'LH GUHL =XNXQIWVV]HQDULHQ ZXUGHQ L
fasst und versinnbildlicht durch je ein spekulatives Artefakt. Indem die Artefak-
WH NRPSOH[H 'LVNXUVH UXQG XP '"LIJLWDOLVLHUXQJ >
bieten sie einen niederschwelligen Einstieg in eine Diskussion. Aus etwas Abs-
WUDNWHP ,PPDWHULHOOHP ZLUG HWZDV JDQ] .RQNL
GLH 6]HQDULHQ XQG GLH GD]XJHK|ULJHQ )UDJHVWHO
3XEOLNXP ]1XJIQJOLFK JHPDFKW ZHUGHQ + LQ GHU +R
GD]X DQLPLHUHQ VLFK PLW Z*QVFKHQVZHUWH® =XNe
anderzusetzen. Durch die Verknipfung dieser beiden Methodenanséatze wirken
GLH HQWZLFNHOWHQ 6]HQDULHQ *EHU ([SHUWLQQHQ
NIQQHQ YRQ HLQHU EUHLWHUHQ gfHQWOLFKNHLW GLV

Aus heutiger Sicht sind es vor allem drei Tendenzen, welche von den eingela-
GHQHQ ([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQ DOV NULWLVFK }
GDV ]XNeQIWLJH 9HUKIOWQLY YRQ 'HPRNUDWLH XQG 'l
GLHVH 7THQGHQ]HQ LP 6LQQH HLQHU IRUWODXIHQGHQ
G\WWWRSLVFKHQ =XNXQIWVYRUVWHOOXQJ (UVWHQV XC
OLFKH XQG IROJOLFK SROLWLVFKH (LQAXVV GHU 7HFK
S5HIXOLHUXQJVP|JOLFKNHLWHQ YRQ 6WDDWHQ DXI QD\
VLFK |[THQWOLFKH 'LVNXUVH XQG SROLWLVFKH $XVHLC
privaten, digitalen Plattformen der hiesigen Technologieunternehmen. Deren
Algorithmen, welche die Informations- respektive Meinungsbeitrage der Nut-
zenden kuratieren, priorisieren kontroverse und emotionale Beitrage im Sinne
GHU 3UR¢{¢WPD[LPLHUXQJ 'HU GDGXUFK KHUUVFKHQGH
auf den Diskursplattformen begtinstigt die Polarisierung der Gesellschaft, was
die zweite kritische Tendenz ist. In der Folge droht die soziale Kohésion, eine
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ZLFKWLJH *UXQGEHGLQJXQJ GHU "HPRNUDWLH ]X HURC
sozialer Ungleichheiten und einer rasant fortlaufenden Entwicklung immer aus-

gekligelter Technologien (auch im Partizipationsbereich), drohen immer mehr

Menschen abgehangt zu werden. Sie weisen geringere Partizipationschancen

auf und haben ohnehin tendenziell bereits das Gefuhl, ihre Interessen werden

nicht beriicksichtigt, selbst wenn sie partizipieren wirden. Das Gefiihl des Aus-
geschlossenseins wird zusétzlich durch populistische Akteure verstarkt. Diese
Entwicklung verstéarkt die Polarisierung in der Gesellschaft und flhrt zu innen-

politischen Spannungen.

2E VLFK GLHVHV G*VWHUH =XNXQIWVELOG EHZDKUKHLW
mit Sicherheit zeigt es auf, welche zukiinftige Demokratie wir nicht wollen. Bis im
Jahre 2050 verbleiben noch knapp 30 Jahre, in denen wir als Gesellschaft genau
GLHVHQ GURKHQGHQ (QWZLFNOXQJHQ DNWLY HQWJHJH
XPVR ZLFKWLJHU VLFK DOV *HVHOOVFKDIW PLW-YHUVFK
]IXVHW]HQ OLWKLOIH GHU 6]HQDULRWHFKQLN NIFQQHQ Q
fengelegt, sondern auch praventive Massnahmen und wiinschenswerte (Gegen-)
Entwicklungen formuliert werden. Die in dieser Studie entstandenen Szenarien
zeigen bewusst Gegenentwiirfe zu den oben genannten Tendenzen auf, ohne
GLH UHDOHQ (LQA*VVH ]X LJQRULHUHQ 6LH JUHLIHQ DX
([SHUWHQ DOV Z*QVFKHQVZHUWH *HJHQ (QWZLFNOXQJ
JHEQLYV VLQG VRPLW GUHL =XNXQIWVV]HQDULHQ IsU HL
2050, welche in drei verschiedenen, wiinschenswerten Welten angesiedelt sind.

'LH VSHNXODWLYHQ $UWHIDNWH WUDQVSRUWLHUHQ =XN
geben uns Einblicke in die dort vorherrschenden Verhaltnisse: Die Daumenregel

zeigt eine Welt, in der eine wachsende zivilgesellschaftliche Allianz namens
©&RPPRQLW\2 VLFK GHP =LHO YHUVFKULHEHQ KBW GHQ
oligopole zu brechen. Menschen sollten nicht mehr langer Datensubjekte sein,

DQ GHQHQ VLFK JURVVH 8QWHUQHKPHQ EHUHLFKHUQ I
&RPPRQLW\ GDV ,QWHUQHW DOV HLQ $OOJHPHLQJIXW
VFKDIW FRPPXQLW\ &RPPRQLW\ ELHWHW DOWHUQDWL
DOV VRXYHUIQH ,QGLYLGXHQ LP GLIJLWDOHQ 5DXP DJLF
nario auch die Frage auf, wie wir in einer optimierten, durchalgorithmisierten
GLIJLWDOHQ :HOW (QWVFKHLGXQJHQ WUHtHQ 2tHQ EOl
Staat gegenuber global agierenden Technologieplattformen einnimmt und was

GDV I+U GLH =XNXQIW GHU 'GbRdAEgENVder Rrageirnadh Xwg H W

wir der zunehmenden gesellschaftlichen Polarisierung und Radikalisierung ent-
JHIHQZLUNHQ N|QQHQ 6R EH¢{¢QGHQ ZLU XQV LQ HLQHU
nicht von aussen, sondern von innen bedroht wird. Im obligatorischen Service Ci-
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toyenes, dem Nachfolgeprogramm der Schweizer Rekrutenschule, lernen junge
Erwachsene, wie Demokratie geht. Einerseits werden ihnen politische Bildung
und digitale Medienkompetenzen vermittelt, damit alle die gleichen Partizipati-
RQVFKDQFHQ KDEHQ XQG DOOH YRQ LKUHQ OLWEHVWL
PDFKHQ N|QQHQ $XVVHUGHP VROOHQ GLH 5HNUXWHY
Gemeinschaftssinn zuriickgewinnen, was langfristig die soziale Kohé&sion star-
ken sollte. Doch wieso sollte man nicht auch den technologischen Fortschritt fur
GLHVHV =LHO QXW]HQ" .|QQWH HLQH EHZXVVWVHLQVY
Bemiihungen zur Wiederherstellung einer demokratischen Kultur gar obsolet
P D F K HARteé Mykorrhiza ist eine Sammlung von Beweisstlicken, welche im
Jahre 2050, nach der Annahme der «Vorlage zur Ausweitung des Rechtsstatus
O\NRUUKNRDP, VILHUW ZXUGH 6LH VWDPPW DXV -HLQHU
VHQGH 3DUWL]LSDWLRQVNXOWXU KHUUVFKW 3DUWL]I
wer Uberhaupt partizipieren darf, ist weder abhéangig von der Staatsburgerschaft
QRFK YRP $OWHU OLWKLOIH GLIJLWDOHU 7RROV-N|QQH
EDUHU XQG |IWHUV PLWEHVWLPPHQ 'DV YHUIQGHUW *
damit verbundenen politischen Institutionen grundlegend. Alles geht nun ganz
VFKQHOO 'RFK OHLGHW GDUXQWHU GLH 4XDOLWIW GF

8QWHU GHU $QQDKPH GDVV VHOEVW GLH EHVWH DOO
Ambivalenzen ist, gibt es auch in den entwickelten Szenarien Spannungsfel-

der. Die spekulativen Artefakte machen diese Ambivalenzen besonders sichtbar.

'DEHL ODVVHQ GLH 6]J]HQDULHQ EHZXVVW RifHQ ZLH .
umgehen sollen. Schliesslich kann selbst eine gut 100-seitige Publikation nicht
endglltig beantworten, wie eine winschenswerte (digitale) Demokratie aus-

sieht. Diese Frage muss demokratisch und gesamtgesellschaftlich verhandelt

werden. In diesem Sinne kann dieses Projekt nicht ohne eine weitere Phase

gedacht werden, die mit dem Abschluss dieser Studie erst beginnt. Gerade die
$UWHIDNWH GLHQHQ DOV IIKLJHV 9HKLNHO GLH QRF¥
gftHQWOLFKNHLW ]X WKHPDWLVLHUHQ XQG GLH 6]J]HQD
LVW GLHVHYVY 3URMHNW HLQ SDUWL]LSDWLYHV ([SHULP
PHKU OHQVFKHQ DQ GHU *HVWDOWXQJ GHU GLJLWDC
nen. Den Auftakt dazu bietet die Ausstellung der Artefakte im Politforum Bern,

von April bis Oktober 2021.

$XFK ZHQQ YLHOH )UDJH RftHQEOHLEHQ VR KDW VLFK
herauskristallisiert: Bildung, genauer politische Bildung, sowie Medien- und Di-
JLWDONRPSHWHQJHQ VLQG HQWVFKHLGHQGH *HOLQJF
der Demokratie in eine wiinschenswerte Richtung zu lenken. In allen Szenarien
spielen diese Faktoren direkt oder indirekt eine zentrale Rolle. Ausnahmslos alle
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([SHUWLQQHQ XQG ([SHUWHQ GLH DQ GLHVHP 3URMHN
einig: Die zu vermittelnden Kompetenzen missen besser an die gegenwarti-

gen, sich standig verandernden Herausforderungen angepasst werden. Neue

IKT und das Navigieren im digitalen Raum erfordern ein verandertes Skill-Set,

auf das die Schule und andere Bildungsinstitutionen bisher nur unzureichend
UHDJLHUW KDEHQ 'LH (UJHEQLVVH GLHVHU 6WXGLH N|
an den Staat und die Politik verstanden werden, ihren Bildungsauftrag in diesem

. RQWH[W DNWLYHU ZDKU]XQHKPHQ XQG YHUVWIUNW LC
nannten Kompetenzen zu investieren.






Autorinnen und Autoren

Anna Boos, Co-Studienleiterin und Redaktion (Dezentrum): Partnerin bei De-
JHQWUXP XQG ZLVVHQVFKDIWOLFKH $VVLVWHQWLQ DP |
SKLH DQ GHU 8QLYHUVLWIW =«ULFK

Ramona Sprenger, Co-Studienleiterin und spekulatives Design (Dezentrum):
3DUWQHULQ EHL '"HIHQWUXP ,QWHUDFWLRQ "HVLJQHUL(

Jeannie Schneider, Kurzgeschichten und Redaktion (Dezentrum): Partnerin
bei Dezentrum sowie Masterstudentin in Geschichte und Philosophie des Wis-
VHQV (7+ XQG IUHLVFKD*+HQGH 5HGDNWRULQ

Basil Rogger, OHWKRGRORJLVFKH %9HUDWXQJ XQG 5HGDNWL
cher Hochschule der Kinste, u.a. im Masterstudiengang Transdisziplinaritat,
Kulturunternehmer und Vorstandsmitglied von swissfuture

René Odermatt, Spekulatives Design (Studio Porto): Produktdesigner

David Simon, Spekulatives Design (Dezentrum): Partner bei Dezentrum, Inter-
DFWLRQ 'HVLIJQHU XQG IUHLVFKD+ HQGHU . QVWOHU

Das Dezentrum ist ein Think & Do Tank fiir Digitalisierung und Gesellschaft. Mit
PXWLIJHQ 7KHVHQ 9LVLRQHQ XQG ([SHULPHQWHQ VHW]
Z*QVFKHQVZHUWH =XN¢QIWH ,PPHU PLW GHP JOHLFKHGQ
mation, die gesellschaftlichen Fortschritten dient.






Literatur

Ackermann, K., & Freitag, M. (2015). Social Capital in der Vergleichenden Poli-
tikwissenschaft. In Handbuch Vergleichende Politikwissenschaft (S. 7-11).
Springer.

Aschwanden, E. (2019, Dezember 3). Die Medienkompetenz der Schiler
PXVV JHI|UGHUWNeudeH QigdH€D Zeitung. https://www.nzz.ch/
meinung/medienkompetenz-der-schueler-muss-gefoerdert-werden-
O0G "UHGXFHG WUXH

Auger, J. (2013). Speculative design: Crafting the speculation. Digital Creativity,
24(1), 11-35. https://lwww.tandfonline.com/doi/full/10.1080/14626268.2013.7
"VFUROO WRS QHHG$FFHVV WUXH

Awvisati, F., Echazarra, A., Givord, P., & Schwabe, M. (2018). PISA 2018 — Coun-
try Note Switzerland. OECD. http://www.oecd.org/berlinthemen/pisa-studie/
PISA2018_CN_CHE.pdf

Becker, R., & Schoch, J. (2018). Soziale Selektivitat. Empfehlungen des Schwei-
zerischen Wissenschaftsrates SWR. Schweizerischer Wissenschaftsrat
6:5 KWWS ZZZ VZLU FK LPDJHVY VWRULHYV SGI GH 3F
3 2018_SozialeSelektivitaet WEB.pdf

%HUQDWK - 6XWHU / :DOOHU * .eO0LQJ & :LOOI
JAMES - Jugend, Aktivitaten, Medien — Erhebung Schweiz =+$: '"HSDU
WHPHQW $QJHZDQGWH 3V\FKRORJLH KWWSV 2727
RJLH XSORDG IRUVFKXQJ PHGLHQSV\FKRORJLH MD
JAMES_2018.pdf

Blattler, A. C., Blatter, J., & Schmid, S. D. (2020, Oktober 16). Bedenkliches
'"HPRNUDWLHGH¢{]JLW 9LHUWHO GHU 6FKZHL]JHU %H
mung ausgeschlossen 'H )DFWR KWWSV ZZZ GHIDFWR H[S!
GHPRNUDWLHGH¢{]JLW =XJULF 0ODL

Bolzli, M. (2020, Januar 16). Schweiz hat Anzahl der 5G Antennen schon ver-
dreifacht. Nau. https://www.nau.ch/news/wirtschaft/schweiz-hat-anzahl-der-
J DQWHQQHQ VFKRQ YHUGUHLIDFKW =XJUL#%

Buchmann, P., & Widmer, R. (2018, April 6). Breitband-Internet: Der
grosse Graben. Schweizer Radio Fernsehen Digital. https://www.srf.ch/
QHZV VFKZHL] LQWHUQHW ]XJDQJ EUHLWEDQG LQWHU
30. Mai 2020)



150 Szenarien zu Demokratie und Digitalisierung

Buess, M., Ramsden, A., & Bieri, O. (2019). Kurzbericht zur Nationalen E-Gov-
ernment-Studie. Im Auftrag von E-Government Schweiz & SECO. Demo
SCOPE AG & Interface Politikstudien Forschung Beratung GmbH. https://
ZZZ HIRYHUQPHQW FK ¢(OHYV IDWLRQDOH
Kurzbericht.pdf

Bundesamt fur Kommunikation (BAKOM). (2020). Aktionsplan Digitale Schweiz.
Geschaftsstelle Digitale Schweiz GDS. https://www.digitaldialog.swiss/as-
sets/pdf/aktionsplan-digitale-schweiz-12-2019.pdf

Bundesamt fir Statistik (BFS). (2017, Juli 11). Freiwilligenarbeit. https://www.
bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/arbeit-erwerb/unbezahlte-arbeit/freiwil-
OLJHQDUEHLW KWPO =XJUL%Z ODL

Bundesamt fir Statistik (BFS). (2019a, Oktober 17). Armutsquote. https://
www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/querschnittsthemen/wohlfahrts-
PHVVXQJ DOOH LQGLNDWRUHQ JHVHOOVFKDIW DUPX
2020)

Bundesamt fur Statistik (BFS). (2019b, Dezember 10). Stimmbeteiligung.
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/politik/abstimmungen/
VWLPPEHWHLOLJXQJ KWPO =XJULHF -DQXDU

Bundesamt flr Statistik (BFS). (2019¢c, Oktober 7). Vertrauen in Institutionen,
2018. https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/querschnittsthemen/
wohlfahrtsmessung/bestaende/sozialkapital/vertrauen-institutionen.assetde-
WDLO KWPO =XJULHZ ODL

Bundesamt fur Statistik (BFS). (2019d, Méarz 28). Bevdlkerung: Panorama.
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/bevoelkerung.assetde-
WDLO KWPO =XJULT% -DQXDU

%WXQGHVDPW I«U 6WDWLVWLN %)6 1RYHPEHU
ungsentwicklung der Schweiz und der Kantone 2020-2050. https://www.viz.
EIV DGPLQ FK DVVHWYV JD GH LQGH[ KWPO =

Bundesamt fiir Statistik (BFS). (2020a, September 29). Lebenserwartung. https://
www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/bevoelkerung/geburten-todesfa-
HOOH OHEHQVHUZDUWXQJ KWPO =XJULt% -DQXDU

Bundesamt fir Statistik (BFS). (2020b, Dezember 8). Internetnutzung. https://
www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/kultur-medien-informations-
gesellschaft-sport/informationsgesellschaft/gesamtindikatoren/haushalte-
bevoelkerung/internetnutzung.html =XJUL ¥ 0lU]

Bundeskanzlei. (2019, Mai 19). Versuche mit E-Voting. https://www.bk.admin.
FK EN GH KRPH SROLWLVFKH UHFKWH H YRWLQJ YHL
14. Dezember 2020)



/ILWHUDWXU 151

Bundeskanzlei. (2021, Januar 9). Bundesrecht Grundrechte. https://www.admin.
FK RSF GH FODVVL¢{¢HG FRPSLODWLRQ KWPO =XJUL:

Demling, A. (2019, Juli 16). Wie soziale Medien Nutzer zu Sklaven des Al-
gorithmus machen. Handelsblatt. https://www.handelsblatt.com/technik/
digitale-revolution/digitale-revolution-wie-soziale-medien-nutzer-zu-sk-

ODYHQ GHVY DOJRULWKPXV PDFKHQ KWP-O"WLFN
hzgkPT9HhzuCfjN-ap2
'XQQH % 5DE\ )Speculative Everything. Design, Fiction, and So-

cial Dreaming. MIT Press.

E-Government Schweiz. (2020). Jahresbericht 2019. Geschaftsstelle E-Govern-
PHQW 6FKZHL] KWWSV ZZZ HIRYHUQPHQW FK ¢ OH)
CH-Jahresbericht-2019_web.pdf

(LGIJHQ|VVLVFKHYVY 'HSDUWHPHQW GHV ,QQHURas- (',
sistische Diskriminierung und Rassismus in der Schweiz: Datenlage. https://
www.edi.admin.ch/edi/de/home/fachstellen/frb/berichterstattung-und-moni-
toring/bericht--rassistische-diskriminierung-in-der-schweiz-.html (14. Januar
2021)

(LGJHQ|VVLVFKHY '"HSDUWHPHQW I|+U Q9HUWHLGLJXQJ %
(VBS). (2020). 6 FKXW] YRU &\EHU $QJULUHQ. https://www.vbs.admi
YHUWHLGLJIJXQJ VFKXW] YRU F\EHU DQJULfHQ KWPO Q

JOXGHU 5 )D\UV 5 +«PEHOLQ 2 -DQQ % - "Lt
PIJHQ LQ GHU 6 Fakrblth 2017QTechnisierte Gesellschaft $XA
S. 230-244). Denknetz.

JRUVFKXQJVIHQWUXP gftHQWOLFKNHLW XQG *HVHOOVF}
(2019). Jahrbuch Qualitat der Medien. Schwabe. https://www.swissinfo.ch/
resource/blob/45291640/c549c2a2e749fb78d791fbd23be2aalb/jahrbuch--
qualitaet-der-medien-2019--data.pdf

Gerhards, J., & Neidhardt, F. (1990). Strukturen und Funktionen moderner
gUHQWOLFKNHLW )J)UDJHVWHOOXQJHQ XQG $QVIW]H \
l*U 6R]JLDOIRUVFKXQJ =%

Geshka, H. 2006. Szenariotechnik als Instrument der Fruhaufklarung. In Ma-
nagement von Innovation und Risiko. Springer, Berlin, Heidelberg, S. 357-
372.

Glaus, D. (2019, August 29). Schweizer Firmen im Visier von Hackern. Schweiz-
HU 5DGLR )HUQVHKHQ 2QOLQH KWWSV ZZZ VUI FK QG
EHU DQJULtH VFKZHL]HU ¢UPHQ LP YLVLHU YRQ KDFN

*ULQEHUJ 1 -RVHSK . JULHGODQG / 6ZLUH 7KRPSV
-DQXDU\ J)DNH QHZV RQ 7ZLWWHU GXULQJ-WKH



152 Szenarien zu Demokratie und Digitalisierung

tion. Science, 363(6425), 374-378. https://science.sciencemag.org/con-
tent/363/6425/374.abstract

Haarmann, A. (2018). Spekulative Imagination — Learning from Design. X.
Kongress der Deutschen Gesellschaft. http://www.dgae.de/wp-content/up-
loads/2017/06/Spekulation_Haarmann_DGAE_2018.pdf

+HJHPDQQ / /DDt O 0lU] ODQLSXOLHUW
Zeit Online. https://www.zeit.de/digital/internet/2019-03/fake-news-medi-
HQ YHUVFKZRHUXQJVWKHRULHQ WUROOLQJ HLQI(
UHU KWWSV $ ) )JRRJOH FRP )

Horst, G. (2006). Szenariotechnik als Instrument der Frihaufklarung. In Man-
agement von Innovation und Risiko (S. 257-372). Springer.

+X[OH\ $ >Scho@ Neue Welt $ X AFischer Taschenbuch-
verlag.
.DDW & -XQL :DV ,7 6HFXULW\ ([SHUWHQ GHQ

LQ GHU 6FKZHL] YRQ &\EHUVHFXULW\ NeXd¢hé. QY HV\
https://www.netzwoche.ch/news/2018-06-15/alle-reden-in-der-schweiz-von-
F\EHUVHFXULW\ QXU LOQYHVWLHUHQ ZLOO NHLQHU

Koller, D. (2017). Politische Partizipation und politische Bildung in der Schweiz.
Eine empirische Untersuchung des Partizipationsverhaltens junger Er-
wachsener in der Schweiz. Wirtschaft- und Sozialwissenschaftliche Fakultat
der Universitéat Bern. https://boris.unibe.ch/107828/1/17koller_d.pdf

/IDQJHU 0 $ 1RYHPEHU *RRJOH EHVFKU
ing fUr politische Werbung. Neue Zircher Zeitung. https://www.nzz.ch/
international/google-beschraenkt-microtargeting-fuer-politische-wer-

EXQJ OG "UHGXFHG WUXH

Metzger, N. (2020, Mai 14). Instagram-Promi zu Corona-Mythen — «Der Ton
ist rauer geworden» =') KWWSV Z7ZZ ]Gl GH QDFKULFKWH (
YLUXV SURPLV LQVWDJUDP YHUVFKZRHUXQJVWKHRU
2020)

Mossburger, T. (2020, September 29). Lobbyismus von Facebook & Co: Un-

durchsichtige Fabriken % D\ULVFKHU 5XQGIXQN KWWSV
ULFKWHQ QHW]ZHOW OREE\NLVPXV YRQ IDFHERRN
ULNHQ 6%\POJH =XJULHZ '"HIHPEHU

Piratenwiki. (2019, Juni 14). Liquid Democracy. Piratenwiki. https://wiki.piraten-
SDUWHL GH /LTXLGB'HPRFUDF\ =XJULH% ODL

Rawls, J. (2017 [1971]). Eine Theorie der Gerechtigkeit $XA 6 XKUNDPS



/ILWHUDWXU 153

Rutz, K. (2013). Mediatisierte politische Sozialisation. Die Rolle der Medi-
en im politischen Sozialisationsprozess Jugendlicher in der Schweiz. Phi-
ORVRSKLVFKH )DNXOWIW GHU 8QLYHUVLWIW =«ULFEk
eprint/91446/1/Dissertation_Ruth_Kunz.pdf

6FKPLGW - + OHUWHQ / +DVHEULQN 8 ZUBReW-ULFK
vanz von Online-Intermediaren fir die Meinungsbildung. Hans-Bredow-Insti-
tut. https://leibniz-hbi.de/uploads/media/default/cms/media/67256764e92e-
34539343a8c77a0215bd96b35823.pdf

Schweizerische Konferenz der Kantonalen Erziehungsdirektoren (EDK). (2018,
Juni 27). Medienmitteilung ('. KWWSV ZZZ HGN FK G\Q SKE
28. Dezember 2020)

Senn, P. (2019, Dezember 11). Partizipatives Budget — Sie entscheiden was in
Wipkingen wichtig ist. Wipkinger. https://wipkingen.net/ideen-fuer-das-quart-
LHU JHVXFKW "SULQW SULQW =XJUL#% 0ODL

SRF. (2019, September 9). FOKUS: «Micro-Targeting» Jedem seine persén-
liche Botschaft. Schweizer Radio und Fernsehen. https://www.srf.ch/
SOD\ WY YRU YLGHR IRNXV PLFUR WBDUJHWL
FKH ERWVFKDIW"XUQ XUQ VUI YLGHR IF E G C
=XJUL*% -DQXDU

Swisslife. (2016, Oktober 20). Studie Generationensolidaritat 6ZLVV/LIH KWWSY\
Z2ZZ VZLVVOLIH FRP GH KRPH KXE JHQHUDWLRQHQVROLC(
2020)

Switek, N. (2018). Politik in Fernsehserien. Analysen und Fallstudien zu House
of Cards, Borgen & Co. transcript.

YDQ 'HWK - : .DLQD 9 5/|PPHOH $ SROLWLYV
Politische Soziologie (S. 142-161). VS Verlag fur Sozialwissenschaften.

von Reibnitz, U. (1992). Szenario-Technik. Instrumente fir die unternehmeri-
sche und personliche Erfolgsplanung $XA 6SULQJHU

Weidenbach, B. (2020, August 18). Ranking der 25 wertvollsten Marken nach
ihrem Markenwert im Jahr 2020. Statista. https://de.statista.com/statistik/
GDWHQ VWXGLH XPIUDJH GLH ZHUWYROOVWHQ P/
=XJULt% '"HIHPEHU

Weinbrenner, P. (2001). Szenariotechnik. sowi-online. https://www.sowi-online.
GH SUD[LV PHWKRGH VIHQDULRWHFKQLN KWPO =XJUL

=ZLFEN\ ) Morphologische Forschung. Baeschlin.






Begleitgruppe

ORULW] /HXHQEHUJHU B3UIVLGHQW GHU %HJOHLWJUXSSFH
ausschusses von TA-SWISS

'U %UXQR %DHULVZ\O 'DWHQVFKXW]H[SHUWH OLWJOLH
von TA-SWISS

Alenka Bonnard staatslabor

Prof. Dr. Florian Evéquoz $SSHO &LWR\VHQ

Prof. Dr. Fabrizio Gilardi ,QVWLWXW |+U 3BROLWLNZLVVHQVFKDIW 80Q

3URI 'U 20LYLHU saia-\uwdHPolitikwissenschaftliche Fakultat SSP, Uni-
YHUVLWIW /DXVDQQH OLWJOLHG GHV /HLW

von TA-SWISS
Jiirg Halter Schriftsteller
Thomas Miiller Redaktor, Schweizer Radio und Fernsehen (SRF), Mit-
JOLHG GHV /HLWXQJVDXVVFKXVVHV YRQ 7%
Barbara Perriard Schweizerische Bundeskanzlei
Prof. Dr. Reinhard Riedl %HUQHU )DFKKRFKVFKXOH %)+ - OLWJOLHC

ausschusses von TA-SWISS

&pGULF 5R\ E-Government Schweiz

/IDUD 7DUDQWROR /HLWHULQ HDV\YRWH

Prof. Dr. Anke Tresch )256 8QLYHUVLWIW /DXVDQQH

Prof. Dr. Monika Waldis =HQWUXP I+U '"HPRNUDWLH $DUDX




TA-SWISS

Dr. rer. soc. Elisabeth Ehrensperger Geschéftsfihrung

'U %pQpGLFWH %RQQHW (\MPDjdkdeitung

Dr. Catherine Pugin Projektleitung (bis 12.2019)

Fabian Schluep Kommunikation

&KULVWLQH '1$QQD +XEHU ([WHUQH OLWDUEHLW .XU]IDVVX







