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Executive Summary

Ausgangslage und Fragestellung

Die Gastronomie und Hotellerie Branchen hatten wahrend der Covid-19-Pandemie aufgrund der zahl-
reichen Schliessungen und Einreisebeschrankungen einen schweren Stand. Doch auch schon vor der
Pandemie mussten die Branchen mit Fachkréaftemangel kdmpfen. Dieser Bericht untersucht daher die
Fragestellung, wie sich die Praferenzen der potenziellen Lernenden fir Berufe im Berufsfeld «Gastro-
nomie und Hotellerie» Uber die Zeit und insbesondere wéhrend der Covid-19-Pandemie verandert ha-
ben. Diese Fragestellung haben wir in vier spezifische Fragestellungen unterteilt: 1) das Bewerbungs-
verhalten der Jugendlichen, 2) die Interessen fiir Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»
anhand des Berufs-Finder-Tools auf Yousty.ch, 3) der Einfluss der Interessen fur Berufe im Berufsfeld
«Gastronomie und Hotellerie» auf das Bewerbungsverhalten der Jugendlichen und 4) die Interessen
der Jugendlichen fUr Charakteristiken der Arbeit.

Forschungsdesign

Die Daten fir die Analyse stammen von der Lehrstellenplattform Yousty.ch. Sie enthalten Informationen
zu Bewerbungen von Jugendlichen Uber Yousty.ch, zu den Angaben der Jugendlichen im Berufs-Finder
(ein Online-Tool auf Yousty.ch) und zu persdnlichen Charakteristiken der Jugendlichen wie Geschlecht
oder Wohnregion. Mit diesen Daten kdnnen wir die oben genannten Fragestellungen analysieren. Wir
betrachten dabei den Zeitraum von Januar 2019 bis Dezember 2021. Abbildung ES 1 zeigt eine Uber-
sicht der Untersuchungsgegenstande.

Der linke Teil, «Beziehungen zwischen den Indikatoren», zeigt die vier Fragestellungen auf. Der mittlere
Teil, «Vergleichsgruppen», zeigt, nach welchen Anhaltspunkten wir die Daten genauer untersuchen.
Fur den «Vergleich nach Berufsfeldern» haben wir zusatzlich zum Berufsfeld «Gastronomie und Hotel-
lerie» vier weitere Berufsfelder hinzugezogen. Die Berufsfelder «Gesundheit» und «Verkauf, Einkauf»
haben wir aufgrund der Ahnlichkeit beziiglich dem engen Kundenkontakt hinzugezogen, wobei insbe-
sondere das Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» ebenfalls von Schliessungen wahrend der Covid-19-Pande-
mie betroffen war. Die Berufsfelder «Informatik» und «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» haben wir
aufgrund ihrer Moglichkeiten zum Home-Office ausgewahlt, wobei diese Berufsfelder anders von der
Covid-19-Pandemie betroffen waren als das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie». Beim «Vergleich
innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» untersuchen wir die Berufsgruppen «Gastro-
nomie» und «Hotellerie» separat, da sie unterschiedlichen Covid-19-Massnahmen ausgesetzt waren.
Zudem interessiert uns, ob die Entwicklung in den beiden Berufsgruppen bei allen zugehérigen Berufen
stattgefunden hat. Weiter unterscheiden wir zwischen den Geschlechtern und der Urbanitat der Jugend-
lichen. Der rechte Teil der Abbildung ES 1, «Zeitabschnitte», zeigt die beiden Zeiteinteilungen, welche
wir fir die Analysen verwenden. Dies ist einerseits eine halbjahrliche Zeiteinteilung und andererseits
eine vierteljahrliche Zeiteinteilung, damit wir allfallige Covid-bedingte Anderungen in den Interessen und
im Bewerbungsverhalten der Jugendlichen analysieren kénnen.

Wir nutzen fur die Analyse der Daten die deskriptive Methode, in dem wir den Mittelwert eines Indikators
berechnen und diesen Uber die Zeit verfolgen oder mit dem Wert entsprechender Vergleichsgruppen
vergleichen.



Abbildung ES 1: Ubersicht der Untersuchungsgegenstiande

Beziehungen zwischen den Indikatoren

Interessen Bewerbungsverhalten
Interessen Bewerbungen auf
fur Berufe Yousty.ch

(Kapitel 3.2) (Kapitel 3.1)

Einfluss
der Interessen
fiir Berufe auf das

Vergleichsgruppen Zeitabschnitte

Vergleiche nach Berufsfeldern Halbjahrliche Zeitabschnitte

«Gastronomie und Hotellerie»
«Gesundheit»

«Informatik»

Juli-Dezember 2020
Januar-Juni 2021
Juli-Dezember 2021

«Verkauf, Einkauf»
«Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus»

Vergleiche innerhalb des

Bewerbungsverhalten Berufsfeldes Vierteljahrliche Zeitabschnitte
(Kapitel 3.3) «Gastronomie und Hotellerie»
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«Hotellerie»
«Gastronomie» nach Berufen
«Hotellerie» nach Berufen
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Interessen «Gastronomie» nach Geschlecht Oktober-Dezember 2020
fur Charakteristiken «Hotellerie» nach Geschlecht Januar-Marz 2021

der Arbeit . - April-Juni 2021

(Kapitel 3.4) «Gastronomie» nach Urbanitat Juli-September 2021
«Hotellerie» nach Urbanitat Oktober-Dezember 2021

Bemerkungen: Die Abbildung zeigt eine Ubersicht der Indikatoren, der Vergleichsgruppen und der Zeitabschnitte.
Auf der linken Seite der Abbildung sind die Indikatoren und die Beziehungen zwischen den Indikatoren abgebildet
und in welchen Teilkapiteln der Resultate diese analysiert werden. In der Mitte der Abbildung werden die Ver-
gleichsgruppen gezeigt. Die rechte Seite zeigt, wie die Einteilung der Zeitabschnitte zwischen Januar 2019 und
Dezember 2021 erfolgt.

Ergebnisse

Bewerbungsverhalten

Die Ergebnisse zum Bewerbungsverhalten der Jugendlichen zeigen bei den Vergleichen nach Be-
rufsfeldern, dass sich die Jugendlichen mehrheitlich in der ersten Halfte des Jahres auf Berufe im
Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» bewerben und der Anteil dieser Bewerbungen tber die Zeit
zwischen 2019 und 2021 stetig rucklaufig war. Bei den anderen untersuchten Berufsfeldern zeigt sich
kein solcher negativer Trend, wobei wir einen positiven, stetigen Verlauf im Berufsfeld «Informatik» und
einen akzentuierten Anstieg im Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» sehen. Die Trends in
den Berufsfeldern «Gesundheit» und «Verkauf, Einkauf» sind in etwa konstant.

Die Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» offenbaren, dass sich die
Jugendlichen haufiger in der «Gastronomie» als in der «Hotellerie» bewerben, wobei sich die Bewer-
bungen in der «Gastronomie» absolut gesehen etwas starker reduziert haben als in der «Hotellerie».
Zudem war der Riickgang stetig in der «Gastronomiex», wahrend er in der «Hotellerie» eher schwankend
war. Dies gilt allerdings nicht fir alle Berufe, denn Bewerbungen in den Berufen «Koch/Kéchin EFZ»
und Hauswirtschaft waren Uber die Zeit eher konstant. Ebenfalls zeigt sich ein Unterschied bei den
Geschlechtern, wobei sich die jungen Frauen haufiger in «Hotellerie»-Berufen und die jungen Manner
ofter in «Gastronomiex»-Berufen bewerben. Allerdings haben sich Uber die Zeit nur die jungen Méanner
weniger haufig in «Gastronomie»- sowie in «Hotellerie»-Berufen beworben und die jungen Frauen ha-
ben ihr Bewerbungsverhalten nicht angepasst. Beim Vergleich nach Urbanitat zeigt sich, dass sich
Jugendliche aus ruralen Gebieten o6fter als Jugendliche aus urbanen Gebieten auf «Gastronomiex»-Be-
rufe und auch minim haufiger auf «Hotellerie»-Berufe bewerben. Sowohl Jugendliche aus urbanen als



auch aus ruralen Gebieten haben sich stetig weniger in der «Gastronomie» als auch in der «Hotellerie»
beworben.

Interessen der Jugendlichen fir Berufe

Die Ergebnisse zu den Interessen der Jugendlichen veranschaulichen, dass sich die Jugendlichen
relativ haufig fir Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» interessieren. Allerdings ist dieses
Interesse Uber die Zeit stetig etwas zurickgegangen. Bei den anderen untersuchten Berufsfeldern zeigt
sich dies nur ansatzweise beim Berufsfeld «Verkauf, Einkauf», wahrend ansonsten die Trends der In-
teressen eher konstant ausfallen («Gesundheit», «Informatik», «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus»).

Die Vergleiche zeigen zudem, dass das Interesse fir die «Hotellerie» insgesamt héher ist als fur die
«Gastronomie», wobei sich die Jugendlichen im Verlaufe der Zeit allerdings weniger fur «Hotellerie»-
Berufe interessierten, wahrend ihr Interesse fir die «Gastronomie» Uber die Zeit gleichgeblieben ist.
Eine Ausnahme ist erneut der in der «Gastronomie» dominierende Beruf «Koch/Kéchin EFZ», welcher
bei den Jugendlichen beliebter geworden ist. Bei der «Hotellerie» ist das Interesse fiur alle Berufe, in-
klusive dem beliebtesten Beruf «Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ», etwas gesunken. Bei den
Vergleichen nach Geschlecht zeigt sich, dass sich die jungen Frauen sowohl mehr fur die «Gastrono-
mie» als auch mehr fur die «Hotellerie» interessieren als junge Manner. Die Interessen haben sich
allerdings bei beiden Geschlechtern fir «Gastronomiex»-Berufe nicht verandert und fur «Hotellerie»-Be-
rufe reduziert. Die Vergleiche nach Urbanitat zeigen, dass «Gastronomie»-Berufe bei den Jugendlichen
aus ruralen Gebieten etwas beliebter sind als bei jenen aus urbanen Gebieten, wéhrend beide gleich-
grosses Interesse fur die «Hotellerie» zeigen. Die Trends der Interessen Uber die Zeit sind gleichblei-
bend fir die «Gastronomie» und geringer fur die «Hotellerie» flr beide Gruppen Jugendlicher.

Einfluss der Interessen auf das Bewerbungsverhalten

Die Ergebnisse zum Einfluss der Interessen auf das Bewerbungsverhalten zeigen, dass sich der
Anteil Bewerbungen nach Interesse fur das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» tiber die Zeit auf
einem konstanten Niveau bewegt. Dies lasst sich in der Tendenz auch beim Berufsfeld «Verkauf, Ein-
kauf» beobachten, wahrend die Haufigkeiten der Bewerbungen nach Interesse fir das Berufsfeld «In-
formatik» gestiegen und fur das Berufsfeld «Gesundheit» etwas zuriickgegangen sind. Beim Berufsfeld
«Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» lasst sich kein eindeutiger Trend feststellen, wobei dieser zu-
nachst stark ansteigend ist und im Anschluss wieder sinkt.

Zudem wird deutlich, dass der Anteil Bewerbungen nach Interesse in der «Gastronomie» in etwa ahn-
lich hoch ist wie in der «Hotellerie». Dabei verénderte sich dieser Anteil fir die «Gastronomie» kaum
Uber die Zeit, wahrend sich Jugendliche minim weniger oft nach Interesse in der «Hotellerie» beworben
haben.

Die Abbildung ES 2 zeigt eine Ubersicht der bisherigen Ergebnisse (aus Kapitel 3.1 bis Kapitel 3.3).



Abbildung ES2: Ubersicht der Ergebnisse

Vergleiche nach Berufsfeldern

«Gastronomie und Hotellerie»

«Gesundheit»
«Informatik»
«Verkauf, Einkauf»

«Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus»

Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes
«Gastronomie und Hotellerie»

«Gastronomie»
«Hotellerie»

«Gastronomie» nach Berufen

«Hotellerie» nach Berufen

«Gastronomie» nach Geschlecht

«Hotellerie» nach Geschlecht

«Gastronomie» nach Urbanitat

«Hotellerie» nach Urbanitat

4 . Einfluss
ewe;u?ngen Interessen flr der Interessen
Youstv.ch Berufe fir Berufe auf das
Y- Bewerbungsverhalten
Riickgang Riickgang Konstant
Konstant Konstant Ruckgang
Anstieg Konstant Anstieg
Konstant Riickgang Konstant
Anstieg Konstant Anstieg und Riickgang
Ruckgang Konstant Konstant
Rickgang Riickgang Rickgang

Riickgang ausser konstant
Koch/Kochin EFZ

Konstant ausser Anstieg
Koch/Kéchin EFZ

Riickgang
ausser Hauswirtschaft

Riickgang junge Manner
Konstant junge Frauen

Ruckgang
bei allen Berufen

Konstant junge Manner
Konstant junge Frauen

Rilickgang junge Manner
Konstant junge Frauen

Riickgang junge Manner
Riickgang junge Frauen

Riickgang urbane Gebiete
Rickgang rurale Gebiete

Konstant urbane Gebiete
Konstant rurale Gebiete

Riickgang urbane Gebiete
Ruckgang rurale Gebiete

Riickgang urbane Gebiete
Riickgang rurale Gebiete

Bemerkungen: Die Abbildung zeigt einen Uberblick der Ergebnisse aus den Kapiteln 3.1, 3.2 und 3.3. Dabei wer-
den in Stichworten die wichtigsten Funde zu den Veranderungen ber die Zeit in den einzelnen Vergleichsgruppen
gezeigt.

Alternative Bewerbungen

Eine Analyse alternativer Bewerbungen untersucht, in welchen Konkurrenz-Berufsfeldern und -Beru-
fen sich Jugendliche ebenfalls bewerben. Dabei werden zwei Gruppen von Jugendlichen untersucht.
Jugendliche, welche sich auf einen Beruf im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» bewerben und
Jugendliche, welche an diesem Berufsfeld im Berufs-Finder Interesse bekunden. Die Ergebnisse fur die
erste Gruppe Jugendlicher zeigen, dass Jugendliche, welche sich auf einen «Gastronomie»- oder «Ho-
tellerie»-Beruf beworben haben, sich haufig in den Konkurrenz-Berufsfeldern «Wirtschaft, Verwaltung,
Tourismus», «Verkauf, Einkauf» und «Gesundheit» bewerben. Bei den Bewerber*innen in der «Gast-
ronomie» ist das Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» das beliebteste Konkurrenz-Berufsfeld. Allerdings be-
werben sich Bewerber*innen in der «Gastronomie» am haufigsten in derselben Berufsgruppe nochmals.
Bei den Bewerber*innen in der «Hotellerie» dominiert das Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tou-
rismus» als Konkurrenz-Berufsfeld gefolgt von den Berufsfeldern «Verkauf, Einkauf» und «Gesund-
heit». Diese Jugendlichen bewerben sich daher weniger haufig ein weiteres Mal in der «Hotellerie». Die

9



Ergebnisse fir die zweite Gruppe Jugendlicher zeigen, dass auch bei Jugendlichen, welche sich auf-
grund von Berufscharakteristiken fiir die «Gastronomie» oder «Hotellerie» interessieren, die Berufsfel-
der «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus», «Gesundheit» und «Verkauf, Einkauf» die drei grossten Kon-
kurrenz-Berufsfelder sind und dass Unterschiede zwischen der «Gastronomie» und «Hotellerie» beziig-
lich Konkurrenz bestehen. Bei Interesse an der «Gastronomie» ist ebenfalls der Anteil Bewerbungen
im Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» am hochsten. Allerdings weisen die Berufsfelder «Wirtschaft, Verwal-
tung, Tourismus» und «Gesundheit» ahnlich hohe Anteile auf. Bei Interesse an der «Hotellerie» ist
der Anteil Bewerbungen im Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» mit Abstand am hdchsten.

Interessen fur Charakteristiken der Arbeit

Bei der Analyse der Interessen der Jugendlichen, der fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» re-
levanten Charakteristiken der Arbeit, zeigen die Ergebnisse, dass die Jugendlichen am liebsten mit
Menschen zusammenarbeiten und etwas weniger gerne mit Lebensmitteln. Die Zusammenarbeit mit
Menschen ist bei den Jugendlichen die beliebteste aller Charakteristiken der Arbeit. Die Ver&nderungen
dieser Interessen Uber die Zeit sind dabei relativ gering. Allerdings hat sich das Interesse der Jugendli-
chen flr die kaufménnischen Charakteristiken der Arbeit (Blro- und Computerarbeiten) sowie das An-
wenden von Fremdsprachen etwas reduziert, was drei relevante Charakteristiken der Arbeit in der «Ho-
tellerie» sind. Der Vergleiche nach Geschlecht zeigt, dass sich junge Frauen besonders fir Charakte-
ristiken mit nahem Kontakt zu Menschen interessieren, wahrend junge Manner mehr an kaufmanni-
schen Charakteristiken interessiert sind. Das Interesse an kaufméannischen Charakteristiken hat sich
bei den jungen Frauen etwas reduziert, wahrend es bei den jungen Mannern konstant blieb und ihr
Interesse eher bei der Anwendung von Fremdsprachen zuriickging. Bei den Vergleichen nach Urbani-
tat lassen sich fast keine Unterschiede zwischen Jugendlichen aus urbanen und ruralen Gebieten aus-
machen. In der Tendenz interessieren sich die Jugendlichen aus urbanen Gebieten etwas mehr fur die
in der «Hotellerie» relevanten kaufmannischen Charakteristiken der Arbeit (Biro- und Computerarbei-
ten) und das Anwenden von Fremdsprachen.

Schlussfolgerungen

Die Jugendlichen haben ein Interesse fur das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie». Insbesondere
die «Zusammenarbeit mit anderen Menschen» ist eine wichtige Charakteristik fur die Berufswahl der
Jugendlichen in diesem Berufsfeld, aber auch bei der Berufswahl insgesamt am beliebtesten. Dennoch
decken die Interessen an den Berufen der «Gastronomie und Hotellerie» nur einen Drittel aller Bewer-
bungen, so dass zwei Drittel der Bewerbungen aus anderen Griinden geschehen. So erfolgen beispiels-
weise bei Interesse an der «Hotellerie» rund die Hélfte der Bewerbungen im Berufsfeld «Wirtschaft,
Verwaltung, Tourismus». Ein mdglicher Grund kdnnte sein, dass die Berufe im Berufsfeld «Gastronomie
und Hotellerie» als Notfallldsungen gewéhlt werden und nicht erste Wahl sind. Dafir spricht, dass die
Bewerbungen mehrheitlich im ersten Halbjahr stattfinden. Diese Vermutung kénnte insbesondere fiir
die «Hotellerie» der Fall sein, da sich Bewerber*innen in der «Hotellerie» weniger haufig nochmals in
derselben Berufsgruppe bewerben, als dies bei der «Gastronomie» der Fall ist. Unterschiede zwischen
der «Gastronomie» und «Hotellerie» zeigen sich auch in den Konkurrenz-Berufsfeldern, wobei dies fir
die «Gastronomie» eher das Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» ist und fur das die «Hotellerie» insbesondere
das Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus».

Aus den Daten geht weiter hervor, dass das Interesse an Berufen der «Gastronomie und Hotellerie»

leicht rucklaufig war, jedoch nicht so stark, dass es die gesamte Reduktion in den Anzahl Bewerbungen
des Berufsfeldes erklaren konnte. Dies ist insbesondere in der «Gastronomie der Fall, da die entspre-
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chenden Interessen sich kaum verandert haben. Hingegen deckt sich der Riickgang in den Bewerbun-
gen der «Hotellerie» eher mit einem sinkenden Interesse an dieser Berufsgruppe, wobei insbesondere
die Interessen fir kaufménnischen Charakteristiken der Arbeit betroffen waren.

Der Rickgang in den Bewerbungen fir die Berufe in der «Gastronomie» war eher nicht Covid-bedingt,
da dieser Riickgang sehr regelmassig stattfand. Somit missen fir die «Gastronomie» andere, langer-
fristige Griinde ausschlaggebend sein fir die riicklaufige Entwicklung. Hingegen scheint der Riickgang
in den Bewerbungen der «Hotellerie»-Berufe zum Teil auf die Covid-19-Pandemie zuriickzufiihren zu
sein. Insbesondere das Bewerbungsverhalten der mannlichen Jugendlichen und der Jugendlichen in
ruralen Gebieten scheint von der Pandemie beeinflusst worden zu sein.
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1  Einleitung

1.1 Ausgangslage

Die Situation fur die Arbeitgeber*innen in den Branchen der Gastronomie und Hotellerie sieht nach der
Covid-19-Pandemie nicht rosig aus. Die Arbeitgeber*innen haben unter anderem Miihe, geeignete
Fachkrafte fir die zu besetzenden Stellen in ihren Betrieben zu finden (Bissig 2022). Als Dienstleis-
tungsbetriebe mit engem physischem Kontakt zum Endkunden war diese Branche besonders stark von
der Pandemie betroffen. Die Massnahmen wahrend der Pandemie, wie zum Beispiel die zeitweise
Schliessung der Restaurants, die Reduktion von Anlassen wie Hochzeiten oder die Einschrankungen
fiir die Einreise auslandischer Ubernachtungsgéste, haben zu einer unsicheren Lage auf dem Arbeits-
markt der Gastronomie und Hotellerie Branchen gefiihrt. Die Arbeitnehmer wurden mit Entlassungen,
Kurzarbeit und insbesondere die Saisonniers mit Arbeitslosigkeit konfrontiert. Dies hat bei den Arbeit-
nehmer*innen zum Uberdenken ihrer Alternativen gefiihrt und dadurch zu Umschulungen in andere
Branchen (Pfaffhauser 2022). Ein Teil dieser Fachkrafte kommen nicht mehr zuriick, sondern bleiben
in ihren neuen Berufen (Bissig 2022).

Doch auch schon vor der Pandemie hatte die Branche mit Fachkraftemangel zu kdmpfen. Die Attrakti-
vitat der Arbeitsstellen in der Hotellerie war bereits vor der Pandemie im Sinkflug und die Branche als
Arbeitgeber zusehends unbeliebter (htr.ch 2019). Dies war auch auf dem Lehrstellenmarkt spirbar. Im
Lehrjahr 2018/2019 waren beim Lehrstart noch tGber 900 Lehrstellen in der Gastronomie unbesetzt
(Maurer 2018). Ohne genugend Nachwuchs auszubilden, kann der Fachkraftemangel nicht behoben
werden, aber dafiir braucht es gentigend Jugendliche, die in die Berufe der Gastronomie und Hotellerie
einsteigen wollen. Jedoch ist nicht jeder Beruf in der Branche gleich betroffen. In einer Statistik von
Yousty.ch Uber die beliebtesten Lehrberufe, schaffte es der Beruf «Koch/Kéchin EFZ» im Jahr 2019 auf
Platz 10 (Naf 2021).

Um die Problematik des Fachkraftemangels zu beheben, sind diverse Ideen im Umlauf. So schlagen
die einen héhere Léhne in der Branche vor, um Fachkréafte anzuziehen (Stlinzi 2022). Andere mdchten
die Arbeitsbedingungen verbessern, in dem zum Beispiel eine 4-Tage Woche zu vollem Pensum ein-
gefuhrt oder die Zimmerstunde abgeschafft wird (Machac 2022). Damit die geeigneten Massnahmen
fur die Behebung des Fachkraftemangels eruiert werden kdnnen, ist eine Analyse notig, die sichtbar
macht, woher die Probleme genau stammen. Sind tatsachlich die Arbeitsbedingungen und die Léhne
Schuld am momentanen Fachkraftemangel oder haben sich wahrend der Pandemie auch noch die Préa-
ferenzen der Arbeitnehmer*innen fiir gewisse Arbeiten verédndert? Dieser Bericht untersucht diese
Frage anhand des Bewerbungsverhaltens von Jugendlichen auf eine Lehrstelle in der Gastronomie und
Hotellerie. Dabei verwenden wir im Folgenden den Begriff Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie».
Der Grund ist, dass wir nicht zwischen jenen Betrieben unterscheiden, welche in der Branche des Gast-
gewerbes sind, und solchen, welche Stellen in diesem Berufsfeld ausschreiben, aber nicht Teil der
Branche sind, wie zum Beispiel Spitéler.
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1.2 Fragestellungen

In Anlehnung an die Ausgangslage des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» befasst sich dieser
Bericht mit den folgenden Fragestellungen:

Generelle Fragestellung
Wie haben sich die Praferenzen der potenziellen Lernenden fiir Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und
Hotellerie» Uber die Zeit und insbesondere wahrend der Covid-19-Pandemie verandert?

Um dieser Fragestellung gerecht zu werden, haben wir uns mit vier spezifischen Fragestellungen be-
fasst, welche zusammen eine Antwort auf die Fragestellung liefern sollen. Diese spezifischen Frage-
stellungen untersuchen 1) das Bewerbungsverhalten der Jugendlichen, 2) die Interessen fiir Berufe im
Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» anhand des Berufs-Finder-Tools auf Yousty.ch, 3) den Ein-
fluss der Interessen fir Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» auf das Bewerbungsverhal-
ten der Jugendlichen und 4) die Interessen der Jugendlichen fiir Charakteristiken der Arbeit. Der genaue
Wortlaut dieser vier Fragestellungen ist folgendermassen:

Spezifische Fragestellungen

Fragestellung 1. Bewerbungsverhalten

Wie haufig bewerben sich Jugendliche in Berufen des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» und
wie hat sich diese Haufigkeit tber die Zeit wahrend der Covid-19-Pandemie verandert?

Fragestellung 2: Interessen fur Berufe
Wie stark interessieren sich Jugendliche fur Berufe des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» und
wie hat sich dieses Interesse uber die Zeit wahrend der Covid-19-Pandemie veréndert?

Fragestellung 3: Einfluss der Interessen auf das Bewerbungsverhalten
Wie héaufig bewerben sich Jugendliche in Berufen des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» nach
Interesse und wie hat sich diese Haufigkeit Gber die Zeit wahrend der Covid-19-Pandemie verandert?

Fragestellung 4: Interessen fur Charakteristiken der Arbeit
Gibt es verbunden mit dem Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» bestimmte Charakteristiken der
Arbeit, bei denen sich die Interessen der Jugendlichen Uber die Zeit wahrend der Covid-19-Pandemie

verandert haben?

Unser Vorgehen, um diese Fragestellungen zu beantworten, beschreiben wir im kommenden Kapitel.
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2  Forschungsdesign

Im Folgenden beschreiben wir das Forschungsdesign, welches wir in diesem Bericht anwenden. Wir
starten mit einer Erlauterung der Daten und skizzieren anschliessend die Untersuchungsgegenstande,
welche eine Erklarung der unterschiedlichen Indikatoren und Vergleichsgruppen beinhalten sowie eine
Begrindung der untersuchten Zeitabschnitte. Zuletzt stellen wir die Methodik vor, welche wir fir die
Analyse der Daten verwenden.

2.1 Daten

Die Daten stammen von der Yousty AG. Die Yousty AG betreibt die Plattform Yousty.ch, welche eine
der grossten Online-Lehrstellenplattformen in der Schweiz ist. Alle Firmen, welche eine Lehrstelle Gber
yousty.ch oder berufsberatung.ch ausschreiben, sind auf der Lehrstellenplattform vertreten (kostenlos).
Somit sind auch alle Branchen vertreten.

Zur Analyse der Daten werden zwei Datensatze der Lehrstellenplattform Yousty.ch der Yousty AG ver-
wendet. Zum einen sind dies die Daten von Bewerbungen der Jugendlichen (ber Yousty.ch und zum
anderen die Daten des Online-Tools Berufs-Findert. Wir schranken die Datensatze anhand von zwei
Kriterien ein. Erstens bestimmen wir eine Alterseingrenzung und belassen nur Jugendliche zwischen
zwolf und 18 Jahren im Datensatz. Die untere Grenze ist so gewahlt, dass die Jugendlichen im Schnitt
in der ersten Klasse der Sekundarstufe | sind, wo die Auseinandersetzung mit der Berufswahl im Un-
terricht thematisiert wird. Die obere Grenze ist so gewdahlt, dass wir Jugendliche einschliessen, welche
ein Schuljahr repetieren, ein 10. Schuljahr anhangen oder ein sonstiges Zwischenjahr einlegen, jedoch
altere Jugendliche ausschliessen, da dort nicht mehr von einer ersten Berufswahl ausgegangen werden
kann. Zweitens lassen wir nur Personen im Datensatz, welche in der Datenbank von Yousty.ch als
Schiler*innen registriert sind.

Bewerbungen auf Yousty.ch

Die erste Datenquelle, die herangezogen wird, sind Bewerbungen, die auf Yousty.ch vermittelt werden.
Die Lehrstellenplattform erfasst dabei die Berufe, auf welche sich die Jugendlichen bewerben. Somit
kénnen Schliisse Uber das Bewerbungsverhalten der Jugendlichen gemacht werden und wie sich die-
ses Uber die Zeit verandert. Um Bewerbungen tber das Portal versenden zu kdnnen, missen sich die
Jugendlichen registrieren. Daher sind auch Daten tber die Jugendlichen vorhanden, wie zum Beispiel
das Geschlecht, die Wohnregion oder der gewiinschte Lehrstart. Zudem kann auch der Berufsfindungs-
prozess der Jugendlichen observiert werden, in dem ihre Interessen fur Berufe, welche durch den Be-
rufs-Finder ersichtlich sind, mit ihrem anschliessenden Bewerbungsverhalten in Beziehung gesetzt wird.

Bei den Bewerbungen schranken wir den Datensatz noch weiter ein, in dem wir nur Bewerbungen be-
rucksichtigen, welche hdchstens 2 Jahre vor dem Stellenbeginn versendet wurden. Wir schliessen so-
wohl Berufe mit einem Eidgendssischen Fahigkeitszeugnis (EFZ) als Abschluss wie auch Berufe mit
einem Eidgendssischem Berufsattest (EBA) in unsere Analyse ein.

1 https://www.yousty.ch/de-CH/berufswahl
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Der Berufs-Finder

Die Daten des Berufs-Finders sind die zweite Quelle fiir die Analysen. Der Datensatz enthalt die Berufs-
Finder Resultate von allen Jugendlichen, welche sich vor der Beniitzung des Tools registriert haben.
Dieses Tool soll Jugendlichen bei der Berufswahl helfen, damit sie neue Berufe entdecken kdnnen und
herausfinden, welcher Beruf am besten zu ihnen passt. Die Jugendlichen beantworten dabei 33 Fragen
zu Charakteristiken der Arbeit. Ein Beispiel fir eine Charakteristik der Arbeit ist «Ich arbeite gerne mit
Lebensmitteln», wobei die Jugendlichen auf einer Skala von 1 (gar nicht gerne) bis 4 (sehr gerne) be-
urteilen, wie gerne sie diese Aktivitaten tun oder tun wollen. Als Ergebnis erhalten die Jugendlichen 20
Berufsvorschlage, die basierend auf ihren Angaben zu den Charakteristiken der Arbeit, am besten zu
ihnen passen. Der Berufs-Finder schlagt dabei ausschliesslich Berufe mit einem Eidgendssischen Fa-
higkeitszeugnis (EFZ) als Abschluss vor.

Die vorgeschlagenen Berufe haben eine Rangfolge, wobei die drei bestpassendsten Berufe zuoberst
angezeigt werden, gefolgt von einer Liste mit den Berufen auf den Rangen vier bis 20. Die Rangfolge
entsteht durch die Ubereinstimmung mit dem Beruf (in Prozent), die auf einem von Yousty.ch entwickel-
ten Algorithmus basiert. 100% bedeutet, dass der Beruf perfekt in Einklang ist mit den angegebenen
Interessen fiir die Charakteristiken der Arbeit der Jugendlichen und 0% bedeutet, dass dies gar nicht
der Fall ist. Je mehr die Jugendlichen in ihren Angaben von diesen «perfekten» Antworten fur einen
bestimmten Beruf abweichen, desto mehr weicht der Prozentsatz fiir diesen Beruf im Endergebnis von
100% ab.

Die Daten zu den drei bestpassendsten Berufen und ihren Prozentangaben sind seit August 2018 ver-
figbar. Seit dem 15. Januar 2019 werden zudem die Berufe der Range vier bis 20 und ihre Prozentan-
gaben sowie die Angaben der Jugendlichen zu ihren Interessen bei den 33 Charakteristiken der Arbeit
erfasst. Auch wird der Zeitpunkt gespeichert, wann die Jugendlichen den Berufs-Finder ausgefihrt ha-
ben. Diese Datenquelle ermdglicht es somit, die Interessen der Jugendlichen fur Berufe sowie fiir Cha-
rakteristiken der Arbeit zu beobachten und mdégliche Veranderungen lber die Zeit festzustellen.

2.2  Erlauterung der Untersuchungsgegenstande

Dieses Kapitel erlautert die Indikatoren, die zur Beantwortung der Fragestellung untersucht werden, die
Vergleichsgruppen sowie die Einteilung in Zeitabschnitte. Abbildung 1 zeigt eine Ubersicht der Unter-
suchungsgegenstéande. Die Indikatoren werden in Interessen und Bewerbungsverhalten von Jugendli-
chen eingeteilt, wobei die Abbildung verdeutlicht, wie die Indikatoren zueinander in Beziehung stehen
und in welchen Teilkapiteln der Resultate die Indikatoren und Beziehungen zwischen den Indikatoren
analysiert werden. Diese Indikatoren werden einerseits nach Unterschieden in verschiedenen Ver-
gleichsgruppen und andererseits Uber die Zeit untersucht. Dabei wird zwischen Vergleichen nach Be-
rufsfeldern und Vergleichen innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» unterschieden.
Um herauszufinden, wie sich die Indikatoren Uber die Zeit verandern, werden zum einen vierteljahrliche
und zum anderen halbjahrliche Zeitabschnitte definiert. Folgend werden die Indikatoren (Kapitel 2.2.1),
Vergleichsgruppen (Kapitel 2.2.2) und Zeitabschnitte (Kapitel 2.2.3) im Detail erlautert.

2.2.1 Definition der Indikatoren

Dieses Kapitel definiert die Indikatoren, die zur Beantwortung der Fragestellungen analysiert werden.
Zum einen wird das Bewerbungsverhalten der Jugendlichen auf Yousty.ch analysiert. Zum anderen
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werden Interessen von Jugendlichen fir Berufe sowie fur Charakteristiken der Arbeit angeschaut. Ab-
bildung 1 veranschaulicht die Beziehungen zwischen den einzelnen Indikatoren.

Abbildung 1: Ubersicht der Untersuchungsgegenstéande
Beziehungen zwischen den Indikatoren Vergleichsgruppen Zeitabschnitte

Interessen Bewerbungsverhalten Vergleiche nach Berufsfeldern Halbjahrliche Zeitabschnitte

«Gastronomie und Hotellerie»

«Gesundheit»
In_teressen Bewerbungen auf «Informatik» :
flr Berufe E— Yousty.ch «Verkauf, Einkauf» Juli-Dezember 2020
(Kapitel 3.2) Einfluss (Kapitel 3.1) «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» | Januar-Juni 2021

der Interessen Juli-Dezember 2021

flr Berufe auf das

Vergleiche innerhalb des

Bewerbungsverhalten Berufsfeldes Vierteljahrliche Zeitabschnitte
(Kapitel 3.3) «Gastronomie und Hotellerie»
«Gastronomie»
«Hotellerie»
«Gastronomie» nach Berufen
«Hotellerie» nach Berufen
Juli-September 2020
iersemn «Gastronomie» nach Geschlecht Oktober-Dezember 2020
fiir Charakteristiken «Hotellerie» nach Geschlecht Januar-Méarz 2021
der Arbeit April-Juni 2021

Juli-September 2021
Oktober-Dezember 2021

(Kapitel 3.4) «Gastronomie» nach Urbanitat
«Hotellerie» nach Urbanitat

Bemerkungen: Die Abbildung zeigt eine Ubersicht der Indikatoren, der Vergleichsgruppen und der Zeitabschnitte.
Auf der linken Seite der Abbildung sind die Indikatoren und die Beziehungen zwischen den Indikatoren abgebildet
und in welchen Teilkapiteln der Resultate diese analysiert werden. In der Mitte der Abbildung werden die Ver-
gleichsgruppen gezeigt. Die rechte Seite zeigt, wie die Einteilung der Zeitabschnitte zwischen Januar 2019 und
Dezember 2021 erfolgt.

Bewerbungsverhalten

Die Plattform Yousty.ch erlaubt es, registrierten Jugendlichen tber die Plattform Bewerbungen fiir Lehr-
stellen zu versenden, welche auf Yousty.ch ausgeschrieben sind. Das Bewerbungsverhalten der Ju-
gendlichen untersuchen wir anhand der Uber die Plattform Yousty.ch versendeten Bewerbungen. Die
Untersuchungseinheit ist eine einzelne Bewerbung, wobei die Jugendlichen in einem Bewerbungspro-
zess normalerweise mehrere Bewerbungen Uber einen gewissen Zeitraum versenden.

Zum einen schauen wir uns die eingegangenen Bewerbungen in einem bestimmten Berufsfeld oder
Beruf an. Bewirbt sich ein Jugendlicher beispielsweise als «Hotelfachmann/-frau EFZ», dann z&hlt dies
als eine Bewerbung im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie». Bewirbt sich dieselbe Person zu einem
spateren Zeitpunkt als «Augenoptiker/in EFZ», dann z&hlt dies als eine Bewerbung im Berufsfeld «Ge-
sundheit» (siehe Kapitel 2.2.2 zu den Vergleichsgruppen). Somit wird also fur jede einzelne Bewerbung
eine binare Skala (1 = Bewerbung im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie», 0 = Bewerbung in an-
derem Berufsfeld als «Gastronomie und Hotellerie») verwendet. Analog wird der Indikator fir Bewer-
bungen in anderen Berufsfeldern definiert.

Zum anderen nehmen wir Analysen alternativer Bewerbungen vor, in welchen wir konkurrierende Be-

rufsfelder bei der Berufswahl der Jugendlichen identifizieren. Dafir werden in der ersten Konkur-
renzanalyse nur jene Jugendlichen berlcksichtigt, welche eine Bewerbung im Berufsfeld «Gastronomie
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und Hotellerie» versendet haben. Um diese Konkurrenzanalyse vorzunehmen, kénnen zudem nur Ju-
gendliche berucksichtigt werden, welche mindestens zwei Bewerbungen versendet haben. Dabei wer-
den jene Berufsfelder und Berufe betrachtet, auf welche sich diese Jugendlichen neben einer Bewer-
bung im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» beworben haben. Somit wird bei dieser Analyse eine
Gruppe Jugendlicher untersucht, welche mittels Bewerbungsverhalten in Verbindung zum Berufsfeld
«Gastronomie und Hotellerie» gebracht werden.

Bei diesem Indikator ist zu berlicksichtigen, dass nur Lehrstellen untersucht werden, welche auf Y-
ousty.ch ausgeschrieben werden und nur Bewerbungen, welche lber diese Plattform versendet wer-
den.

Interessen fur Berufe

Die Interessen fiir Berufe werden anhand des Online-Tools Berufs-Finder der Lehrstellenplattform Y-
ousty.ch analysiert. Dabei beschranken wir die Analyse auf die drei bestpassendsten Berufe, die den
Jugendlichen auf Yousty.ch angezeigt werden und gehen davon aus, dass diese ihre Interessen fur
Berufe widerspiegeln.

Die Untersuchungseinheit dieser Analyse ist das Durchfiihren des Berufs-Finders, wobei die Jugendli-
chen diesen zum Teil mehrmals durchfiihren. Dabei wird fir jeden durchgefiihrten Berufs-Finder ange-
schaut, welche Berufe den Jugendlichen in ihren Top-3-Réngen angezeigt werden. Kommt in einem
Berufs-Finder mindestens einmal ein Beruf des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» in den Top-
3 vor, dann gehen wir davon aus, dass der Jugendliche ein Interesse fiir dieses Berufsfeld hat. Fur
diesen Indikator wird also eine bindre Skala (1 = Interesse fur das Berufsfeld «Gastronomie und Hotel-
lerie», 0 = kein Interesse fiir das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie») verwendet. Analog wird das
Interesse fur andere Berufsfelder definiert. Ein Berufs-Finder kann somit die Empfehlung fur mehrere
Berufsfelder zur selben Zeit abgeben. Erhalt ein Jugendlicher beispielsweise auf Rang eins den Vor-
schlag «Koch/Kéchin EFZ» und auf Rang zwei den Vorschlag «Informatiker/in EFZ», dann zahlt dieser
Berufs-Finder sowohl fur eine Empfehlung im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» als auch im Be-
rufsfeld «Informatik» (siehe Einteilung der Vergleichsgruppen in Kapitel 2.2.2). Werden vom Berufs-
Finder allerdings zwei Berufe im gleichen Berufsfeld empfohlen, so zahlen diese als nur ein Vorschlag
fur das Berufsfeld und nicht als zwei.

Einfluss der Interessen auf das Bewerbungsverhalten

Dieser Indikator kombiniert Informationen zu dem Interesse flir Berufe und dem Bewerbungsverhalten
der Jugendlichen. Es wird also analysiert, wie Empfehlungen fur Berufe im Berufs-Finder mit anschlies-
senden Bewerbungen zusammenhangen. Damit wollen wir herausfinden, ob sich die Jugendlichen nach
Interesse auf bestimme Berufe bewerben oder ob womdglich andere, unbekannte Faktoren den Bewer-
bungsentscheid mitbeeinflussen.

In einem ersten Schritt wollen wir herausfinden, ob die Jugendlichen, welche sich fir das Berufsfeld
«Gastronomie und Hotellerie» interessieren, sich im Anschluss auch auf Berufe in diesem Berufsfeld
bewerben. Dies operationalisieren wir so, dass wir von einer Bewerbung nach Interesse fir das Berufs-
feld «Gastronomie und Hotellerie» ausgehen, wenn ein Jugendlicher durch den Berufs-Finder eine
Empfehlung fur das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» erhalten hat und sich anschliessend auf
einen Beruf in diesem Berufsfeld bewirbt. Dabei wird eine bindre Skala (1 = «Gastronomie und Hotelle-
rie»-Bewerbung von Jugendlichen mit Interesse fur Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie», 0 = Keine
«Gastronomie und Hotellerie»-Bewerbung mit oder ohne Interesse fir das Berufsfeld «Gastronomie
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und Hotellerie» oder «Gastronomie und Hotellerie»-Bewerbung von Jugendlichen ohne Interesse fur
das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»). Analog wird der Indikator flir andere Berufsfelder defi-
niert. Bei der Analyse in Kapitel 3.3 verwenden wir zur Vereinfachung die Ausdriicke «1 = Bewerbung
nach Interesse» und «0 = keine Bewerbung nach Interesse».

Um diese Analyse durchfiihren zu kénnen, schauen wir nur jene Jugendlichen aus der Datenbank an,
die mindestens einen Berufs-Finder durchgefuhrt und mindestens eine Bewerbung verschickt haben.
Jugendliche kdnnen sowohl mehrere Berufs-Finder gemacht als auch mehrere Bewerbungen verschickt
haben. Die Durchfiihrung des Berufs-Finders muss dabei vor der Bewerbung stattgefunden haben, da-
mit eine 1 auf der bindren Skala erfolgen kann. Abbildung 2 zeigt zwei Beispiel-Szenarien von Bewer-
bungsprozessen und wie wir dabei beurteilen, ob eine Bewerbung nach Interesse erfolgt. Der einfachste
Fall zeigt Szenario 1: Ein Jugendlicher hat genau einen Berufs-Finder gemacht und somit haben wir nur
eine Information Uber seine Interessen. Dabei ist dieser Berufs-Finder repréasentativ fir die beruflichen
Interessen des Jugendlichen und gilt als Referenz fiir alle Bewerbungen, die er versendet hat. Wie die
Abbildung veranschaulicht, ist die Variable ««Gastronomie und Hotellerie»-Bewerbung nach Interesse
fur Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»» fiir Bewerbung 1 eine 0 auf der bindren Skala, da die
Bewerbung vor dem Durchfuhren des Berufs-Finders versendet wurde. Bewerbung 2 erhélt ebenfalls
eine 0, da zwar ein Berufs-Finder mit Empfehlung flr einen Beruf im Berufsfeld «Gastronomie und Ho-
tellerie» vorliegt, jedoch die Bewerbung im Berufsfeld «Informatik» erfolgt ist.

Abbildung 2: Szenarien flr Bewerbungsprozesse

Griine Pfeile: Rote Pfeile:
1 = «Gastronomie und Hotellerie»-Bewerbung 0 = Keine «Gastronomie und Hotellerie»-
von Jugendlichen mit Interesse fiir Berufsfeld Bewerbung mit oder ohne Interesse fiir
«Gastronomie und Hotellerie» Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» oder
«Gastronomie und Hotellerie»-Bewerbung von
Jugendlichen ohne Interesse fur Berufsfeld
«Gastronomie und Hotellerie»

Bewerbung 1 Bewerbung 3

«Gastronomie Bewerbung 2 «Gastronomie

und «Informatik» und Hotellerie»
Hotellerie»

Szenario 1:
ein
Berufs-Finder

Szenario 2: Bewerbung 1
mehrere — «Gastronomie

Berufs-Finder und
Hotellerie»

Bewerbung 2 «Gastronomie
«Informatik» und
Hotelleriex»

Zeit

Bemerkungen: Die Abbildung zeigt zwei mdgliche Szenarien, wie ein Bewerbungsprozess eines Jugendlichen
aussehen konnte. Szenario 1 zeigt ein Beispiel, bei dem ein Jugendlicher einen Berufs-Finder durchfihrt hat und
wir somit nur einmal eine Information tiber seine Interessen haben. Szenario 2 veranschaulicht einen Jugendlichen,
der zwei Berufs-Finder durchfiihrt hat und wir somit mehrmals Informationen Uber seine Interessen haben. Die
grunen Pfeile reprasentieren Beziehungen, die wir als «Gastronomie und Hotellerie»-Bewerbung von Jugendlichen
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mit Interesse fir Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» klassifizieren und die roten Pfeile reprasentieren Bezie-
hungen, die auf der bindren Skala eine 0 erhalten.

Nur die dritte Bewerbung erhalt fiir die Variable ««Gastronomie und Hotellerie»-Bewerbung nach Inte-
resse im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»» eine 1, da der Berufs-Finder vor der Bewerbung
erfolgt, dieser eine Empfehlung fir das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» enthalt und der Ju-
gendliche sich zudem auf einen Beruf im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» bewirbt.

Szenario 2 zeigt ein Beispiel, bei dem ein Jugendlicher den Berufs-Finder zweimal gemacht hat. Bei
mehreren Berufs-Findern pro Jugendlichen gilt der Grundsatz, dass jener Berufs-Finder, der sich zeitlich
am nachsten vor der Bewerbung befindet, als Referenz fur diese Bewerbung genommen wird, da wir
so die aktuellen Informationen zu seinen Interessen miteinbeziehen kénnen. Berufs-Finder 1 wird in der
Abbildung also als Referenz fir Bewerbung 1 genommen und Berufs-Finder 2 fir Bewerbung 2 und 3.
Fir Bewerbung 1 bedeutet dies eine O fur die Variable ««Gastronomie und Hotellerie»-Bewerbung nach
Interesse fur das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»», da das Berufsfeld der Berufs-Finder-Emp-
fehlung nicht mit jenem der Bewerbung tbereinstimmt. Bewerbung 2 erhalt aus demselben Grund eben-
falls eine 0. Nur Bewerbung 3 erhélt eine 1, da der Berufs-Finder einen Beruf im Berufsfeld «Gastrono-
mie und Hotellerie» vorschlagt und sich der Jugendliche daraufhin auf einen Beruf in diesem Berufsfeld
bewirbt.

In einem zweiten Schritt nehmen wir flr diesen Indikator eine weitere Analyse alternativer Bewerbungen
vor. Das bedeutet, dass wir uns nicht nur die Bewerbungen nach Interesse anschauen, bei welchen
sich die Interessen mit den Bewerbungen der Jugendlichen decken, sondern wir betrachten auch Be-
werbungen in anderen Berufsfeldern bei Jugendlichen, die sich fur das Berufsfeld «Gastronomie und
Hotellerie» interessiert haben. Das Interesse definieren wir wie zuvor anhand des Berufs-Finders und
wenden dieselben Kriterien an. Diese Analyse unterscheidet sich von jener der alternativen Bewerbun-
gen von «Gastronomiex»- und «Hotellerie»-Bewerber*innen, indem eine Gruppe Jugendlicher untersucht
wird, welche anhand der Interessen an den Berufseigenschaften in Verbindung zum Berufsfeld «Gast-
ronomie und Hotellerie» gebracht werden und ist somit etwas breiter.

Interessen fur Charakteristiken der Arbeit

Die Interessen fir Charakteristiken der Arbeit werden anhand der einzelnen Fragen gemessen, die die
Jugendlichen beim Durchfuhren des Berufs-Finders beantworten. Die Jugendlichen beantworten insge-
samt 33 Fragen zu diesen Charakteristiken, wobei sie auf einer Antwortskala von 1 (gar nicht gerne) bis
4 (sehr gerne) beurteilen, wie gerne sie bestimmte Aktivitdten ausfilhren beziehungsweise ausfiihren
wollen. Dabei schauen wir uns zum einen an, welche Charakteristiken der Arbeit bei den Jugendlichen
am beliebtesten sind. Dies wird anhand des Gesamtdurchschnitts tiber die Jahre 2019 bis 2021 ermit-
telt. Zum anderen fokussieren wir in unserer Analyse auf jene Charakteristiken der Arbeit, welche ba-
sierend auf dem Algorithmus von Yousty AG fir Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»
relevant sind. Es sind dies die folgenden acht Charakteristiken der Arbeit: «lch mdchte mit Lebensmit-
teln arbeiten», «lch mdchte mit anderen Menschen zusammenarbeiten», «lch méchte andere Men-
schen beraten», «lch moéchte ganz exakt arbeiten», «lch méchte Biroarbeiten erledigen», «Ilch moéchte
mit dem Computer arbeiten», «lch méchte Fremdsprachen anwenden» und «lch méchte mich um Men-
schen kimmern». Dabei ist die erste Charakteristik insbesondere fir die «Gastronomie» relevant, die
zweite und dritte Charakteristiken sowohl fiir die «Gastronomie» als auch fir die «Hotellerie» von Be-
deutung und die anderen funf genannten Charakteristiken sind vor allem in Berufen der «Hotellerie»
wichtig.
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2.2.2 Definition der Vergleichsgruppen

Dieses Kapitel definiert die Vergleichsgruppen, die fiir die Analyse angeschaut werden. Abbildung 3
zeigt eine Ubersicht dieser Vergleichsgruppen. Dabei unterscheiden wir Vergleiche nach Berufsfeldern
und Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie».

Abbildung 3: Die Vergleichsgruppen

Vergleichsgruppen

Vergleiche nach Berufsfeldern Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes
«Gastronomie und Hotellerie»

«Gastronomie und Hotellerie» «Gastronomie»

Berufe: Diatkoch/-kdchin, Koch/Kdchin EFZ, Kiichenangestellte/r EBA, Berufe: Diatkoch/-kdchin EFZ, Koch/Kdchin EFZ,

Restaurantangestellte/r EBA, Restaurantfachmann/-frau EFZ, Kiichenangestellte/r EBA, Restaurantangestellte/r EBA,
Systemgastronomiefachmann/-frau EFZ, Fachmann/-frau Restaurantfachmann/-frau EFZ, Systemgastronomie-
Hauswirtschaft EFZ, Hauswirtschaftspraktiker/in EBA, Hotel- fachmann/-frau EFZ

fachmann/-frau EFZ, Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ, .
Hotellerieangestellte/r EBA «Hotellerie»

Berufe: Dentalassistent/in EFZ, Augenoptiker/in EFZ, Fachmann/-frau  Hauswirtschaftspraktiker/in EBA, Hotelfachmann/-frau
Gesundheit (FaGe) EFZ, Horsystemakustiker/in EFZ, Medizinische/r ~ EFZ, Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ,
Praxisassistent/in (MPA) EFZ, Medizinproduktetechnologe/-login Hotellerieangestellte/r EBA

EFZ, Podologe/-login EFZ, Orthopadist/in EFZ, Zahntechniker/in EFZ,
Assistent/in Gesundheit und Soziales EBA

«Gastronomie» nach Berufen
«Hotellerie» nach Berufen

«Informatik»

Berufe: ICT-Fachmann/-frau EFZ, Mediamatiker/in EFZ, Einzelne Berufe dieser Berufsgruppen (siehe oben)
Informatiker/in EFZ (mit verschiedenen Ausrichtungen) «Gastronomie» nach Geschlecht

«Verkauf, Einkauf» «Hotellerie» nach Geschlecht

Berufe: Buchhandler/in EFZ , Detailhandelsassistent/in EBA (mit Junge Frauen und junge Manner

verschiedenen Ausrichtungen), Detailhandelsfachmann/-frau EFZ (mit Gast . h Geschlecht

verschiedenen Ausrichtungen), Drogist/in EFZ, Fachmann/-frau SEEY ronlomle» NAch SESCHIec

Apotheke EFZ (alt Pharma-Assistent/in EFZ), Fachmann/-frau «Hotellerie» nach Geschlecht

Kundendialog EFZ, Fotofachmann/-frau EFZ Urbane Gebiete (stadtische Gemeinden) und

«Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» rurale Gebiete (Iandliche und intermediére Gemeinden)

Berufe: Blroassistent/in EBA, Kaufmann/-frau (KV)
EFZ Profil B/JE/M (mit verschiedenen Ausrichtungen)

Bemerkungen: Die Abbildung zeigt einen Uberblick der Vergleichsgruppen. Die linke Spalte zeigt die verschiede-
nen Berufsfelder («Gastronomie und Hotellerie», «Gesundheit», «Informatik», «Verkauf, Einkauf», «Wirtschaft, Ver-
waltung, Tourismus») und die rechte Spalte die Berufe fir die Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie
und Hotellerie». Dabei wird zwischen der «Gastronomie» und «Hotellerie» unterschieden, wobei diese zudem in
ihre einzelnen Berufe aufgeschliisselt werden und Vergleiche nach Geschlecht und Urbanitat erfolgen.

Vergleiche nach Berufsfeldern ermdglichen es, das Interesse und Bewerbungsverhalten von Jugend-
lichen am Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» mit anderen Berufsfeldern zu vergleichen. Dies
ist insbesondere von Interesse, um aufzuzeigen, ob Berufsfelder, die @hnlich (unterschiedlich) stark
durch Covid-19-bedingte Massnahmen betroffen waren &hnliche (unterschiedliche) Verdnderungen auf-
weisen. Dabei untersuchen wir als Vergleichsgruppen zum Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»
die Berufsfelder «Gesundheit», «Informatik», «Verkauf, Einkauf» und «Wirtschaft, Verwaltung,
Tourismus». (linke Spalte in Abbildung 3).2 Zwei dieser Berufsfelder, «Gesundheit» und «Verkauf, Ein-
kauf» teilen mit dem Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» den engen Kontakt zu Menschen. Das
Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» teilt mit dem Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» die Betroffenheit
durch Schliessungen wahrend Covid-19-Pandemie. Hingegen war das Berufsfeld «Gesundheit» anders

2 Siehe Definition der Berufsfelder: Homepage - berufsberatung.ch
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von der Covid-19-Pandemie betroffen als das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie», da Gesund-
heitseinrichtungen selten mit Schliessungen konfrontiert waren. Die anderen beiden Berufsfelder, «In-
formatik» und «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus», waren anders von der Covid-19-Pandemie betrof-
fen, indem Mitarbeitende wéhrend dem Shutdown die Mdglichkeit zum Home-Office hatten. Hingegen
spielten Schliessungen hier eine weniger grosse Rolle.

Die Abbildung zeigt weiter, welche Berufe Teil der jeweiligen Berufsfelder sind. Die Liste beinhaltet so-
wohl Berufe mit einem EFZ- als auch solche mit einem EBA-Abschluss. Bei den Bewerbungen analy-
sieren wir sowohl Berufe mit EFZ- als auch mit EBA-Abschluss, damit wir auf mehr Daten zurtickgreifen
kdnnen. Beim Berufs-Finder werden allerdings nur jene Berufe mit einem EFZ-Abschluss angezeigt.
Zudem beinhaltet die Liste nur die Hauptberufe, wobei wir spezifische Berufsuntergruppen bei der Ana-
lyse zusammenfassen. Berufe des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» enthalten keine solche
Berufsuntergruppen. Allerdings ist dies bei den Berufsfeldern «Verkauf, Einkauf» und «Wirtschaft, Ver-
waltung, Tourismus» der Fall. Zum Beispiel fassen wir die Bewerbungen im Berufsfeld «Verkauf, Ein-
kauf» fur den «Detailhandelsfachmann/-frau EFZ Beratung» und fur den «Detailhandelsfachmann/-frau
EFZ Betreuen von Online-Shops» als «Detailhandelsfachmann/-frau EFZ» zusammen.

Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» erlauben es, die «Gastrono-
mie» und «Hotellerie» voneinander getrennt zu analysieren, denn beide Gruppen waren teils unter-
schiedlich stark von der Covid-19-Pandemie betroffen. So war die «Gastronomie» viel starker von
Schliessungen betroffen als die «Hotellerie», wahrend letztere Berufsgruppe insbesondere durch Ein-
reise-Beschrankungen eingeschrankt war (siehe Kapitel 2.2.3). Zudem werden die Interessen und das
Bewerbungsverhalten der Jugendlichen in einzelnen Berufen betrachtet (rechte Spalte von Abbildung
3). In der «Gastronomie» sind dies die Berufe «Diatkoch/-kdchin EFZ», «Koch/Kdchin EFZ», «Kiichen-
angestellte/r EBA», «Restaurantangestellte/r EBA», «Restaurantfachmann/-frau EFZ» und «System-
gastronomiefachmann/-frau EFZ». Teil der «Hotellerie» sind die Berufe «Fachmann/-frau Hauswirt-
schaft EFZ», «<Hauswirtschaftspraktiker/in EBA», «Hotelfachmann/-frau EFZ», «Hotel-Kommunikations-
fachmann/-frau EFZ» und «Hotellerieangestellte/r EBA». Beim Berufs-Finder kdnnen den Jugendlichen
nur Berufe mit EFZ-Abschluss angezeigt werden, weshalb wir bei der Verwendung dieses Datensatzes
ausschliesslich solche Berufe analysieren (siehe Kapitel 3.2 und 3.3).

Bei den Vergleichen nach Geschlecht und Urbanitat unterscheiden wir zum einen die Interessen und
das Bewerbungsverhalten zwischen jungen Frauen und jungen Mannern und zum anderen zwischen
urbanen und ruralen Gebieten (rechte Spalte von Abbildung 3) fir die «Gastronomie» und «Hotelle-
rie» separat. Bei der Einteilung nach Urbanitat verwenden wir die Stadt/Land-Typologie 2012 des Bun-
desamts fir Statistik. Dieses gliedert die Schweiz auf Gemeindeebene in die drei Kategorien landlich,
intermediar und stadtisch ein. Eingliederungskriterien sind dabei Dichte, Grosse und Erreichbarkeit.®
Aufgrund der ungleichen Verteilung fassen wir Jugendliche von landlichen und intermediaren Regionen
zusammen als Jugendliche von ruralen Gebieten. Ein Vorteil dieser groben Eingliederung ist, dass die
Stichprobe vergréssert werden kann. Ein Nachteil ist, dass die intermediaren Regionen, die sowohl
l&andlichen als auch stadtischen Charakter aufweisen, nicht separat analysiert werden.

3 Raumliche Typologien | Bundesamt fir Statistik (admin.ch)
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2.2.3 Definition der Zeitabschnitte

Um herauszufinden, wie sich die Interessen und das Bewerbungsverhalten der Jugendlichen tber die
Zeit verandert haben, und ob die Covid-19-Pandemie dabei eine Rolle gespielt hat, definieren wir un-
terschiedliche Zeitabschnitte. Da wir Daten seit Beginn des Jahres 2019 haben, kdnnen wir die Situation
der Jugendlichen wéhrend der Zeit vor der Covid-19-Pandemie mit jener wéhrend der Covid-19-Pande-
mie vergleichen. Zudem kdnnen wir auch verschiedene Abschnitte des Covid-19-Jahres 2020 mit jenem
des Jahres 2021 vergleichen. Zum einen definieren wir viertaljahrliche Zeitabschnitte und zum anderen
aggregieren wir die Daten in halbjahrlichen Zeitabschnitten. Die vierteljahrlichen Zeitabschnitte haben
den Vorteil, dass sie Veranderungen innerhalb eines Jahres genauer abbilden kdnnen. Allerdings haben
sie den Nachteil, dass die Stichprobengrosse fir die einzelnen Abschnitte kleiner ist und die Werte
deshalb weniger robust sind. Die halbjahrlichen Zeitabschnitte haben den Vorteil, dass die Stichproben-
grosse etwas grosser ist. Allerdings aggregieren sie jeweils die Daten zwischen Januar und Juni sowie
zwischen Juli und Dezember, was relativ grosse Zeitraume sind. Der Nachteil ist dabei, dass mdgliche
Veranderungen innerhalb des Zeitraums Januar bis Juni und Juli bis Dezember nicht abgebildet werden.
Ein genereller Nachteil der zeitlichen Einteilung ist, dass wir dabei nicht beriicksichtigen kénnen, zu
welchem Zeitpunkt des Rekrutierungsprozesses ein Jugendlicher seine Bewerbung versendet hat. So
fallen beispielsweise in den Zeitabschnitt Januar bis Juni 2020 sowohl kurzfristige Bewerbungen fiir den
Lehrstart im Jahr 2020 als auch friilhe Bewerbungen fir den Lehrstart im Jahr 2021.

Abbildung 4 zeigt unsere Einteilung der Zeitanschnitte und vergleicht diese mit den taglichen Covid-19-
Fallzahlen (ttrkisfarbene Linie) und der Starke der Shutdown-Regeln (hellblaue Flache). Die Starke der
Shutdown-Regeln kann Werte zwischen 0 (=keine Massnahmen) und 100 (=vollstéandiger Shutdown)
annehmen. Fir weitere Informationen zu dieser Einteilung siehe Pleninger, Streicher und Sturm (2021).
Die Abbildung verdeutlicht dabei, dass ungefahr zwei Drittel des ganzen Zeitraums, den wir analysieren,
in die Zeit von Covid-19 fallt, wobei das Leben zumindest teilweise durch Massnahmen eingeschrankt
war. So stieg die Starke der Shutdown-Regeln zwischen Februar und Marz 2020 stark an und erreichte
wahrend dem Shutdown 2020 seinen Hohepunkt. Ein zweiter Hohepunkt war wéhrend dem Teil-Shut-
down am Anfang des Jahres 2021. Danach reduzierte sich die Einschrankung durch Massnahmen trotz
weiterhin stark ansteigender Zahlen und verlief bis Ende 2021 auf einem moderaten Niveau. Die Abbil-
dung zeigt zudem, dass die «Gastronomie» und die «Hotellerie» teils unterschiedlich stark von Covid-
19-bedingten Massnahmen betroffen war. Beide Berufsgruppen waren zu verschiedenen Zeitpunkten
durch unterschiedliche Einschrankungen von der Pandemie betroffen. «Gastronomie»-Betriebe waren
insgesamt besonders stark von Schliessungen betroffen. Im Mai 2020 nach dem Shutdown konnten
Restaurants und Bars zwar von Offnungsschritten profitieren, im Oktober des gleichen Jahres erfuhren
sie allerdings wieder Einschrankungen, wobei Restaurants und Bars Ende Dezember 2020 schliessen
mussten. Erneute Offnungsschritte ereigneten sich im April 2021, allerdings konnten Restaurants und
Bars ihre Innenbereiche erst wieder Ende Mai 6ffnen. Im September 2021 wurde die «Gastronomie»
aufgrund des eingefiihrten Covid-Zertifikats vor neue Herausforderungen gestellt. 4

4 https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/mt/k-und-i/aktuelle-ausbrueche-pandemien/2019-nCoV/tabelle-aenderungen-mass-
nahmen.pdf.download.pdf/Aenderungen Massnahmen.pdf und https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/mt/k-und-i/aktuelle-
ausbrueche-pandemien/2019-nCoV/covid-19-tabelle-lockerung.pdf.download.pdf/Lockerungen und Verstaerkungen der Massnah-
men.pdf
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Abbildung 4: Zeitabschnitte und Covid-19-Massnahmen im Uberblick
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Zeitabschnitte 2020 A 2021
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2020 2021
Halbjahrliche i Januar-Juni 2021 | Juli-Dezember 2021
Zeitabschnitte
Shutdown/ Verscharfungen Teil-Shutdown/ Covid-Zertifikatspflicht!
ﬁﬂnungsschrilte 6ﬁnungsschritte Weitere Massnahmen
16, Marz 19./29. Oktober 13. Januar 13. September
Rel f - Schliessung - Sitzpflicht - Schliessung von - Zugang nur mit giiltigem
eevante Restaurants, Bars - Sperrstunde Restaurants, Bars  Covid-Zertifikat (3G)
Massnahmen und usw. 0 bis 6 Uhr usw. ab 16 Jahren
Lockerungen die 28. Maif 6./22. Juni - Begrenzung 14. April / 31, Mai
«Gastronomie» - Sitzender Konsum auf vier Personen - Offnung von
betreffend bis vier Personen 12./22. Dezember Aussen-
maglich - Sperrstunde und spéter
- Aufhebung Sitzpflicht / 19 bis 6 Uhr Innenbereichen
Sperrstunde Schliessung
am 22.12.
13.17. Mérz 1. Juli 27. Januar 9. Juli
- Skigebiete - Quarantane-Pflicht - Test- und - Anerkenpyng von
schliessen, Reise- fiir Einreisende aus ~ Quarantane- EU-Zertifikaten
unternehmen stellen  Risikogebieten Strategie fiir 17. September 2021
Relevante Aktivitaten ein 4. Dezember Reisende aus - Zertifikats- und Testpflicht
Massnahmen und 29, April/ 11. Mai - Skigebiete bleiben ~_ Riskoléndern fiir Einreisende
Lockerungen die - Verdichtung Fahrplan, offen 26. Juni 26. November
Hotelleri Lockerung der - Einreise- - Quaranténepflicht fir
R ERD Einreise- erleichterung Reisende aus Risikolandern
betreffend beschrankungen in die Schweiz 3. Dezember
15. Juni 2020 - Wechsel von Quaranténepflicht
- Offnung Grenzen auf Testpflicht fur Einreisende
EU/EFTA/UK

Bemerkungen: Die Abbildung zeigt die Zeitperiode, die fur die Auswertung der Daten angeschaut wird und wie
diese in verschiedene Zeitabschnitte eingeteilt ist. Zum einen werden Zeitperioden untersucht, die das Jahr in vier
Abschnitte einteilt (Januar-Marz, April-Juni, Juli-September, Oktober-Dezember). Zum anderen werden Zeitperio-
den untersucht, bei denen das Jahr in zwei Abschnitte eingeteilt wird (Januar-Juni, Juli-Dezember). Die Abbildung
zeigt auf der linken Achse die taglichen Covid-19-Fallzahlen (Monatsschnitt), die durch die turkisfarbene Linie dar-
gestellt sind, und auf der rechten Achse die Stérke der Shutdown-Regeln (0 = Keine Massnahmen; 100 = Vollstan-
diger Shutdown; Monatsschnitt), dargestellt durch die hellblau-gefarbte Flache (Pleninger, Streicher und Sturm
2021). Zudem zeigt die Abbildung relevante Massnahmen und Lockerungen, welche die «Gastronomie» und die
«Hotellerie» betreffen.

Die «Hotellerie gehorte im Gegensatz zur «Gastronomie» zu jenen Einrichtungen, die in der Zeit wah-
rend Covid-19 nie den Betrieb ganz einstellen mussten. Auch die zu den Hotels gehérenden Restau-
rants blieben fir Gaste offen.5 Allerdings musste die «Hotellerie» starke Einschrankungen durch Einrei-
sebeschrankungen hinnehmen, die den Tourismus einbrechen liessen. So stellten wahrend dem Shut-
down im Mérz 2020 viele Reiseunternehmen ihre Aktivitaten einschliesslich Pauschalreisen, Kreuzfahr-
ten und Hotelbetrieb ein. Nach dem Shutdown erfolgten erst am 29. April wieder erste Lockerungen,
wobei die Grenzen fur EU/EFTA Staaten und das Vereinigte Konigreich am 15. Juni 6ffneten. Als die
Fallzahlen Ende des Jahres 2020 erneut hoch waren, konnten Skigebiete offenbleiben. Allerdings wurde

5 https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/mt/k-und-i/aktuelle-ausbrueche-pandemien/2019-nCoV/tabelle-aenderungen-mass-
nahmen.pdf.download.pdf/Aenderungen Massnahmen.pdf und https://www.bag.admin.ch/dam/bag/de/dokumente/mt/k-und-i/aktuelle-
ausbrueche-pandemien/2019-nCoV/covid-19-tabelle-lockerung.pdf.download.pdf/Lockerungen und Verstaerkungen der Massnah-
men.pdf
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der Tourismus immer wieder durch Quaranténe- und Testpflicht fir Einreisende aus Risikogebieten
eingeschrankt. Am 26. Juni 2021 nach dem Teil-Shutdown wurde die Einreise flr auslandische Touris-
ten wieder erleichtert und am 1. Juli wurden EU-Zertifikate anerkannt. Ab September galten aufgrund
der Omikron-Variante allerdings erneut die Zertifikats-/Test- und /oder die Quarantanepflicht.®

Die Covid-19-Pandemie hat auch den ganzen Bewerbungsprozess beeinflusst. So beobachtet Y-
ousty.ch einen deutlichen Anstieg an ausgeschriebenen Lehrstellen tber die Plattform und auch die
Bereitschaft der Firmen, Social-Media-Marketing zu betreiben, ist stark gestiegen. Somit hat die Covid-
19-Pandemie die Bedeutung der Plattform gestarkt.

2.3  Methodik

Wir nutzen fir die Analyse der Daten die deskriptive Methode, in dem wir den Mittelwert (auch Durch-
schnitt genannt) eines Indikators berechnen. Dieser Mittelwert nutzen wir anschliessend, um die Ent-
wicklung des Indikators Uber die Zeit zu verfolgen oder die Ergebnisse mit einem entsprechenden Wert
in der Vergleichsgruppe zu vergleichen. Der Vorteil der deskriptiven Methode ist die einfache Interpre-
tation der Ergebnisse und die anschaulichen Mdéglichkeiten, die Resultate darzustellen.

Ein Nachteil der deskriptiven Methode ist, dass eine Verallgemeinerung der Resultate nicht gegeben
ist, wenn fur die Datenerhebung keine Vollerhebung oder eine gewichtete Teilerhebung stattgefunden
hat. Dies ist in unserem Datensatz nicht der Fall, da Yousty.ch einfach die Daten der registrierten Web-
seite-Besucher gespeichert hat. Dies konnte die Erhebung systematisch beeinflussen. Zum Beispiel ist
es mdglich, dass insbesondere jene Jugendliche Yousty.ch aufsuchen, die noch sehr unsicher sind bei
der Berufswahl, so dass diese Jugendlichen Uberproportional im Datensatz enthalten waren. Wenn sich
diese Jugendlichen beim Bewerbungsprozess unterschiedlich verhalten als der Durchschnitts-Jugend-
liche, waren die Ergebnisse nicht reprasentativ fur alle Jugendlichen. Jedoch kénnen wir davon ausge-
hen, dass wir einen grossen Teil der Jugendlichen abdecken, da Yousty.ch eine der gréssten online
Lehrstellen-Plattform in der Schweiz ist.”

Ein weiterer Nachteil der deskriptiven Methode ist, dass die Ergebnisse nicht kausal interpretiert werden
kénnen. Da nicht fiir beobachtete und unbeobachtete Unterschiede zwischen den Vergleichsgruppen
kontrolliert wird, ist mit grosser Wahrscheinlichkeit die ceteris paribus Annahme, das heisst, dass bis
auf den zu analysierten Indikator alles andere gleich ist fir die beiden Vergleichsgruppen, nicht gege-
ben. Somit ist es moglich, dass ein Unterschied zwischen den Vergleichsgruppen fiir den Unterschied
im Indikator verantwortlich ist. Ausserdem kénnen wir auch keine umgekehrte Kausalitat ausschliessen.
Zum Beispiel wére es mdglich, dass das Bewerbungsverhalten die Interessen der Jugendlichen beein-
flusst aber auch, dass die Interessen der Jugendlichen das Bewerbungsverhalten beeinflussen. Wir
konnen mit der deskriptiven Methode nicht erkennen, welches der beiden Félle zutreffend ist.

Um dem Umstand gerecht zu werden, dass die Datensatzgrdsse je nach Vergleich variiert, verwenden
wir Konfidenzintervalle, damit wir die Genauigkeit der Mittelwerte ermitteln konnen. Das Konfidenzinter-

6 Chronik Coronavirus (stv-fst.ch)

7 Gemass wurden im August 2019 etwa 79'100 Lehrstellen vergeben (Goldner, et al. 2019). Hochgerechnet auf drei Jahre sind dies in
etwa 237'000 Lehrstellen. In unseren Daten beobachten wir 54'782 Jugendliche tUber diesen Zeitraum, was etwa einem Viertel entspricht.
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vall zeigt den Bereich auf, in dem statistisch betrachtet der Mittelwert erwartet werden kann. Die Be-
rechnung beriicksichtigt die Stichprobengrésse, das festgelegte Konfidenzniveau (95%) und die Stan-
dardabweichung der Stichprobe. Ein grosses Konfidenzintervall deutet darauf hin, dass eine grosse
Streuung in den Daten vorhanden ist und der Mittelwert mit Vorsicht interpretiert werden soll. Im Ge-
gensatz deuten kleine Konfidenzintervalle darauf hin, dass die Daten eine geringe Streuung aufweisen
und der Mittelwert ziemlich genau ist. Die Konfidenzintervalle sind zudem hilfreich, um ein Gefihl daflr
zu bekommen, ob bei einem Vergleich zwischen zwei Gruppen die beiden Mittelwerte signifikant unter-
schiedlich sind oder nicht. Uberschneiden sich die Konfidenzintervalle, so kénnen die Mittelwerte nicht
als signifikant (5%-Niveau) unterschiedlich interpretiert werden. Uberschneiden sich diese nicht, sind
die Mittelwerte moglicherweise signifikant unterschiedlich.
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3 Resultate

Dieses Kapitel zeigt die Resultate zum Bewerbungsverhalten und den Interessen der Jugendlichen fir
das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie». Das erste Teilkapitel (3.1) analysiert das Bewerbungs-
verhalten der Jugendlichen anhand von Bewerbungen auf Yousty.ch. Als Nachstes werden die Interes-
sen der Jugendlichen fiir Berufe anhand des Tools Berufs-Finder der Yousty AG aufgezeigt (3.2). Das
Teilkapitel 3.3 kombiniert die Datensétze der beiden vorangehenden Kapitel und untersucht den Ein-
fluss der Interessen fir Berufe auf das Bewerbungsverhalten. Damit mdchten wir herausfinden, ob die
Jugendlichen ihren Interessen fiir das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» Uber die Zeit mehr,
gleich stark oder weniger folgen. Als letztes Teilkapitel (3.4) werden die Interessen der Jugendlichen fir
Charakteristiken der Arbeit angeschaut, welche den Interessen fur Berufe zugrunde liegen. Dieses Teil-
kapitel dient dazu, Erklarungsansatze fur Veranderungen in den Interessen fur Berufe des Berufsfeldes
«Gastronomie und Hotellerie» der Jugendlichen zu finden.

3.1 Bewerbungsverhalten

Dieses Kapitel soll die Fragestellung beantworten, wie h&ufig sich Jugendliche auf Berufe des Be-
rufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» bewerben und wie sich diese Haufigkeit Gber die Zeit
wahrend der Covid-19-Pandemie verandert hat. Nach den Informationen zur untersuchten Stich-
probe werden die Ergebnisse zum Bewerbungsverhalten der Jugendlichen anhand von verschiedenen
Vergleichsgruppen aufgezeigt. Als erstes erfolgen die Vergleiche nach Berufsfeldern. Bei diesen Ana-
lysen untersuchen wir, ob sich das Bewerbungsverhalten von Jugendlichen fir Berufe des Berufsfeldes
«Gastronomie und Hotellerie» tUber die Zeit verandert hat und wie die Situation mit anderen Berufsfel-
dern zu vergleichen ist. Zweitens wird das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» genauer untersucht,
wobei Unterschiede zwischen der «Gastronomie» und «Hotellerie» sowie einzelnen darin enthaltenen
Berufen ausgemacht werden. Zudem erfolgt ein Vergleich nach Geschlecht und Urbanitat. Dieser Ab-
schnitt untersucht separat fir die «Gastronomie» und die «Hotellerie», ob sich die Haufigkeit der Be-
werbungen bei jungen Frauen und jungen Mannern sowie bei Jugendlichen in urbanen und ruralen
Gebieten unterschiedlich Uber die Zeit verandert hat. Als letztes erfolgt eine Konkurrenzanalyse alter-
nativer Bewerbungen. Hier fokussieren wir auf Jugendliche, welche sich in Berufen des Berufsfeldes
«Gastronomie und Hotellerie» beworben haben und untersuchen, welche Berufsfelder und Berufe fiir
diese Jugendlichen ebenfalls noch in Frage kamen.

Informationen zur Stichprobe

Dieser Abschnitt zeigt Informationen zur Stichprobe, die wir fiir die Analyse des Bewerbungsverhaltens
der Jugendlichen analysieren. Die Stichprobe schliesst alle Jugendlichen ein, die sich auf der Plattform
Yousty.ch als Schuler*innen registriert haben und zum Zeitpunkt ihrer Bewerbung zwischen zwdlf und
18 Jahre alt waren. Zudem haben wir nur jene Bewerbungen beriicksichtigt, welche innerhalb von zwei
Jahren vor dem Lehrstart, auf die die Bewerbungen erfolgten, versendet wurden.

Insgesamt beinhaltet die Stichprobe 54782 Jugendliche, wobei 47.6% der Jugendlichen weiblich sind.
Dabei wurden auf Yousty.ch von diesen Jugendlichen insgesamt 290'‘848 Bewerbungen verschickt.
Diese Bewerbungen haben die Jugendlichen im Durchschnitt im Alter von 15.8 Jahren versendet. Der
Median des Alters zum Zeitpunkt dieser Bewerbungen lag bei 15.5 Jahren. Die Hélfte der Bewerbungen
wurde von den Jugendlichen somit im Alter von unter 15.5 Jahren versendet und die andere Halfte im
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Alter von tber 15.5 Jahren. Im Alter von 15 Jahren haben die Jugendlichen am meisten Bewerbungen
versendet (41.9%), gefolgt von 14 Jahren (22.9% aller Bewerbungen) und 16 Jahren (20.2% aller Be-
werbungen). Hier gilt es zu beachten, dass die Jugendlichen meistens mehrere Bewerbungen versen-
den und das Durchschnittalter deshalb etwas hoher ist als jenes Alter, bei welchem die Jugendlichen
den Bewerbungsprozess gestartet haben.

Die linke Grafik in Abbildung 5 zeigt die Anzahl der beobachteten Bewerbungen wahrend verschiedener
vierteljahrlicher Zeitabschnitte. Die Abbildung zeigt zum einen, dass sich die Jugendlichen in allen Jah-
ren jeweils am haufigsten innerhalb der Monate Juli bis Dezember bewarben und etwas seltener inner-
halb der Monate Januar bis Juni. So versendeten die Jugendlichen in der ersten Hélfte des Jahres 2019
nur 19722 Bewerbungen. Dieser Wert lag mit 42327 Bewerbungen mehr als doppelt so hoch in der
zweiten Halfte des Jahres. Ein ahnliches Bild zeigt sich im Jahr 2020, wobei 22767 Bewerbungen zwi-
schen Januar und Juni und 80'784 zwischen Juli und Dezember fielen. Auch im Jahr 2021 war die
Anzahl Bewerbungen im Zeitabschnitt Juli bis Dezember fast doppelt so hoch (43'444 Januar bis Juni
2021; 81'804 Juli bis Dezember 2021). Ebenfalls festzustellen ist, dass sich die Menge an Bewerbungen
auf Yousty.ch Uber die Zeit erhoht hat, besonders zwischen 2019 und 2020.

Diese Beobachtungen verdeutlichen drei wichtige Punkte fur die anschliessenden Analysen. Zum einen
sind die Ergebnisse basierend auf den Daten der Zeitabschnitte Juli bis Dezember aussagekréaftiger als
jene auf den Daten der Zeitabschnitte Januar bis Juni, da wir dort auf eine gréssere Stichprobe zurtick-
greifen kénnen. Um die Veranderungen unabhéngig von saisonalen Schwankungen anschauen zu kén-
nen, missen wir zudem dieselben Zeitabschnitte in jedem Jahr miteinander vergleichen. Als letztes sind
durch den steigenden Bekanntheitsgrad der Lehrstellenplattform Yousty.ch deutlich mehr Bewerbungen
im Jahr 2020 und 2021 erfolgt, als dies im Jahr 2019 der Fall war. Bei der Interpretation der Resultate
mussen wir also auch diesen Umstand berlcksichtigen.

Abbildung 5: Anzahl Bewerbungen pro Zeitabschnitt und Jugendlichen
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die linke Grafik in der Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch wahrend
vierteljahrlicher Zeitabschnitte eingegangen sind (Bewerbungen insgesamt, N = 290'848; Jugendliche insgesamt,
N = 54'782).

Lesehilfe: Die linke Grafik in der Abbildung zeigt zum Beispiel, dass die Jugendlichen in den Monaten Juli bis
September und Oktober bis Dezember jeweils am meisten Bewerbungen tber Yousty.ch versenden, unabhéngig
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vom Jahr. In der rechten Grafik der Abbildung wird beispielsweise ersichtlich, dass der grésste Anteil der Jugend-
lichen genau eine Bewerbung auf Yousty.ch verschickt haben und dies nicht ganz 40% der gesamten Stichprobe
ausmacht.

Die rechte Grafik in Abbildung 5 zeigt, wie sich die Anzahl Bewerbungen auf die Jugendlichen verteilt.
Insgesamt hat ein Jugendlicher im Durchschnitt zwischen Januar 2019 und Dezember 2021 5,31 Be-
werbungen versendet. Mit 39% haben dabei fast zwei Funftel der Jugendlichen genau eine Bewerbung
verschickt. 16% der Jugendlichen haben wéahrend ihres Bewerbungsprozesses insgesamt zwei Bewer-
bungen versendet, bei 10% waren es drei Bewerbungen, 6% haben vier und 5% haben funf Bewerbun-
gen versendet. Mit 24% haben rund ein Viertel der Jugendlichen sechs und mehr Bewerbungen ge-
schrieben. Bei den Analysen verwenden wir jeweils alle Bewerbungen. Das bedeutet, dass Jugendliche,
die mehrere Bewerbungen verschickt haben, auch mehrmals gezahit werden.

Fur die Analyse alternativer Bewerbungen von «Gastronomie»- und «Hotellerie»-Bewerber*innen ver-
wenden wir eine Teilstichprobe der zuvor definierten Stichprobe. Um herauszufinden, auf welche Berufe
sich die Jugendlichen neben einer Bewerbung im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» beworben
haben, kénnen wir fur diese Analyse nur Jugendliche berlcksichtigen, welche mindestens zwei Bewer-
bungen versendet haben. Zudem muss mindestens eine dieser Bewerbungen in der «Gastronomie»
bzw. in der «Hotellerie erfolgt sein.

Insgesamt haben 33’164 Jugendliche mindestens zwei Bewerbungen versendet, wobei dies 269’230
Bewerbungen entspricht und somit durchschnittlich etwa 8.1 Bewerbungen von einem Jugendlichen
versendet wurden. Von diesen Jugendlichen haben sich 1’131 Jugendliche mindestens einmal in der
«Gastronomie beworben (15'082 Bewerbungen, Durchschnitt: 13.3) und 773 mindestens einmal in der
«Hotellerie» (12'285 Bewerbungen, Durchschnitt: 15.9). Somit haben Jugendliche, welche mehr als eine
Bewerbung versendet haben und sich zusatzlich mindestens einmal auf einen Beruf in der «Gastrono-
mie» oder in der «Hotellerie» beworben haben, deutlich mehr Bewerbungen versendet als der Durch-
schnitt, wobei es bei den Bewerber*innen in der «Hotellerie» fast doppelt so viele waren.

Da eine «Gastronomie»- oder «Hotellerie»-Bewerbung die Bedingung fur die Eingrenzung der Stich-
probe ist, schauen wir uns fur diese Analyse allerdings nur jene Bewerbungen an, welche die Jugendli-
chen ausser einer «Gastronomie»- oder «Hotellerie»-Bewerbungen sonst noch versendet haben. Fur
die «Gastronomie» sind das somit 13'951 Bewerbungen und fur die «Hotellerie» 11'512. In der Analyse
nennen wir diese Stichprobe «alternative Bewerbungen». Wenn sich ein Jugendlicher auf einen «Gast-
ronomie»-Beruf beworben hat, konnen die alternativen Bewerbungen also sowohl in «Gastronomie»-
Berufen als auch in Berufen der anderen Berufsfelder erfolgen.

Im Nachfolgenden beschreiben wir die Resultate der Analysen zu den Bewerbungen. Die Werte zu den
Abbildungen befinden sich jeweils in Klammern. Diese beziehen sich entweder auf den Zeitabschnitt
Januar bis Juni zwischen 2019 und 2021 oder auf den Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2019
und 2021. Die Werte sind von links nach rechts in chronologischer Reihenfolge aufgelistet fur den je-
weiligen Zeitabschnitt. Zum Beispiel schreiben wir «Januar bis Juni: Wert von 2019, Wert von 2020,
Wert von 2021». Um den Lesefluss zu vereinfachen, nennen wir die Jahre in den Klammern nicht und
zeigen nur die Werte. Fur die Analyse alternativer Bewerbungen von Bewerbungen «Gastronomie»-
und «Hotellerie»-Bewerber*innen sind die Werte in den Klammern jeweils aggregierte Werte tiber den
gesamten Zeitraum von 2019 bis 2021.
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Vergleiche nach Berufsfeldern

Bei den Vergleichen nach Berufsfeldern werden zwei Abbildungen zur Veranschaulichung der Ergeb-
nisse gezeigt. Abbildung 6 ist ein Ubersichts-Liniendiagramm, das zeigt, wie sich die Haufigkeit der
Bewerbungen in vierteljahrlichen Zeitabschnitten verandert hat und vergleicht diese Haufigkeit mit der
Starke der Shutdown-Regeln (hellblaue Fléache im Diagramm). Diese Abbildung verdeutlicht, dass sich
der Anteil Bewerbungen bei verschiedenen Berufsfeldern auf unterschiedlichen Niveaus befindet. Dabei
war der Anteil Bewerbungen im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» insgesamt am tiefsten und
jener im Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» am héchsten. Diese Niveau-Unterschiede
kommen unter anderem dadurch zustande, dass in gewissen Berufsfeldern generell viel mehr Lehrstel-
len existieren und entsprechend auch mehr Lehrstellen auf Yousty.ch ausgeschrieben werden. Zudem
enthalten die verschiedenen Berufsfelder unterschiedlich viele Berufe (siehe Erlauterung der Ver-
gleichsgruppen in Kapitel 2.2.2). Aus diesem Grund fokussieren wir unsere Analyse insbesondere da-
rauf, wie sich die Haufigkeit der Bewerbungen in den einzelnen Berufsfeldern tber die Zeit verandert
hat.

Abbildung 6: Bewerbungen nach Berufsfeldern in vierteljahrlichen Zeitabschnitten
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Haufigkeit der Bewerbungen, die auf Yousty.ch eingegangen
sind, Uber die Zeit verandert haben (Bewerbungen insgesamt, N = 290'848; Januar-Marz 2019, N = 13'658; April-
Juni 2019, N = 6’064; Juli-September 2019, N = 19'846; Oktober-Dezember 2019, N = 22’481; Januar-Marz 2020,
N = 12'861; April-Juni 2020, N = 9’906; Juli-September 2020, N = 40°591; Oktober-Dezember 2020, N = 40°193;
Januar-Marz 2021, N = 28'537; April-dJuni 2021, N = 14’907; Juli-September 2021, N = 37°106; Oktober-Dezember
2021, N = 44'698) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen fiir Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotel-
lerie» (turkisfarbene Linie) mit anderen Berufsfeldern («Gesundheit» = braune Linie; «Informatik» = pinkfarbene
Linie; «Verkauf, Einkauf» = dunkelblaue Linie; «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» = graue Linie). Die linke Achse
bildet den Anteil Bewerbungen in einem bestimmten Berufsfeld am Anteil aller Bewerbungen ab. Die rechte Achse
zeigt die Starke der Shutdown-Regeln (0 = Keine Massnahmen; 100 = Vollsténdiger Shutdown) tber die Zeit an-
hand der hellblauen Fléche.

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen im Berufsfeld «Gastronomie und Hotel-
lerie» stets zwischen 0 und 5% lag und dieser Anteil mit geringen Schwankungen zwischen 2019 und 2021 in der
Tendenz leicht ricklaufig war.
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Ebenfalls zu sehen ist, dass der Anteil Bewerbungen in allen Berufsfeldern Uber die Zeit starken
Schwankungen unterliegt. So haufen sich die Bewerbungen bei allen Berufsfeldern zu bestimmten Zeit-
abschnitten. Im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» ist dies beispielsweise der Zeitabschnitt April
bis Juni, wahrend im Berufsfeld «Informatik» mehr Bewerbungen in die Monate Juli bis September fal-
len. Damit wir Aussagen Uber eine zeitliche Verdnderung machen kdnnen, missen wir also fir jedes
Jahr die identischen Zeitabschnitte miteinander vergleichen.

Um das Bewerbungsverhalten der Jugendlichen aufgrund dieser hohen saisonalen Schwankungen ge-
nauer betrachten zu kdnnen, zeigt Abbildung 7 die Veranderung der Bewerbungen anhand eines Bal-
kendiagramms in halbjahrlichen Zeitabschnitten. Die Balken verdeutlichen, dass im Berufsfeld «Gast-
ronomie und Hotellerie» (tirkisfarbene Balken) insgesamt etwas héufiger Bewerbungen in den Zeitab-
schnitten Januar bis Juni eingingen. Diese Beobachtungen zeigt sich ebenfalls beim Berufsfeld «Ver-
kauf, Einkauf», allerdings nicht bei den anderen Berufsfeldern. Dabei lasst sich sowonhl fur die Zeitab-
schnitte Januar bis Juni als auch fur Juli bis Dezember ein ahnlich negativer Trend feststellen. So lag
der Anteil Bewerbungen fir das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» zwischen Juli und Dezember
im Jahr 2019 bei 2.2%, im Jahr 2020 bei 1.8% und im Jahr 2021 noch bei 1.7% (Januar bis Juni: 4.1%;
3.6%; 2.8%). Dieser Ruickgang verlief gleichméssig und zeichnet sich Uber die gesamte Zeitperiode ab.

Abbildung 7: Bewerbungen nach Berufsfeldern in halbjahrlichen Zeitabschnitten
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Haufigkeit der Bewerbungen, die auf Yousty.ch eingegangen
sind, Uber die Zeit verandert haben (Bewerbungen insgesamt, N = 290'848; Januar-Juni 2019, N = 19'722; Juli-
Dezember 2019, N = 42’327; Januar-Juni 2020, N = 22'767; Juli-Dezember 2020, N = 80°784; Januar-Juni 2021, N
= 43'444; Juli-Dezember 2021, N = 81°804) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen fiir Berufe im Berufsfeld
«Gastronomie und Hotellerie» (tirkisfarbene Balken) mit anderen Berufsfeldern («Gesundheit» = braune Balken;
«Informatik» = pinkfarbene Balken; «Verkauf, Einkauf» = dunkelblaue Balken; «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus»
= graue Balken). Die linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen in einem bestimmten Berufsfeld am Anteil aller
Bewerbungen ab. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fiir die Genauig-
keit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht iberschneiden, sind die Werte mdglicherweise
statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen fiir Berufe im Berufsfeld «Gastronomie
und Hotellerie» sowohl im Zeitabschnitt Januar bis Juni als auch in jenem von Juli bis Dezember (ber die Zeit in
relativ regelmassigen Abstanden gesunken ist, wahrend er im Berufsfeld «Informatik» angestiegen ist.

Wird das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» mit anderen Berufsfeldern verglichen, ergeben sich
unterschiedliche Muster. So ist im Berufsfeld «Gesundheit» keine Regelmassigkeit beobachtbar, wobei
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der Trend im Anteil Bewerbungen insgesamt relativ konstant ausféllt. Werden die Zeitabschnitte Juli bis
Dezember miteinander verglichen, zeigt sich, dass die Haufigkeit der Bewerbungen zwischen der zwei-
ten Halfte des Jahres 2019 und 2020 zuriickgegangen ist (17.3%; 11.9%; 11.5%). Parallel dazu ist der
Anteil Bewerbungen auch im Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2020 und 2021 gesunken, wobei
dieser zuvor in der Tendenz noch steigend war (9.5%; 11.7%; 9.5%). Auch beim Berufsfeld «Verkauf,
Einkauf» ist keine regelmassige Veranderung auszumachen, da die Veranderungen klein und die Ver-
laufe der beiden Halbjahre gegenlaufig sind. So war der Anteil Bewerbungen im Zeitabschnitt Juli bis
Dezember in etwa konstant Uber die Zeit mit einem minimen Rickgang zwischen 2020 und 2021
(10.2%; 10.6%; 9.8%). Allerdings war die Haufigkeit der Bewerbungen minim ansteigend im Zeitab-
schnitt Januar bis Juni zwischen 2020 und 2021 (12.9%; 12.3%; 13.9%).

Im Gegensatz dazu erhdhte sich der Anteil Bewerbungen im Berufsfeld «Informatik» stetig Gber die
Zeit, sowohl im Zeitabschnitt Januar bis Juni (4.2%; 4.8%; 5.7%) als auch in jenem von Juli bis Dezem-
ber (6.4%; 8.2%; 9.8%). Ebenso stieg im Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» der Anteil
Bewerbungen tendenziell an. Der Anteil Bewerbungen im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen
2019 und 2020 erhoéhte sich verhaltnismassig stark und blieb in der Zeit wahrend Covid-19 auf einem
hohen Niveau (Januar bis Juni: 26.9%; 26.6%; 24.9%; Juli bis Dezember: 28.0%; 33.8%; 33.3%).

Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie»

Bei den Vergleichen innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» werden sechs Ab-
bildungen zur Veranschaulichung der Resultate gezeigt. Abbildung 8 und Abbildung 9 zeigen dabei, wie
sich das Bewerbungsverhalten der Jugendlichen betreffend «Gastronomie» von jenem betreffend «Ho-
tellerie» im Verlauf Uber die Zeit unterscheidet. Abbildung 10 und Abbildung 11 zeigen, wie die Situation
in den einzelnen Berufen der «Gastronomie» und der «Hotellerie» aussieht. Als Letztes erfolgen die
Vergleiche nach Geschlecht (Abbildung 12) und Urbanitat (Abbildung 13) separat fiir die «Gastronomie»
und «Hotellerie».

«Gastronomie» und «Hotellerie»

Abbildung 8 stellt eine Ubersicht dar und zeigt, wie sich die Haufigkeit der Bewerbungen in der «Gast-
ronomie» und in der «Hotellerie» Uber die Zeit in vierteljahrlichen Zeitabschnitten verandert hat und
vergleicht diese Haufigkeit mit der Starke der Shutdown-Regeln (hellblaue Flache im Diagramm). Die
Abbildung zeigt, dass sich das Niveau im Anteil Bewerbungen zwischen der «Gastronomie» und der
«Hotellerie» unterscheidet, wobei der Anteil in der «Hotellerie» generell etwas tiefer ist. Ebenfalls sind
die saisonalen Schwankungen in den Bewerbungen fir Berufe in der «Hotellerie» etwas weniger aus-
gepragt als in der «Gastronomie», wobei sich allerdings flr beide Berufsgruppen die Bewerbungen zwi-
schen April bis Juni etwas haufen.
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Abbildung 8: Bewerbungen in der «Gastronomie» und «Hotellerie» in vierteljahrlichen Zeitabschnitten
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tber die Plattform Yousty.ch zwischen
Januar 2019 und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Haufigkeit der Bewerbungen, die auf Yousty.ch
eingegangen sind, Uber die Zeit verandert haben (Bewerbungen insgesamt, N = 290'848; Januar-Marz 2019, N =
13'658; April-Juni 2019, N = 6064; Juli-September 2019, N = 19'846; Oktober-Dezember 2019, N = 22’481; Januar-
Marz 2020, N = 12'861; April-Juni 2020, N = 9’906 ; Juli-September 2020, N = 40°591; Oktober-Dezember 2020, N
= 40’193; Januar-Marz 2021, N = 28°537; April-Juni 2021, N = 14’907; Juli-September 2021, N = 37°106; Oktober-
Dezember 2021, N = 44'698) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen fir Berufe in der «Gastronomie» (dun-
kelgriine Linie) mit jenem flr Berufe in der «Hotellerie» (hellgriine Linie). Die linke Achse bildet den Anteil Bewer-
bungen in der «Gastronomie» oder «Hotellerie» am Anteil aller Bewerbungen ab. Die rechte Achse zeigt die Starke
der Shutdown-Regeln (0 = Keine Massnahmen; 100 = Vollstéandiger Shutdown) Uber die Zeit anhand der hellblauen
Flache.

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen in der «Gastronomie» sowie in der
«Hotellerie» tber die Zeit zwischen 2019 und 2021 leicht zuriickgegangen ist.

Um die Veréanderungen im Detail betrachten zu kdnnen, zeigt Abbildung 9 die Verénderung der Bewer-
bungen fir Berufe der «Gastronomie» und «Hotellerie» anhand eines Balkendiagramms in halbjahrli-
chen Zeitabschnitten. Der Anteil Bewerbungen ist sowohl in der «Gastronomie» (Januar bis Juni: 2.7%;
2.3%; 2.0%; Juli bis Dezember: 1.3%; 1.2%; 1.0%) als auch in der «Hotellerie» (Juli bis Dezember:
0.9%; 0.6%; 0.6%) zurlickgegangen, wobei der Riickgang in der «Gastronomie» absolut gesehen etwas
deutlicher ist. Der Zeitabschnitt Januar bis Juni widerspiegelt diesen Riickgang der Bewerbungen bei
beiden Berufsgruppen. Allerdings verlauft der Riickgang der Bewerbungen in der «Gastronomie» eher
stetig, wahrend in der «Hotellerie» inshesondere ein Rickgang in den Bewerbungen zwischen 2019
und 2020 zu erkennen ist. Parallel dazu ergibt sich bei der «Hotellerie» auch ein verhaltnismassig star-
kerer Rickgang zwischen Januar bis Juni 2020 und 2021 als zwischen Januar bis Juni 2019 und 2020
(1.3%; 1.3%; 0.8%).
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Abbildung 9: Bewerbungen in der «Gastronomie» und «Hotellerie» in halbjéhrlichen Zeitabschnitten
5%
Januar-Juni
2019

4%
Juli-Dezember

2019

3% Januar-Juni
[ 2020

m Juli-Dezember

2020

2%

Anteil Bewerbungen

I I [ ] ;gg::ar—‘luni

1
I )
m Juli-Dezember
2021

«Gastronomie» «Hotellerie»

Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tber die Plattform Yousty.ch zwischen
Januar 2019 und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Haufigkeit der Bewerbungen, die auf Yousty.ch
eingegangen sind, Uber die Zeit verandert haben (Bewerbungen insgesamt, N = 290'848; Januar-Juni 2019, N =
19°'722; Juli-Dezember 2019, N = 42°327; Januar-Juni 2020, N = 22°767; Juli-Dezember 2020, N = 80'784; Januar-
Juni 2021, N = 43'444; Juli-Dezember 2021, N = 81°804) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen fiir Berufe
in der «Gastronomie» (dunkelgriine Balken) mit jenem fiir Berufe in der «Hotellerie» (hellgriine Balken). Die linke
Achse bildet den Anteil Bewerbungen in der «Gastronomie» oder «Hotellerie» am Anteil aller Bewerbungen ab. Die
schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fir die Genauigkeit der einzelnen Mit-
telwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht iberschneiden, sind die Werte moglicherweise statistisch signifikant
unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).
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Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen fur Berufe in der «Gastronomie» tber
die Zeit regelmassig etwas gesunken ist, wahrend der Anteil in der Hotellerie insbesondere zwischen 2019 und
2020 im Zeitabschnitt Juli bis Dezember gesunken ist.

«Gastronomie» und «Hotellerie» nach Berufen

Bei den Vergleichen nach Berufen in der «Gastronomie» und «Hotellerie» untersuchen wir, wie das
Bewerbungsverhalten der Jugendlichen bei bestimmten Berufen innerhalb der «Gastronomie» und «Ho-
tellerie» Uber die Zeit ausgesehen hat. In Abbildung 10 werden die Bewerbungen auf einzelne Berufe
in der «Gastronomie und in Abbildung 11 auf einzelne Berufe in der «Hotellerie» dargestellt.

Abbildung 10 zeigt, dass sich die Jugendlichen in der Berufsgruppe «Gastronomie» insgesamt am
meisten auf den Beruf «Koch/Kdchin EFZ» bewerben, gefolgt vom Beruf «Restaurantfachmann/-frau
EFZ». Der Beruf «Koch/Kochin EFZ» war vom Riickgang im Anteil Bewerbungen in der «Gastronomie»
nur im vorletzten halben Jahr (Januar bis Juni: 1.7%, 1.8%, 1.3%) betroffen, wéhrend sich der Anteil
Bewerbungen im Zeitabschnitt Juli bis Dezember auf einem relativ konstanten Niveau bewegte (0.9%;
0.8%; 0.8%). Die sinkende Haufigkeit in den Bewerbungen fir den Beruf «Restaurantfachmann/-frau
EFZ» (Juni bis Januar: 0.7%; 0.3%; 0.4%; Juli bis Dezember: 0.3%; 0.2%; 0.1%) widerspiegelt allerdings
eher das Bild der «Gastronomie» insgesamt. Auch lasst sich ein tendenzieller Riickgang der Bewer-
bungen im Beruf «Klichenangestellte/r EBA» feststellen. Der Anteil Bewerbungen in den Berufen «Di-
atkoch/-kéchin EFZ», «Restaurantangestellte/r EBA» und «Systemgastronomiefachmann/-frau EFZ» ist
verschwindend klein, was sich Uber die Zeit kaum verandert hat. Somit kénnen aufgrund der geringen
Anteile keine Aussagen Uber die Verdnderungen gemacht werden.
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Abbildung 10: Bewerbungen in Berufen der «Gastronomie»
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tber die Plattform Yousty.ch zwischen
Januar 2019 und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Haufigkeit der Bewerbungen, die auf Yousty.ch
eingegangen sind, Uber die Zeit verandert haben (Bewerbungen insgesamt, N = 290'848; Januar-Juni 2019, N =
19'722; Juli-Dezember 2019, N = 42’'327; Januar-Juni 2020, N = 22°'767; Juli-Dezember 2020, N = 80°784; Januar-
Juni 2021, N = 43'444; Juli-Dezember 2021, N = 81'804) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen verschie-
dener Berufe in der «Gastronomie» («Didtkoch/-kéchin EFZ», «Koch/Kdchin EFZ», Kiichenangestellte/r EBA»,
«Restaurantangestellte/r EBA», «Restaurantfachmann/-frau EFZ», «Systemgastronomiefachmann/-frau EFZ»).
Die linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen eines bestimmten Berufes in der «Gastronomie» am Anteil aller
Bewerbungen ab. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fir die Genauig-
keit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht tiberschneiden, sind die Werte méglicherweise
statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen fiir den Beruf «Koch/Kéchin EFZ» unter
allen Berufen in der «Gastronomie» am hdchsten ist und sich dieser Anteil iber den Zeitabschnitt Juli bis Dezember
seit 2019 nicht signifikant veréndert hat.

Abbildung 11 zeigt, dass auch in der «Hotellerie» insgesamt am meisten Bewerbungen in Berufen mit
EFZ-Abschluss erfolgen, wobei der Anteil Bewerbungen fir den Beruf «Hotelfachmann/-frau EFZ» (Ja-
nuar bis Juni: 0.8%; 0.6%; 0.4%; Juli bis Dezember: 0.5%; 0.3%; 0.3%) insgesamt am hdchsten war,
gefolgt vom Beruf «Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ» (Januar bis Juni: 0.2%; 0.3%; 0.1%;
Juli bis Dezember: 0.2%; 0.2%; 0.2%). Bei beiden Berufen folgen die Bewerbungen dem Trend in der
«Hotellerie» insgesamt, wobei ebenfalls verhéltnisméassig starkere Rickgange in den Bewerbungen im
Zeitabschnitt von Januar bis Juni zwischen 2020 und 2021 sowie in jenem von Juli bis Dezember zwi-
schen 2019 und 2020 zu beobachten sind. Bei beiden Berufen stieg der Anteil Bewerbungen zwar wie-
der etwas an im Zeitabschnitt Juli bis Dezember 2021, jedoch ist dieser Unterschied verglichen mit dem
Vorjahr nicht signifikant. Dabei unterscheiden sich die Berufe in der Hauswirtschaft von den Berufen
«Hotelfachmann/-frau EFZ» und «Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ», wobei die Bewerbun-
gen auf Hauswirtschafts-Berufe eher konstant sind Uber die Zeit. Der Anteil Bewerbungen im Beruf
«Fachmann/-frau Hauswirtschaft EFZ» (Januar bis Juni: 0.2%; 0.2%; 0.2%; Juli bis Dezember: 0.1%;
0.1%; 0.04%) reduzierte sich dabei nur etwas im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2020 und
2021. Dasselbe gilt auch fur den Beruf «<Hauswirtschaftspraktiker/in EBA» (Januar bis Juni: 0.1%; 0.1%;
0.1%; Juli bis Dezember: 0.1%; 0.04%; fast null %).
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Abbildung 11: Bewerbungen in Berufen der «Hotellerie»
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen uber die Plattform Yousty.ch zwischen
Januar 2019 und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Haufigkeit der Bewerbungen, die auf Yousty.ch
eingegangen sind, Uber die Zeit verandert haben (Bewerbungen insgesamt, N = 290'848; Januar-Juni 2019, N =
19°'722; Juli-Dezember 2019, N = 42°327; Januar-Juni 2020, N = 22’'767; Juli-Dezember 2020, N = 80'784; Januar-
Juni 2021, N = 43'444; Juli-Dezember 2021, N = 81’804) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen verschie-
dener Berufe in der «Hotellerie» («Fachmann/-frau Hauswirtschaft EFZ», «Hauswirtschaftspraktiker/in EBA», «Ho-
tellerieangestellte/r EBA», «Hotelfachmann/-frau EFZ», «Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ»). Die linke
Achse bildet den Anteil Bewerbungen eines bestimmten Berufes in der «Hotellerie» am Anteil aller Bewerbungen
ab. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fiir die Genauigkeit der einzel-
nen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht tiberschneiden, sind die Werte méglicherweise statistisch
signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen fir den Beruf «Hotelfachmann/-frau
EFZ» unter allen Berufen in der «Hotellerie» am hdchsten ist und sich dieser Anteil im Zeitabschnitt Juli bis De-
zember insbesondere zwischen 2019 und 2020 etwas reduziert hat.

«Gastronomie» und Hotellerie» nach Geschlecht

Bei den Vergleichen nach Geschlecht untersuchen wir das Bewerbungsverhalten von jungen Frauen
und Mannern separat fir die «Gastronomie» und «Hotellerie». Dabei schauen wir uns an, ob junge
Frauen und junge Méanner ein unterschiedliches Bewerbungsverhalten fir Berufe in der «Gastrono-
mie» und/oder in der «Hotellerie» aufweisen. Damit méchten wir herausfinden, ob die Trends des Be-
werbungsverhaltens der Jugendlichen in der «Gastronomie» und «Hotellerie» auf beide Geschlechter
Ubertragbar sind oder, ob diese sich womdglich unterschiedlich verhalten haben. Abbildung 12 zeigt die
Haufigkeit der Bewerbungen in Berufen der «Gastronomie» und «Hotellerie» fur junge Frauen und junge
Mé&nner separat Uber die Zeit.

Auf der linken Seite der Abbildung sind die Ergebnisse fir die «Gastronomie» abgebildet. Diese zeigen,
dass der Anteil Bewerbungen bei den jungen Mannern zunachst etwas hdéher war als bei den jungen
Frauen, sich diese Anteile Uiber die Zeit allerdings angeglichen haben. So ist der Riickgang im Anteil
Bewerbungen in Berufen der «Gastronomie» hauptsachlich von den mannlichen Bewerbern getrieben
ist, wahrend sich bei den jungen Bewerberinnen kein negativer Trend im Bewerbungsverhalten zeigt.
Der Anteil Bewerbungen fiir «Gastronomie»-Berufe ist bei den mannlichen Bewerbern seit 2019 in bei-
den Zeitabschnitten gesunken. Der Riickgang war allerdings etwas deutlicher im Zeitabschnitt Juli bis
Dezember (Januar bis Juni: 3.0%; 2.2%; 2.0%; Juli bis Dezember: 1.6%; 1.2%; 1.0%). Bei den weibli-
chen Bewerberinnen hingegen ist dieser Anteil Uber die Zeit ziemlich konstant geblieben, wobei die
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minimen Schwankungen nicht signifikant sind (Januar bis Juni: 2.5%; 2.4%; 2.0%; Juli bis Dezember:
1.0%; 1.1%; 1.0%). Demnach haben sich junge Manner im Jahr 2019 noch haufiger als junge Frauen
auf Berufe in der «Gastronomie» beworben. Die jungen Méanner haben allerdings nachgelassen, so
dass im Jahr 2021 von beiden Geschlechtern ahnlich viele Bewerbungen eingingen.

Abbildung 12: Bewerbungen in der «Gastronomie» und «Hotellerie» nach Geschlecht
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen uber die Plattform Yousty.ch zwischen
Januar 2019 und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Haufigkeit der Bewerbungen, die auf Yousty.ch
eingegangen sind, Uber die Zeit verandert haben (von links nach rechts: junge Frauen, junge Manner; Bewerbungen
insgesamt, N = 135'293, 155’555; Januar-Juni 2019, N = 8'887, 10’835; Juli-Dezember 2019, N = 21'998, 20'329;
Januar-Juni 2020, N = 10'542, 12'225; Juli-Dezember 2020, N = 38'270, 42'414; Januar-Juni 2021, N = 18'545,
24°899; Juli-Dezember 2021, N = 37'051, 44'753) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen fiir Berufe in der
«Gastronomie» (dunkelgrine Balken) sowie der «Hotellerie» (hellgriine Balken) bei jungen Frauen und jungen
Mannern. Die linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen in der «Gastronomie» oder «Hotellerie» am Anteil aller
Bewerbungen vom jeweiligen Geschlecht ab. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind
ein Mass firr die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht Glberschneiden, sind
die Werte mdglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Metho-
dik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen fiir Berufe in der «Gastronomie» bei
jungen Frauen im Jahr 2019 noch geringer war als bei jungen Mannern, dieser Anteil allerdings im Jahr 2021 bei
beiden Geschlechtern gleich hoch war.

Die rechte Seite von Abbildung 12 zeigt den Anteil Bewerbungen in «Hotellerie»-Berufen. Generell
haben sich junge Frauen im Zeitraum zwischen 2019 und 2021 im Durchschnitt etwas ofter auf Lehr-
stellen in der «Hotellerie» beworben als junge Manner. Auch in der «Hotellerie» ist bei den Geschlech-
tern ein ahnliches Muster wie in der «Gastronomie» erkennbar. So ist bei den Bewerbungen fiir die
«Hotellerie» der Ruckgang, der sich insbesondere im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2019
und 2020 sowie Januar bis Juni zwischen 2020 und 2021 ereignete, vor allem bei den méannlichen
Bewerbern erkennbar (Januar bis Juni: 1.1%; 0.7%; 0.4%; Juli bis Dezember: 0.7%; 0.4%; 0.3%). Bei
den Bewerberinnen sank der Anteil Bewerbungen nur im Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2020
und 2021 bemerkbar, wahrend die Unterschiede lber die Zeit ansonsten nicht signifikant sind (Januar
bis Juni: 1.7%; 2.0%; 1.4%; Juli bis Dezember: 1.1%; 0.9%; 1.0%).
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«Gastronomie» und «Hotellerie» nach Urbanitat

Bei den Vergleichen nach Urbanitat werden separat fir die «Gastronomie» und «Hotellerie» ange-
schaut, wie sich das Bewerbungsverhalten der Jugendlichen aus urbanen und ruralen Gebieten tber
die Zeit verandert hat. Somit mdchten wir herausfinden, ob die Entwicklung der Bewerbungen Uber die
Zeit fur Berufe der «Gastronomie» und «Hotellerie» in urbanen Gebieten anders verlief als in ruralen
Gebieten. Abbildung 13 zeigt den Anteil Bewerbungen von Jugendlichen aus urbanen und ruralen Ge-
bieten in Berufen der «Gastronomie» und «Hotellerie» tGiber die Zeit.

Die linke Seite der Abbildung veranschaulicht die Unterschiede im Bewerbungsverhalten zwischen Ju-
gendlichen aus urbanen und ruralen Gebieten betreffend «Gastronomie». Dabei ist zu sehen, dass der
Anteil Bewerbungen fir Berufe in der «Gastronomie» bei Jugendlichen aus urbanen Gebieten tiber den
ganzen Zeitraum etwas tiefer lag als bei Jugendlichen aus ruralen Gebieten. Bei den Jugendlichen aus
urbanen Gebieten sind die Bewerbungen fiir «Gastronomie»-Berufe Uber die Zeit gesunken, was ins-
besondere den Zeitraum zwischen 2020 und 2021 betrifft. Dabei sind die Unterschiede sowohl im Zeit-
abschnitt von Januar bis Juni (2.6%; 2.3%; 1.9%) als auch in jenem von Juli bis Dezember (1.3%; 1.1%;
1.0%) zwischen 2020 und 2021 tendenziell signifikant, aber nicht zwischen 2019 und 2020. Bei Jugend-
lichen aus ruralen Gebieten ist der Rickgang im Anteil Bewerbungen ebenfalls festzumachen, aller-
dings nicht weniger deutlich als bei den Jugendlichen aus urbanen Gebieten. So Uberschneiden sich
die Konfidenzintervalle sowohl zwischen 2019 und 2020 als auch zwischen 2020 und 2021. Dies lasst
sich fur den Zeitabschnitt Januar bis Juni (3.1%; 2.4%; 2.2%) als auch Juli bis Dezember (1.4%; 1.3%;
1.2%) beobachten. Ein tendenziell signifikanter Riickgang der Bewerbungen fir «Gastronomie»-Berufe
ist allerdings fir den Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen den Jahren 2019 und 2021 zu sehen. Der
Anteil Bewerbungen bei Jugendlichen aus urbanen Gebieten betreffend «Gastronomie» scheint dage-
gen bei der Betrachtung des ersten halben Jahres, wie auch des zweiten halben Jahres, zuriickgegan-
gen zu sein.

Die rechte Seite der Abbildung stellt den Anteil Bewerbungen in Berufen der «Hotellerie» Uber die Zeit
separat fur urbane und rurale Gebiete dar. Dabei wird deutlich, dass sich Jugendliche aus urbanen und
ruralen Gebieten in etwa ahnlich haufig auf «Hotellerie»-Berufe bewerben, mit einer Tendenz dazu,
dass Jugendliche aus ruralen Gebieten minim haufiger «Hotellerie»-Bewerbungen versenden. Auch bei
der «Hotellerie» zeichnet sich bei Jugendlichen aus urbanen Gebieten ein Riickgang im Anteil Bewer-
bungen Uber die Zeit ab, welcher relativ stetig verlauft. Dabei ist die Tendenz bei den Bewerbungen
sowohl flr den Zeitabschnitt von Januar bis Juni (1.5%; 1.2%; 0.8%) als auch fur jenen von Juli bis
Dezember (0.8%; 0.6%; 0.6%) sinkend. Der Anteil Bewerbungen der urbanen Jugendlichen sank ins-
besondere und tendenziell signifikant im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2019 und 2020 sowie
in jenem von Januar bis Juni zwischen 2020 und 2021. Im Gegensatz dazu zeichnet sich bei den Ju-
gendlichen aus ruralen Gebieten kein solcher stetige Riickgang ab, wobei der Trend insgesamt leicht
negativ ist Uber die Zeit. Allerdings sehen wir, dass der Anteil Bewerbungen fir «Hotellerie»-Berufe bei
Jugendlichen aus ruralen Gebieten wie bei allen Jugendlichen insbesondere im Zeitabschnitt Juli bis
Dezember zwischen 2019 und 2020 (1.0%; 0.5%; 0.7%) und im Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen
2020 und 2021 (1.0%; 1.7%; 0.8%) tendenziell signifikant sank. Da der Unterschied im Anteil Bewer-
bungen im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2020 und 2021 nicht signifikant ist, zeigt sich fur
diesen Zeitabschnitt zun&achst ein Riuickgang des Anteils Bewerbungen, welcher im Anschluss auf einem
konstanten Niveau verharrt. Fir den Zeitabschnitt Januar bis Juni ist die Stetigkeit ebenfalls nicht ge-
geben, da der Anteil Bewerbungen zunéchst anstieg und im Anschluss wieder tendenziell signifikant
sank
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Abbildung 13: Bewerbungen in der «Gastronomie» und «Hotellerie» nach Urbanitat
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tber die Plattform Yousty.ch zwischen
Januar 2019 und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Haufigkeit der Bewerbungen, die auf Yousty.ch
eingegangen sind, Uber die Zeit verandert haben (von links nach rechts: urbane Gebiete, rurale Gebiete; Bewer-
bungen insgesamt, N = 202'966, 84'105; Januar-Juni 2019, N = 13'353, 5'919; Juli-Dezember 2019, N = 30'007,
11'635; Januar-Juni 2020, N = 15'920, 6’465; Juli-Dezember 2020, N = 56'309, 23'896; Januar-Juni 2021, N =
29'912, 12’819; Juli-Dezember 2021, N = 57'465, 23'371). Wir unterscheiden dabei den Anteil Bewerbungen fiir
Berufe in der «Gastronomie» (dunkelgriine Balken) und «Hotellerie» (hellgriine Balken) bei Jugendlichen aus ur-
banen und ruralen Gebieten. Die linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen in der «Gastronomie» oder «Hotelle-
rie» am Anteil aller Bewerbungen aus dem jeweiligen Gebiet ab. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der
farbigen Balken sind ein Mass fiir die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht
Uberschneiden, sind die Werte mdglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe
Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen fur «Gastronomiex»-Berufe bei Jugend-
lichen aus urbanen Gebieten stets etwas tiefer lag als bei jenen aus ruralen Gebieten, wobei der Anteil im Zeitab-
schnitt Juli bis Dezember Uber die Zeit leicht sank auf unter 1% im Jahr 2021.

Alternative Bewerbungen von «Gastronomie»- und Hotellerie»-Bewerber*innen
Diese Analyse erganzt die Ergebnisse der Bewerbungen und schaut sich das Bewerbungsverhalten
genauer fir jene Jugendlichen an, welche Bewerbungen im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»
versendet haben. Dabei untersuchen wir in diesem Abschnitt, welche Berufsfelder und Berufe fir jene
Jugendlichen, welche sich im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» beworben haben, sonst noch in
Frage kamen. Dabei analysieren wir die zuvor definierte Stichprobe der «alternativen Bewerbungen».
Dies beinhaltet alle Bewerbungen, welche die Jugendlichen neben einer Bewerbung im Berufsfeld
«Gastronomie und Hotellerie» versendet haben. Somit wird bei dieser Analyse eine Gruppe Jugendli-
cher untersucht, welche mittels Bewerbungsverhalten in Verbindung zum Berufsfeld «Gastronomie und
Hotellerie» gebracht werden.

Die Analyse ist aufgeteilt in eine Untersuchung der Konkurrenz nach Berufsfeld (Abbildung 14) und
nach Berufen (Abbildung 15), wobei wir uns die alternativen Bewerbungen von «Gastronomie»-Be-
werber*innen und «Hotellerie»-Bewerber*innen separat anschauen. Die Analysen erfolgen jeweils
aggregiert Uber die Zeit, wobei wir uns einen Durchschnitt Gber die Jahre 2019, 2020 und 2021 an-
schauen.
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Konkurrenz-Berufsfelder

In Abbildung 14 ist dargestellt, wie sich die alternativen Bewerbungen der Jugendlichen, welche sich
auf Berufe in der «Gastronomie» oder «Hotellerie» beworben haben, auf verschiedene Berufsfelder
verteilen. Dabei sind in der Abbildung zum einen die drei gréssten Konkurrenz-Berufsfelder dargestellt.
Diese wurden ausgewabhlt, da sie sowohl bei den «Gastronomiex- als auch bei den «Hotellerie»-Bewer-
ber*innen den hdchsten Anteil der alternativen Bewerbungen ausmachten neben jenen des Berufsfel-
des «Gastronomie und Hotellerie». Zum anderen ist als Vergleichsgrosse dargestellt, wie hoch der An-
teil der Bewerbungen in den Berufsfeldern «Gastronomie» und «Hotellerie» unter den alternativen Be-
werbungen war. Diese Anteile werden in der Abbildung separat fir «Gastronomie» - (oberer Balken)
und «Hotellerie»-Bewerber*innen (mittlerer Balken) gezeigt. Zudem zeigen wird als Referenz tber alle
Berufsfelder (unterer Balken), welche Berufe die Jugendlichen generell gewahlt haben, wenn diese min-
destens zwei Bewerbungen versendet haben.

Fir «Gastronomie»-Bewerber*innen zeigt sich, dass der Anteil alternativer Bewerbungen im Berufs-
feld «Verkauf, Einkauf» mit 13.5% am hochsten war verglichen mit allen Konkurrenz-Berufsfeldern. Auf
Rang zwei der Konkurrenten befindet sich das Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» (11.9%)
und Platz drei belegt das Berufsfeld «Gesundheit» (8.0%). Allerdings wird ersichtlich, dass «Gastrono-
mie»-Bewerber*innen ebenfalls weiter fleissig Bewerbungen in der «Gastronomie» selber versendeten.
Dabei lag der Anteil der alternativen Bewerbungen in der «Gastronomie» bei 19.1% und ist damit etwas
hoher als jener der Konkurrenz-Berufsfelder. Ein marginaler Anteil der Bewerbungen erfolgte in der
«Hotellerie» (2.4%) und 45.0% der Bewerbungen in anderen Berufsfeldern.

Abbildung 14: Alternative Bewerbungen von «Gastronomie»- und «Hotellerie»-Bewerber*innen auf Be-
rufsfelder
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen uber Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt den Anteil Bewerbungen von Jugendlichen, welche mindestens zwei
Bewerbungen uber Yousty.ch versendet haben. Dabei wird die Verteilung der Bewerbungen auf verschiedene Be-
rufsfelder zwischen «Gastronomie»-Bewerber*innen (oberer Balken mit dunkelgriiner Markierung), von «Hotelle-
rie»-Bewerber*innen (mittlerer Balken mit hellgriiner Markierung) und insgesamt Uber alle Berufsfelder (unterer
Balken mit schwarzer Markierung) verglichen. «Gastronomie»-Bewerber*innen sind jene Jugendlichen, welche
mindestens eine Bewerbung in dieser Berufsgruppe versendet haben und «Hotellerie»-Bewerber*innen werden
analog definiert. Bei den Bewerber*innen in der «Gastronomie» und «Hotellerie» werden nur die alternativen Be-
werbungen betrachtet. Das sind jene Bewerbungen, welche ausserhalb der einen Bewerbung in der «Gastronomie»
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oder in der «Hotellerie» erfolgt sind, welches die Bedingung fur die Eingrenzung der Stichprobe ist (Bewerbungen
Uber alle Berufsfelder, N = 269'230; alternative Bewerbungen von «Gastronomie»-Bewerber*innen, N = 13'951;
alternative Bewerbungen von «Hotellerie»-Bewerber*innen, N = 11'512). Die untere Achse bildet den Anteil Bewer-
bungen (fir «Gastronomie»-Bewerber*innen, «Hotellerie»-Bewerber*innen oder fiir aller Berufsfelder) in einem be-
stimmten Berufsfeld («Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» = grauer Anteil; «Gesundheit» = brauner Anteil; «Ver-
kauf, Einkauf» = blauer Anteil; «Gastronomie» = dunkelgriiner Anteil; «Hotellerie» = hellgriiner Anteil; andere Be-
rufsfelder = hellgrauer Anteil) an der fiir die Kategorien definierten Stichprobe ab. Die Auswahl der Berufsfelder
wurde so getroffen, dass jene drei Konkurrenz-Berufsfelder mit dem hdchsten Anteil alternativer Bewerbungen
ausgewahlt wurden. Zudem wurde die Abbildung als Vergleichsgréosse durch die Anteile Bewerbungen in der
«Gastronomie» und «Hotellerie» erganzt.

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil der alternativen Bewerbungen bei den «Hotellerie»-
Bewerber*innen am hdchsten war im Konkurrenz-Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismuss.

Bei den «Hotellerie»-Bewerber*innen sind die drei grossten Konkurrenz-Berufsfelder dieselben wie
fur Bewerber*innen in der «Gastronomie». Allerdings verteilen sich die Bewerbungen in unterschiedli-
cher Haufigkeit auf diese Berufsfelder. Der héchste Anteil alternativer Bewerbungen findet sich im Be-
rufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung und Tourismus» (21.0%), gefolgt vom Berufsfeld «Verkauf, Einkauf»
(16.0%) und «Gesundheit» (14.9%). Somit liegen sdmtliche Anteile alternativer Bewerbungen der drei
grossten Konkurrenz-Berufsfelder etwas héher als bei den Bewerber*innen in der «Gastronomie». Auch
«Hotellerie»-Bewerber*innen bewerben sich weiter in der «Hotellerie» (11.1%). Allerdings ist dieser An-
teil etwas geringer als der Anteil alternativer Bewerbungen auf Konkurrenz-Berufsfelder. Ein geringer
Anteil Bewerbungen wurden in der «Gastronomie» (4.0%) versendet und der Anteil Bewerbungen in
anderen Berufsfeldern lag bei 33.0%.

Um herauszufinden, wie diese Anteile ins Verhdltnis der Gesamtheit der Bewerbungen zu setzen sind,
zeigt der untere Balken von Abbildung 14, wie sich die Bewerbungen von Jugendlichen, welche min-
desten zwei Bewerbungen versendet habengenerell auf die Berufsfelder verteilen (diese Anteile unter-
scheiden sich von Abbildung 6, da nur ein Teil der ganzen Stichprobe berlcksichtigt wird). Es werden
also alle Jugendlichen angeschaut, unabhéangig davon, ob Bewerbungen in der «Gastronomie» oder
in der «Hotellerie» versendet wurden. Dabei dominiert ebenfalls das Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung,
Tourismus» (32.1%) auf Rang eins, diesmal gefolgt vom Berufsfeld «Gesundheit» (21.1%) und auf Platz
drei rangiert das Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» (10.9%). Die Berufsgruppen «Gastronomie» (1.4%) und
«Hotellerie» (0.8%) weisen dabei nur marginale Anteile auf und 42.7% der Bewerbungen erfolgen in
anderen Berufsfeldern. Dabei wird ersichtlich, dass der Anteil Bewerbungen im Berufsfeld «Wirtschatft,
Verwaltung, Tourismus» hdher ist als bei den alternativen Bewerbungen der «Gastronomie»- und «Ho-
tellerie»-Bewerber*innen, der Anteil Bewerbungen im Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» allerdings etwas
geringer ist. Beim Berufsfeld «Gesundheit» ist der Anteil héher als bei den alternativen Bewerbungen
der «Gastronomie»-Bewerber*innen, allerdings etwas geringer als bei jenen der «Hotellerie»-Bewer-
ber*innen. Auch zeigt sich, dass der Anteil Bewerbungen in der «Gastronomie» deutlich geringer ist als
bei den alternativen Bewerbungen der «Gastronomie»-Bewerber*innen und, dass der Anteil Bewerbun-
gen in der «Hotellerie» ebenfalls geringer ist als bei den alternativen Bewerbungen der «Hotellerie»-
Bewerber*innen. Betreffend «Hotellerie» ist dieser Unterschied allerdings etwas geringer.

Konkurrenz-Berufe

Bei dieser Analyse betrachten wir die Konkurrenz-Berufsfelder etwas genauer und schauen uns die
Berufe an, welche sich hinter diesen Berufsfeldern verbergen. Dabei zeigt Abbildung 15 eine Rangliste
der zehn Berufe, auf welche sich «Gastronomiex»- (linke Spalte) und «Hotellerie»-Bewerber*innen (mitt-
lere Spalte) am haufigsten auch noch beworben haben. Dabei werden in der Liste nur jene Berufe der
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Konkurrenz-Berufsfelder gezeigt, welche sich nicht in den Berufsgruppen «Gastronomie» oder «Hotel-
lerie» befinden. Erneut werden diese Stichproben mit der Gesamtstichprobe verglichen (rechte Spalte).

Die Top-10 Liste der alternativen Bewerbungen fir «Gastronomie»-Bewerber*innen zeigt, dass der
Beruf «Kaufmann/-frau EFZ» (11.2%) am haufigsten als Konkurrenz-Beruf gewahlt wird, gefolgt vom
Beruf «Detailhandelsfachmann/-frau EFZ» (8.9%). Zudem ist auch der Beruf «Logistiker/in EFZ» (5.9%)
beliebt, wobei dieser zum Berufsfeld «Verkehr, Logistik, Sicherheit» gehdrt. Weiter folgen Berufe aus
den Berufsfeldern «Bildung, Soziales», «Gesundheit», «Verkauf, Einkauf», «Informatik» und «Fahr-
zeuge», wobei diese allerdings eher geringe Anteile aufweisen.

Abbildung 15: Alternative Bewerbungen von «Gastronomie»- und «Hotellerie»-Bewerber*innen auf Be-
rufe

Alternative Bewerbungen von Alternative Bewerbungen von Bewerbungen
«Gastronomie»-Bewerber*innen «Hotellerie»-Bewerber*innen aller Jugendlicher

Berufe Anteil Berufe Anteil Berufe Anteil

1 Kaufmann/-frau EFZ 11.2% 1 Kaufmann/-frau EFZ 19.9% 1 Kaufmann/-frau EFZ 31.4%
2 Detailhandelsfachmann/-frau EFZ 8.9% 2 Detailhandelsfachmann/-frau EFZ 8.8% 2 Informatiker/in EFZ 54%
3 Logistiker/in EFZ 5.9% 3 Fachmann/-frau Gesundheit (FaGe) EFZ 5.1% 3 Logistiker/in EFZ 5.0%
4 Fachmann/-frau Betreuung EFZ 4.2% 4 Dentalassistent/in EFZ 51% 4 Detailhandelsfachmann/-frau EFZ 4.6%
5 Fachmann/-frau Gesundheit (FaGe) EFZ ~ 3.6% 5 Fachmann/-frau Betreuung EFZ 5.0% 5 Fachmann/-frauApotheke EFZ 4.5%
6 Dentalassistent/in EFZ 2.8% 6 Medizinische/r Praxisassistent/in (MPA) EFZ 4.1% 6 Dentalassistent/in EFZ 4.1%
7 Detailhandelsassistent/in EBA 2.2% 7 Fachmann/-frau Apotheke EFZ 3.9% 7 Fachmann/-frau Gesundheit (FaGe) EFZ 3.9%
8 Fachmann/-frau Apotheke EFZ 1.9% 8 Logistiker/in EFZ 3.5% 8 Medizinische/r Praxisassistent/in (MPA) EFZ 3.8%
9 Informatiker/in EFZ 1.9% 9 Detailhandelsassistent/in EBA 2.2% 9 Fachmann/-frau Betreuung EFZ 3.4%
10 Automobil-Fachmann/-frau EFZ 1.8% 10 Assistent/in Gesundheit und Soziales EBA  1.6% 10 Zeichner/in EFZ 3.0%

Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tiber Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt den Anteil Bewerbungen von Jugendlichen, welche mindestens zwei
Bewerbungen tber Yousty.ch versendet haben. Dabei wird die Verteilung der Bewerbungen auf verschiedene Be-
rufe verglichen (Top-10), welche von «Gastronomie»-Bewerber*innen (linker Balken mit dunkelgriiner Markierung),
von «Hotellerie»-Bewerber*innen (mittlerer Balken mit hellgriner Markierung) und insgesamt iber alle Berufsfelder
(rechter Balken mit schwarzer Markierung) erfolgt sind. «Gastronomie»-Bewerber*innen sind jene Jugendlichen,
welche mindestens eine Bewerbung in dieser Berufsgruppe versendet haben und «Hotellerie»-Bewerber*innen
werden analog definiert. Bei den «Gastronomie»- und «Hotellerie»-Bewerber*innen werden nur die alternativen
Bewerbungen betrachtet. Das sind jene Bewerbungen, welche ausserhalb der einen Bewerbung in der «Gastrono-
mie» oder in der «Hotellerie» erfolgt sind, da dies die Bedingung fiir die Eingrenzung der Stichprobe ist (Bewerbun-
gen uber alle Berufsfelder, N = 269'230; alternative Bewerbungen von «Gastronomie»-Bewerber*innen, N = 13’951;
alternative Bewerbungen von «Hotellerie»-Bewerber*innen, N = 11°512). Die Liste zeigt jene zehn Berufe der Kon-
kurrenz-Berufsfelder, welche den hochsten Anteil Bewerbungen in den drei dargestellten Kategorien aufweisen (fur
«Gastronomie»-Bewerber*innen, «Hotellerie»-Bewerber*innen oder fiir aller Berufsfelder) Es werden also nur jene
Berufe gezeigt, welche sich ausserhalb der Berufsgruppen «Gastronomie» und «Hotellerie» befinden. Die in den
Berufsfeldern enthaltenen Berufe sind in Abbildung 3 dargestellt.

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass sich «Hotellerie»-Bewerber*innen zwischen 2019 und 2021am
haufigsten auf den Beruf «Kaufmann/-frau EFZ» beworben haben, wobei der Anteil » bei 19.9% lag.

Fur die «Hotellerie»-Bewerber*innen sind die beiden ersten Range wie bei den Bewerber*innen in der
«Gastronomie» die Berufe «Kaufmann/-frau EFZ» (19.9%) und «Detailhandelsfachmann/-frau EFZ»
(8.8%). Dabei ist insbesondere der Anteil Bewerbungen im Beruf «Kaufmann/-frau EFZ» etwas hdher
als bei den «Gastronomie-Bewerber*innen. Knapp uber finf Prozent sind die Anteile alternativer Be-
werbungen der Berufe «Fachmann/-frau Gesundheit (FaGe) EFZ» (5.1%) und «Dentalassistent/in EFZ»
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(5.1%) des Berufsfeldes «Gesundheit» sowie des Berufs «Fachmann/-frau Betreuung» (5.0%) vom Be-
rufsfeld «Bildung, Soziales». Die weiteren Berufe haben eher geringe Anteile und befinden sich in den
Berufsfeldern «Gesundheit», «Verkauf, Einkauf» und «Verkehr, Logistik, Sicherheit».

Um erneut eine Referenz fir die Auswahl dieser Berufe zu erhalten, nehmen wir einen Vergleich zum
Anteil Bewerbungen insgesamt (Bewerbungen von Jugendlichen mit mindestens zwei Bewerbungen)
aller Jugendlicher vor. Dabei ist erneut ersichtlich, dass der Beruf «Kaufmann/-frau EFZ» im Anteil
Bewerbungen dominiert und hoher ist als bei den alternativen Bewerbungen der «Gastronomie»- und
«Hotellerie»-Bewerber*innen. Der Unterschied im Vergleich zu den «Hotellerie»-Bewerber*innen ist
aber geringer. Auch der Beruf «Informatiker/in EFZ» vom Berufsfeld «Informatik» (Rang 2, 5.4%) wird
insgesamt Uberdurchschnittlich oft gewahlt verglichen mit den «Gastronomie»- und «Hotellerie»-Bewer-
ber*innen und etwas seltener erfolgen insgesamt Bewerbungen als «Detailhandelsfachmann/-frau»
(Rang 4, 4.6%). Allerdings sind &hnlich wie bei jenen Jugendlichen, welche sich in der «Gastronomie»
oder «Hotellerie» beworben haben, Berufe der Berufsfelder «Gesundheit» und «Verkauf, Einkauf» stark
prasent.

Zusammenfassung

Der Vergleich nach Berufsfeldern zeigt, dass die Jugendlichen ihre Bewerbungen auf Berufe im Be-
rufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» mehrheitlich in der ersten Halfte des Jahres versenden, was
nur im Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» ebenfalls der Fall ist. Zudem haben sich die Jugendlichen im
Durchschnitt seit Beginn des Jahres 2019 leicht seltener auf Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und
Hotellerie» beworben haben, wobei der Anteil Bewerbungen zwischen 2019 und 2021 in regelmassigen
Absténden leicht zurlickgegangen ist. Als Vergleich sehen wir einen relativ konstanten Trend im Antell
Bewerbungen des Berufsfeldes «Gesundheit» und auch im Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» ist der An-
teil relativ stabil geblieben. Im Berufsfeld «Informatik» zeigt sich ein stetiger, zunehmender Anteil an
Bewerbungen und auch beim Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» sehen wir einen leicht
positiven Trend mit verhaltnismassig starker Zunahme an Bewerbungen im Zeitabschnitt Juli bis De-
zember zwischen 2019 und 2020.

Der Vergleich innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» schlisselt auf, dass sich
Jugendliche etwas haufiger in der «Gastronomie» bewerben als in der «Hotellerie». Auch waren die
Bewerbungen in beiden Berufsgruppen riicklaufig, allerdings absolut gesehen in der «Gastronomie»
etwas ausgepragter. Der zuvor gefundene stetige Abwartstrend im Berufsfeld «Gastronomie und Hotel-
leriex» lasst sich nur in der «Gastronomie» wiederfinden, wahrend die Bewerbungen in der «Hotellerie»
verhaltnismassig stark in der zweiten Halfte des Jahres 2019 und 2020 zuriickgingen.

Der Vergleich nach einzelnen Berufen veranschaulicht, dass sich der Rickgang im Anteil Bewerbungen
insbesondere im Beruf «Restaurantfachmann/-frau EFZ» abzeichnet und nicht im dominierenden Beruf
«Koch/Kéchin EFZ», wo die Bewerbungen tber die Zeit eher konstant blieben. In der «Hotellerie» be-
statigen die dominierenden Berufe «Hotelfachmann/-frau EFZ» und «Hotelkommunikationsfachmann/-
frau EFZ» den Abwartstrend in der zweiten Jahreshalfte zwischen 2019 und 2020, allerdings waren die
Bewerbungen in Berufen der Hauswirtschaft eher konstant.

Der Vergleich nach Geschlecht zeigt, dass sich junge Frauen etwas haufiger in «Hotellerie»-Berufen
bewerben und junge Manner etwas haufiger in «Gastronomie»-Berufen. Sowohl in der «Gastronomie»
als auch in der «Hotellerie» ging der Rickgang im Anteil Bewerbungen hauptséachlich von den mannli-
chen Bewerbern aus und der Anteil bei den jungen Frauen war eher konstant tber die Zeit.
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Der Vergleich nach Urbanitat veranschaulicht, dass sich Jugendliche aus ruralen Gebieten im Durch-
schnitt 6fter auf «Gastronomiex»-Berufe bewerben als jene aus urbanen Gebieten und auch minim hau-
figer auf «Hotellerie»-Berufe. Fur beide Gruppen Jugendlicher waren die Bewerbungen in der «Gastro-
nomie» sowie in der «Hotellerie» riicklaufig. Bei den Jugendlichen aus urbanen Gebieten ist dieser
Ruckgang relativ stetig Uber die Zeit. Bei der «Gastronomie» zeichnet sich bei den Jugendlichen aus
ruralen Gebieten ebenfalls ein regelmassiger Riickgang ab. Allerdings ist das Bild betreffend «Hotelle-
rie» weniger eindeutig bei den Jugendlichen aus ruralen Gebieten, wobei der Anteil Bewerbungen tber
die Zeit mehr schwankt und insgesamt leicht negativ ist.

Die Analyse alternativer Bewerbungen von «Gastronomie»- und «Hotellerie»-Bewerber*innen
zeigt, dass diese sich am haufigsten in den Konkurrenz-Berufsfeldern «Wirtschaft, Verwaltung, Touris-
mus», «Verkauf, Einkauf» und «Gesundheit» bewerben. Bei den «Gastronomie»-Bewerber*innen ist
das Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» das beliebteste Konkurrenz-Berufsfeld und wird haufiger als im
Durchschnitt insgesamt gewahlt, wahrend die Berufsfelder «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» und
«Gesundheit» seltener als im Durchschnitt unter den alternativen Bewerbungen auftreten. Allerdings
bewerben sich «Gastronomie»-Bewerber*innen am haufigsten weiter in der «Gastronomie». Bei den
«Hotellerie»-Bewerber*innen dominiert das Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» als Kon-
kurrenz-Berufsfeld. Dieses weist den hdochsten Anteil aller Berufsfelder auf. Das Berufsfeld «Verkauf,
Einkauf» wird ebenfalls hdufig gewahlt sowie das Berufsfeld «Gesundheit». Die Anteile alternativer Be-
werbungen dieser drei Konkurrenz-Berufsfelder sind dabei alle etwas hdher als bei den «Gastronomie»-
Bewerber*innen. «Hotellerie»-Bewerber*innen schreiben ebenfalls alternative Bewerbungen in der
«Hotellerie», allerdings ist der Anteil dieser Bewerbungen etwas geringer als jener der drei grossten
Konkurrenz-Berufsfelder.

3.2 Interessen fur Berufe

In diesem Abschnitt gehen wir der Frage nach, wie stark sich Jugendliche fir Berufe des Berufsfel-
des «Gastronomie und Hotellerie» interessieren und wie sich dieses Interesse uber die Zeit wah-
rend der Covid-19-Pandemie verandert hat. Damit mochten wir méglichen Griinden fir eine Veran-
derung im Bewerbungsverhalten der Jugendlichen nachgehen. Wir gehen also einen Schritt zurtick und
schauen uns einen spezifischen Faktor an, der einer Verdnderung im Bewerbungsverhalten der Ju-
gendlichen zugrunde liegen kdnnte.

Der Aufbau erfolgt analog zu Kapitel 3.1. Als erstes zeigen wir Informationen zur untersuchten Stich-
probe. Dann werden die Ergebnisse zu den Interessen der Jugendlichen fur Berufe des Berufsfeldes
«Gastronomie und Hotellerie» anhand von verschiedenen Vergleichsgruppen aufgezeigt. Dabei analy-
sieren wir, ob sich die Interessen der Jugendlichen fiir Berufe des Berufsfeldes «Gastronomie und Ho-
tellerie» Uber die Zeit verandert haben und wie die Situation mit anderen Berufsfeldern zu vergleichen
ist. Zudem schauen wir uns das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» genauer an, um herauszufin-
den, ob sich die Interessen der Jugendlichen fur die «Gastronomie» anders entwickelt haben als jene
fur die «Hotellerie». Dabei schauen wir uns auch einzelne Berufe im Detail an. Am Ende des Kapitels
werden Unterschiede zwischen den Geschlechtern und der Urbanitat untersucht. Dieser Abschnitt un-
tersucht, ob sich die Begeisterung fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» bei jungen Frauen und jun-
gen Mannern sowie bei Jugendlichen aus urbanen und ruralen Gebieten unterschiedlich tber die Zeit
verandert hat.
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Informationen zur Stichprobe

Die Stichprobe schliesst alle Jugendlichen ein, die auf der Lehrstellenplattform Yousty.ch mindestens
einmal den Berufs-Finder durchgefiihrt haben und zu diesem Zeitpunkt zwischen zwdélf und 18 Jahre alt
waren. Die Stichprobe zwischen Januar 2019 und Dezember 2021 beinhaltet insgesamt 27'542 Jugend-
liche, wobei 54.3% der Jugendlichen weiblich sind. Dabei wurden von diesen Jugendlichen insgesamt
54205 Berufs-Finder gemacht. Im Durchschnitt waren die Jugendlichen 14.9 Jahre alt, als sie den Be-
rufs-Finder durchgefiihrt haben.

Die linke Seite von Abbildung 16 zeigt die Anzahl der durchgefiihrten Berufs-Finder tiber die Zeit und
verdeutlicht, dass sich die Anzahl Berufs-Finder, wie bei den Bewerbungen, in der zweiten Halfte des
Jahres haufen. Die Jugendlichen haben also den Berufs-Finder insgesamt éfters durchgefiihrt im Zeit-
abschnitt Juli bis Dezember als in jenem von Januar bis Juni, wobei die Unterschiede allerdings nicht
ganz so deutlich sind wie bei den Bewerbungen (Anzahl Berufs-Finder: 1°'414 Januar bis Juni 2019,
11'642 Juli bis Dezember 2019, 7'669 Januar bis Juni 2020, 12205 Juli bis Dezember 2020, 8'665
Januar bis Juni 2021, 12°610 Juli bis Dezember 2021). Zwischen Januar und Juni 2019 haben beson-
ders wenig Jugendliche den Berufs-Finder durchgefiihrt. Der Grund dafir ist, dass das von Yousty AG
entwickelte Tool noch sehr jung ist und erst im August 2018 startete. Damit wir die Veranderungen
unabhangig von saisonalen Schwankungen anschauen kdnnen, missen wir auch beim Berufs-Finder
dieselben Zeitabschnitte in jedem Jahr miteinander vergleichen.

Die rechte Seite von Abbildung 16 stellt dar, wie sich die Anzahl der durchgefiihrten Berufs-Finder auf
die Jugendlichen verteilt. Im Durchschnitt hat ein den Berufs-Finder 1.97 Mal durchgefiihrt Jugendlicher
zwischen Januar 2019 und Dezember 2021. Mit 60% der Jugendlichen hat die grosse Mehrheit der
Stichprobe den Berufs-Finder genau einmal durchgefuhrt und 20% der Jugendlichen haben das Tool
zweimal verwendet. 16% haben den Berufs-Finder drei bis fiinfmal gemacht und die restlichen Jugend-
lichen haben sechs oder mehr Berufs-Finder auf ihrem Konto.

Bei den Analysen verwenden wir jeweils die Einheit des Berufs-Finders. Das bedeutet, dass Jugendli-
che, die das Tool mehrmals verwendet haben, auch mehrmals gezahlt werden. Das Durchflihren eines
Berufs-Finders setzt dabei keine Bewerbung voraus. Es befinden sich also auch Jugendliche in der
Stichprobe, die zwar den Berufs-Finder gemacht haben, sich aber nicht Gber Yousty.ch beworben ha-
ben. Wie definiert, betrachten wir Berufs-Finder, bei welchen dem Jugendlichen basierend auf seinen
Interessen fir Charakteristiken der Arbeit mindestens ein Beruf im Berufsfeld «Gastronomie und Hotel-
lerie» in den drei bestpassendsten Berufen angezeigt wird, als interessiert fir dieses Berufsfeld.

Im Nachfolgenden beschreiben wir die Resultate der Analysen zu den Interessen der Jugendlichen flr
Berufe. Die Werte zu den Abbildungen befinden sich jeweils in Klammern. Diese beziehen sich entwe-
der auf den Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2019 und 2021 oder auf den Zeitabschnitt Juli bis
Dezember zwischen 2019 und 2021. Die Werte sind von links nach rechts in chronologischer Reihen-
folge aufgelistet fur den jeweiligen Zeitabschnitt. Zum Beispiel schreiben wir «Januar bis Juni: Wert von
2019, Wert von 2020, Wert von 2021». Um den Lesefluss zu vereinfachen, nennen wir die Jahre in den
Klammern nicht und zeigen nur die Werte.
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Abbildung 16: Anzahl Berufs-Finder pro Zeitabschnitt und Jugendlicher
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die linke Seite der Abbildung zeigt die Anzahl Berufs-Finder, die auf Yousty.ch wahrend
vierteljahrlicher Zeitabschnitte durchgefiihrt wurden (Berufs-Finder insgesamt, N = 54'205; Jugendliche insgesamt,
N = 27'542).

Lesehilfe: Die linke Seite der Abbildung zeigt zum Beispiel, dass im Januar bis Marz 2019 weniger als 1000 Ju-
gendliche den Berufs-Finder durchgefiihrt haben und die Stichprobengrdsse ab Juli 2019 stark ansteigt und. Die
rechte Seite der Abbildung zeigt zum Beispiel, dass etwa drei Fiinftel der Jugendlichen genau einen Berufs-Finder
gemacht haben.

Vergleiche nach Berufsfeldern

Bei den Vergleichen nach Berufsfeldern zeigen wir zwei Abbildungen zur Veranschaulichung. Abbil-
dung 17 illustriert anhand eines Ubersichts-Liniendiagramm, wie sich das Interesse der Jugendlichen
fur Berufe des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie (tlrkisfarbene Linie) tGber die Zeit in viertel-
jahrlichen Zeitabschnitten verandert hat und vergleicht diese Haufigkeit mit der Starke der Shutdown-
Regeln (hellblaue Flache im Diagramm). Wie bei den Bewerbungen ergeben sich grosse Niveau-Unter-
schiede im Anteil Berufs-Finder, welcher den Jugendlichen ein bestimmtes Berufsfeld vorschlagt. So
ergaben insgesamt am meisten Berufs-Finder, dass sich Jugendliche fur Berufe im Berufsfeld «Gastro-
nomie und Hotellerie» begeistern, wahrend den Jugendlichen von den dargestellten Berufsfeldern am
wenigsten die Berufe des Berufsfeldes «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» in den Top-3 vorgeschla-
gen wurden. Diese grossen Niveau-Unterschiede existieren unter anderem deswegen, weil die ver-
schiedenen Berufsfelder eine unterschiedliche Anzahl an Berufen enthalten (Kapitel 2.2.2), und damit
ist die Wahrscheinlichkeit bei gewissen Berufsfeldern kleiner, dass den Jugendlichen einer der darin
enthaltenen Berufe angezeigt wird.

Somit sind wir wie bei den Bewerbungen eher an der Veréanderung tber die Zeit in den einzelnen Be-
rufsfeldern interessiert als am Niveau-Unterschied. Ebenfalls zu sehen sind minime saisonale Schwan-
kungen, welche allerdings nicht so stark ausgepragt sind wie bei den Bewerbungen. Damit wir Aussa-
gen Uber eine zeitliche Veranderung machen kénnen, missen wir erneut fiir jedes Jahr die identischen
Zeitabschnitte miteinander vergleichen.
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Abbildung 17: Interesse fur Berufsfelder in vierteljahrlichen Zeitabschnitten
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen, die anhand des Berufs-Finders
auf Yousty.ch gemessen werden, iber die Zeit verandert haben (Berufs-Finder insgesamt, N = 54'205; Januar-
Marz 2019, N = 897; April-Juni 2019, N = 517; Juli-September 2019, N = 5057; Oktober-Dezember 2019, N =
6'585; Januar-Marz 2020, N = 3'949; April-Juni 2020, N = 3'720; Juli-September 2020, N = 6'321; Oktober-Dezem-
ber 2020, N = 5’884; Januar-Marz 2021, N = 4'715; April-Juni 2021, N = 3’950; Juli-September 2021, N = 6°063;
Oktober-Dezember 2021, N = 6°547) und vergleicht dabei den Anteil Berufs-Finder mit Interesse fir Berufe im
Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» (tlrkisfarbene Linie) mit anderen Berufsfeldern («Gesundheit» = braune
Linie; «Informatik» = pinkfarbene Linie; «Verkauf, Einkauf» = dunkelblaue Linie; «Wirtschaft, Verwaltung, Touris-
mus» = graue Linie). Die linke Achse bildet den Anteil Berufs-Finder mit Anzeige von Berufen eines bestimmten
Berufsfelds in den Réngen eins bis drei am Anteil aller Berufs-Finder anhand einer binéren Skala (1 = Berufs-Finder
mit Interesse; 0 = Berufs-Finder ohne Interesse) ab. Die rechte Achse zeigt die Stérke der Shutdown-Regeln (0 =
Keine Massnahmen; 100 = Vollstéandiger Shutdown) tiber die Zeit anhand der hellblauen Flache.

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fur das Berufsfeld «Gast-
ronomie und Hotellerie» zwischen Januar 2019 und Dezember 2021 stets Uiber 20% lag.

Um betrachten zu kdnnen, wie sich die Interessen der Jugendlichen zwischen 2019 und 2021 verandert
haben, werden in Abbildung 18 die Veranderungen in halbjéahrlichen Zeitabschnitten dargestellt anhand
eines Balkendiagramms. Die Resultate zeigen, dass der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fur Berufe
im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» liber die Zeit gesunken ist. Der Riickgang ist dabei bei
den Berufs-Findern im Zeitabschnitt Januar bis Juni starker ausgepragt (32.4%; 26.5%; 25.0%). Wah-
rend im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2019 und 2020 keine Veranderung in den Interessen
der Jugendlichen beobachtbar ist, ging der Anteil Berufs-Finder mit Top-3-Anzeigen im Berufsfeld
«Gastronomie und Hotellerie» zwischen 2020 und 2021 allerdings etwas zuriick (27.5%; 27.6%; 25.9%).

Wird die Situation mit anderen Berufsfeldern verglichen, lasst sich auch beim Berufsfeld «Verkauf, Ein-
kauf» ein minimer Abwartstrend feststellen. Dabei ist der Trend im Zeitabschnitt Juli bis Dezember in
etwa konstant (20.9%; 19.9%; 20.1%), fir den Zeitabschnitt Januar bis Juni zeichnet sich allerdings ein
leichter Ruckgang des Interesses fur dieses Berufsfeld ab, welcher mdglicherweise signifikant ist zwi-
schen 2020 und 2021 (22.3%; 20.7%; 18.3%). Somit interessierten sich die Jugendlichen Uber die Zeit
ahnlich stark bis leicht weniger fur Berufe in diesem Berufsfeld.
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Sowohl fur das Berufsfeld «Informatik» als auch fir das Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Touris-
mus» keine eindeutige Richtung feststellen, wobei der Trend im Interesse fiir diese Berufsfelder insge-
samt betrachtet eher unveréndert ausféllt. So ist fir das Berufsfeld «Informatik» zuné&chst ein tendenzi-
eller Ruckgang in den Interessen der Jugendlichen festzustellen, allerdings steigt der Anteil Berufs-
Finder mit Interesse fir dieses Berufsfeld in der zweiten Halfte des Jahres 2021 wieder an (Januar bis
Juni: 23.8%; 18.9%; 17.7%; Juli bis Dezember: 20.0%; 17.7%; 19.5%). Umgekehrt verzeichnete das
Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung und Tourismus» zuerst einen Anstieg im Anteil Berufs-Finder mit
einem anschliessenden Abstieg (Januar bis Juni: 3.6%; 7.7%; 6.2%; Juli bis Dezember; 6.3%; 7.9%;
0.7%). In Anbetracht des verhaltnismassig starken Riickgangs zwischen 2020 und 2021 sollte fir dieses
Berufsfeld allerdings berlcksichtigt werden, dass im Berufs-Finder nur ein Beruf in diesem Berufsfeld
enthalten ist und den Jugendlichen angezeigt werden konnte.

Fur das Berufsfeld «Gesundheit» kann tber die ganze Zeitperiode ein konstanter, eher wenig schwan-
kender Trend beobachtet werden, wobei zu Beginn des Jahres 2019 ein leichter Anstieg stattgefunden
hat im Anteil Berufs-Finder mit Anzeigen von «Gesundheits»-Berufen in den Top-3 (Zeitabschnitt Januar
bis Juni: 16.9%; 19.8%; 19.0%; Juli bis Dezember: 20.9%; 21.1%; 20.0%). Dabei ist der leichte Rlck-
gang beim Berufsfeld «Gesundheit» flur den Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2020 und 2021
nicht signifikant.

Abbildung 18: Interesse fir Berufsfelder in halbjahrlichen Zeitabschnitten
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Juli 2019 und
Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen, die anhand des Berufs-Finders auf
Yousty.ch gemessen werden, Uber die Zeit verandert haben (Berufs-Finder insgesamt, N = 54'205; Januar-Juni
2019, N = 1'414; Juli-Dezember 2019, N = 11’642; Januar-Juni 2020, N = 7°669; Juli-Dezember 2020, N = 12’205;
Januar-Juni 2021, N = 8'665; Juli-Dezember 2021, N = 12’610) und vergleicht dabei den Anteil Berufs-Finder mit
Interesse fiuir Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» (turkisfarbene Balken) mit anderen Berufsfeldern
(«Gesundheit» = braune Balken; «Informatik» = pinkfarbene Balken; «Verkauf, Einkauf» = dunkelblaue Balken;
«Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» = graue Balken). Die linke Achse bildet den Anteil Berufs-Finder mit Anzeige
von Berufen eines bestimmten Berufsfelds in den Rangen eins bis drei am Anteil aller Berufs-Finder anhand einer
binaren Skala (1 = Berufs-Finder mit Interesse; 0 = Berufs-Finder ohne Interesse) ab. Die schwarzen Konfidenzin-
tervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fiir die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese
sich gegenseitig nicht tiberschneiden, sind die Werte mdglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem
5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fiir das Berufsfeld «Gast-
ronomie und Hotellerie» jeweils tiber 25% lag und dabei zwischen dem Jahr 2020 und 2021 etwas gesunken ist.
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Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie»

Die Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» zeigen wir anhand von
sechs Abbildungen. Abbildung 19 und Abbildung 20 veranschaulichen, wie sich die Interessen der Ju-
gendlichen fir die «Gastronomie» von jenen fir die «Hotellerie» unterscheiden. Abbildung 21 und Ab-
bildung 22 zeigen, wie stark sich die Jugendlichen fur die einzelnen Berufe in der «Gastronomie» und
«Hotellerie» interessieren, und ob sich dieses Interesse Uber die Zeit verandert hat. Schliesslich
schauen wir uns die Interessen der Jugendlichen separat fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» nach
Geschlecht (Abbildung 23) und Urbanitat (Abbildung 24) an.

«Gastronomie» und «Hotellerie»

Abbildung 19 zeigt anhand eines Verlaufs Uber die Zeit, wie sich das Interesse der Jugendlichen fir die
«Gastronomie» und «Hotellerie» in vierteljahrlichen Zeitabschnitten verandert hat und vergleicht diese
Haufigkeit mit der Starke der Shutdown-Regeln (hellblaue Flache im Diagramm). Die Abbildung zeigt,
dass der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fiir die «Gastronomie» etwas geringer ist als fiir die «Hotel-
lerie». Allerdings verandert sich dieser Anteil Uber die Zeit mehr bei der «Hotellerie». Dabei wird bereits
deutlich, dass das Interesse der Jugendlichen flr Berufe in der «Gastronomie» eher geradlinig verlauft,
wahrend die Begeisterung der Jugendlichen fiir «Hotellerie»-Berufe womdéglich gesunken ist.

Abbildung 19: Interesse fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» in vierteljahrlichen Zeitabschnitten
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen, die anhand des Berufs-Finders
auf Yousty.ch gemessen werden, iber die Zeit verandert haben (Berufs-Finder insgesamt, N = 54'205; Januar-
Marz 2019, N = 897; April-Juni 2019, N = 517; Juli-September 2019, N = 5057; Oktober-Dezember 2019, N =
6'585; Januar-Marz 2020, N = 3'949; April-Juni 2020, N = 3'720; Juli-September 2020, N = 6'321; Oktober-Dezem-
ber 2020, N = 5'884; Januar-Marz 2021, N = 4'715; April-Juni 2021, N = 3’950; Juli-September 2021, N = 6'063;
Oktober-Dezember 2021, N = 6°547) und vergleicht dabei den Anteil Berufs-Finder mit Interesse fiir Berufe in der
«Gastronomie» (dunkelgriine Linie) mit jenem fiir Berufe in der «Hotellerie» (hellgriine Linie). Die linke Achse bildet
den Anteil Berufs-Finder mit Anzeige von Berufen eines bestimmten Berufsfelds in den Rangen eins bis drei am
Anteil aller Berufs-Finder anhand einer bindren Skala (1 = Berufs-Finder mit Interesse; 0 = Berufs-Finder ohne
Interesse) ab. Die rechte Achse zeigt die Starke der Shutdown-Regeln (0 = Keine Massnahmen; 100 = Vollstandiger
Shutdown) tber die Zeit anhand der hellblauen Flache.

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fiir «Hotellerie»-Berufe
stets etwas hoher lag als fiir Berufe in der «Gastronomie», die hellgriine Linie allerdings etwas absinkt tber die
Zeit.
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Um genauer identifizieren zu kénnen, was uber die Zeit passiert ist, zeigt Abbildung 20 anhand eines
Balkendiagramms die halbjahrlichen Veranderungen tber die Zeit zwischen Januar 2019 und Dezem-
ber 2021. Dabei wird erneut deutlich, dass der Riickgang im Anteil Berufs-Finder mit Interesse fiir das
Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» (Abbildung 18) insbesondere durch die «Hotellerie» getrieben
ist, welche durch den Berufs-Finder auch mehr empfohlen wird als die «Gastronomie». Der Riickgang
scheint im Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2019 und 2020 am grdssten zu sein (25.0%; 17.2%;
14.6%) und fallt im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2020 und 2021 ebenfalls etwas grdsser
aus (18.5%; 17.5%; 16.0%). Im Gegensatz dazu hat sich das Interesse der Jugendlichen fiir Berufe in
der «Gastronomie» auf einem relativ konstanten Niveau bewegt und sich zwischen 2019 und 2021 eher
nicht verandert (Januar bis Juni: 10.5%; 11.7%; 12.5%; Juli bis Dezember: 11.7%; 12.5%; 11.8%). Die
minimen Schwankungen Uber die Zeit im Anteil Berufs-Finder mit Interesse fur «Gastronomie»-Berufe
sind dabei nicht signifikant.

Abbildung 20: Interesse fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» in halbjahrlichen Zeitabschnitten
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Juli 2019 und
Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen, die anhand des Berufs-Finders auf
Yousty.ch gemessen werden, Uber die Zeit verandert haben (Berufs-Finder insgesamt, N = 54'205; Januar-Juni
2019, N = 1'414; Juli-Dezember 2019, N = 11°642; Januar-Juni 2020, N = 7°669; Juli-Dezember 2020, N = 12°205;
Januar-Juni 2021, N = 8'665; Juli-Dezember 2021, N = 12’610) und vergleicht dabei den Anteil Berufs-Finder mit
Interesse fur Berufe in der «Gastronomie» (dunkelgriine Balken) mit jenem fur Berufe in der «Hotelleriex» (hellgriine
Balken). Die linke Achse bildet den Anteil Berufs-Finder mit Anzeige von Berufen eines bestimmten Berufsfelds in
den Rangen eins bis drei am Anteil aller Berufs-Finder anhand einer binaren Skala (1 = Berufs-Finder mit Interesse;
0 = Berufs-Finder ohne Interesse) ab. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein
Mass fur die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht tiberschneiden, sind die
Werte mdglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fiir «Gastronomiex»-Berufe
Uber die Zeit relativ konstant ist.

«Gastronomie» und «Hotellerie» nach Berufen

Bei den Vergleichen nach Berufen in der «Gastronomie» und «Hotellerie» wollen wir untersuchen,
ob zwischen 2019 und 2021 alle Berufe der «Gastronomie» und «Hotellerie» gleich interessant geblie-
ben sind fiir die Jugendlichen. Abbildung 21 zeigt alle Berufe der «Gastronomie», die der Berufs-Finder
den Jugendlichen vorschlagen kann. Da der Berufs-Finder generell nur Berufe mit EFZ-Abschluss an-
zeigt, kdbnnen wir im Vergleich zu den Bewerbungen weniger Berufe miteinander vergleichen.
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Die Betrachtung der einzelnen Berufe in der «Gastronomie» verdeutlichen das konstante Interesse der
Jugendlichen fur die «Gastronomie». Dabei wurde der Beruf «Koch/Kéchin EFZ» bei den Jugendlichen
insgesamt am haufigsten angezeigt und der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fir diesen Beruf hat sich
Uber die Zeit zwischen 2019 und 2020 sogar etwas erhoht und blieb danach auf einem relativ konstanten
Niveau (Januar bis Juni: 3.1%; 6.4%; 7.1%; Juli bis Dezember: 4.4%; 6.7%; 6.3%). Somit hat sich das
Interesse fir den Beruf «Koch/Kéchin EFZ» bei den Jugendlichen Uber die Zeit etwas erhéht. Das Inte-
resse fur den Beruf «Restaurantfachmann/-frau EFZ» (Januar bis Juni: 4.7%; 3.7%; 3.7%; Juli bis De-
zember: 4.2%; 3.7%; 3.5%) und «Systemgastronomiefachmann/-frau EFZ» (Januar bis Juni: 4.2%;
4.3%; 4.7%; Juli bis Dezember: 4.7%; 4.8%; 4.5%) blieb Gber die Zeit zwischen 2019 und 2021 ahnlich
hoch. Dabei sind sémtliche Schwankungen uber die Zeit bei diesen zwei Berufen nicht signifikant.

Abbildung 21: Interesse flr Berufe in der «Gastronomie»
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Juli 2019 und
Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen, die anhand des Berufs-Finders auf
Yousty.ch gemessen werden, Uber die Zeit verandert haben (Berufs-Finder insgesamt, N = 54'205; Januar-Juni
2019, N = 1'414; Juli-Dezember 2019, N = 11°642; Januar-Juni 2020, N = 7°669; Juli-Dezember 2020, N = 12°205;
Januar-Juni 2021, N = 8'665; Juli-Dezember 2021, N = 12’610) und vergleicht dabei den Anteil Berufs-Finder mit
Interesse verschiedener Berufe in der «Gastronomie» («Koch/Kochin EFZ», «Restaurantfachmann/-frau EFZ»,
«Systemgastronomiefachmann/-frau EFZ»). Die linke Achse bildet den Anteil Berufs-Finder eines bestimmten Be-
rufes in der «Gastronomie» in den Rangen eins bis drei am Anteil aller Berufs-Finder anhand einer bindren Skala
(1 = Berufs-Finder mit Interesse; 0 = Berufs-Finder ohne Interesse) ab. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb
der farbigen Balken sind ein Mass fir die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig
nicht tGberschneiden, sind die Werte mdoglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau;
siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fiir den Beruf «Koch/Ko-
chin EFZ» von allen dargestellten Berufen am héchsten ist und bis auf das Jahr 2019 tber 5% lag.

Die Ergebnisse der Interessen fir die einzelnen «Hotellerie»-Berufe mit EFZ-Abschluss sind in Abbil-
dung 22 dargestellt. Dabei zeigt sich, dass der Beruf «Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ» den
Jugendlichen am haufigsten in den drei bestpassendsten Berufen erschien, gefolgt vom «Hotelfach-
mann/-frau EFZ». Der Beruf «Fachmann/-frau Hauswirtschaft EFZ» war basierend auf dem Berufs-Fin-
der etwas weniger beliebt bei den Jugendlichen zwischen 2019 und 2021. Dabei weisen alle drei Berufe
einen &hnlichen Verlauf der Balken auf, der leicht sinkend ist, mit Ausnahme der Veranderung im Zeit-
abschnitt Januar bis Juni zwischen 2019 und 2020. Somit ist eine Tendenz da, dass das Interesse der
Jugendlichen fur die Berufe «Fachmann/-frau Hauswirtschaft» (Januar bis Juni: 0.9%; 1.6%; 1.5%; Juli
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bis Dezember: 2.2%; 2.0%; 1.5%), «Hotelfachmann/-frau EFZ» (Januar bis Juni: 15.1%; 6.4%; 5.3%;
Juli bis Dezember: 7.5%; 6.9%; 6.4%) und «Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ» (Januar bis
Juni: 7.9%; 10.2%; 8.7%; Juli bis Dezember: 10.2%; 9.8%; 9.4%) zwischen 2019 und 2021 etwas zu-
ruckging.

Abbildung 22: Interesse flr Berufe in der «Hotellerie»
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Juli 2019 und
Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen, die anhand des Berufs-Finders auf
Yousty.ch gemessen werden, Uber die Zeit verandert haben (Berufs-Finder insgesamt, N = 54'205; Januar-Juni
2019, N =1'414; Juli-Dezember 2019, N = 11°642; Januar-Juni 2020, N = 7’669; Juli-Dezember 2020, N = 12'205;
Januar-Juni 2021, N = 8'665; Juli-Dezember 2021, N = 12'610) und vergleicht dabei den Anteil Berufs-Finder mit
Interesse verschiedener Berufe in der «Hotellerie» («Fachmann/-frau Hauswirtschaft EFZ», «Hotelfachmann/-frau
EFZ», «Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ»). Die linke Achse bildet den Anteil Berufs-Finder eines be-
stimmten Berufes in der «Hotellerie» in den Rangen eins bis drei am Anteil aller Berufs-Finder anhand einer binaren
Skala (1 = Berufs-Finder mit Interesse; O = Berufs-Finder ohne Interesse) ab. Die schwarzen Konfidenzintervalle
innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fur die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich
gegenseitig nicht tiberschneiden, sind die Werte moglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-
Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass den Jugendlichen von den dargestellten Berufen am meisten
der Beruf «Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ» in den drei bestpassendsten Berufen des Berufs-Finder
angezeigt wird, wobei dieser Anteil fur die Zeitabschnitte Juli bis Dezember 2019 und Januar bis Juni 2020 uUber
10% lag.

«Gastronomie» und «Hotellerie» nach Geschlecht

Beim Vergleich nach Geschlecht schauen wir uns die Interessen der jungen Frauen und Manner se-
parat fiir die «Gastronomie» und «Hotellerie» an. Abbildung 23 zeigt, wie sich das Interesse der Ju-
gendlichen Uber die Zeit bei jungen Frauen und jungen Mannern entwickelt hat. Dies analysieren wir
einerseits fur die «Gastronomie» (linke Seite von Abbildung 23) und andererseits fir die «Hotellerie»
(rechte Seite von Abbildung 23). Somit méchten wir herausfinden, ob die Trends der Interessen fiir die
«Gastronomie» und «Hotellerie» in beiden Geschlechtern zu sehen sind, oder ob junge Frauen ihre
Interessen Uber die Zeit womdglich anders angepasst haben als junge Manner.

Auf der linken Seite der Abbildung ist zu erkennen, dass beim Anteil Berufs-Finder mit Interesse fir
«Gastronomiex»-Berufe ein Niveau-Unterschied zwischen jungen Frauen und jungen Mannern besteht.
So werden den jungen Frauen haufiger solche Berufe in den Top-3 des Berufs-Finders angezeigt. Uber
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die Zeit verhdlt sich das Interesse fiir die «Gastronomie» bei den Geschlechtern allerdings &hnlich und
sowohl junge Frauen als auch junge Méanner widerspiegeln das das konstante Niveau im Interesse der
Jugendlichen fiir «Gastronomie»-Berufe. Der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fur die «Gastronomie»
stieg bei den jungen Frauen im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwar minim an im Jahr 2019, allerdings
sind die Unterschiede gering und nicht signifikant (Januar bis Juni: 16.0%; 16.0%; 16.7%; Juli bis De-
zember: 15.4%; 16.0%; 16.1%). Auch bei den jungen Mannern blieb der Anteil Berufs-Finder mit Inte-
resse fir die «Gastronomie» zwischen 2019 und 2021 ahnlich hoch (Januar bis Juni: 5.8%; 6.6%; 7.8%;
Juli bis Dezember: 7.4%; 8.0%; 7.2%).

Abbildung 23: Interesse fiir die «Gastronomie» und «Hotellerie» nach Geschlecht
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Juli 2019 und
Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen, die anhand des Berufs-Finders auf
Yousty.ch gemessen werden, Uber die Zeit verandert haben (von links nach rechts: junge Frauen, junge Manner;
Berufs-Finder insgesamt, N = 28'984, 25’221; Januar-Juni 2019, N = 649, 765; Juli-Dezember 2019, N = 6'212,
5’430; Januar-Juni 2020, N = 4'161, 3’508; Juli-Dezember 2020, N = 6'795, 5'410; Januar-Juni 2021, N = 4’568,
4’097; Juli-Dezember 2021, N = 6'599, 6'011) und vergleicht dabei den Anteil Berufs-Finder mit Interesse an Beru-
fen in der «Gastronomie» (dunkelgriine Balken) und «Hotellerie» (hellgriine Balken) zwischen jungen Frauen und
jungen Mannern. Die linke Achse bildet den Anteil Berufs-Finder fiir Berufe in der «Gastronomie» oder «Hotellerie»
in den Rangen eins bis drei am Anteil aller Berufs-Finder des jeweiligen Geschlechts anhand einer binaren Skala
(1 = Berufs-Finder mit Interesse; 0 = Berufs-Finder ohne Interesse) ab. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb
der farbigen Balken sind ein Mass fir die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig
nicht tGberschneiden, sind die Werte moglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau;
siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Berufs-Finder mit einem «Gastronomiex»-Beruf in den
Top-3 bei den jungen Frauen héher lag als bei den jungen M&nnern und auch stets tiber 15% betrug.

Auf der rechten Seite der Abbildung ist zu sehen, dass auch Berufe der «Hotellerie» jungen Frauen
haufiger angezeigt werden als jungen Mannern. Bei beiden Geschlechtern ist dabei ein leichter Ruck-
gang im Anteil Berufs-Finder mit «Hotellerie»-Berufsvorschlagen in den Top-3 festzustellen. Bei den
jungen Frauen sank das Interesse dabei inshesondere im Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2019
und 2020, aber auch zwischen 2020 und 2021 (Januar bis Juni: 34.4%; 22.7%; 19.4%; Juli bis Dezem-
ber: 23.6%; 22.8%; 19.8%). Bei den jungen Méannern sank der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fir
«Hotellerie»-Berufe eher zwischen 2019 und 2020, wahrend sich die Anteile im Jahr 2020 und 2021
nicht signifikant voneinander unterscheiden (Zeitabschnitt Januar bis Juni: 17.1%; 10.7%; 9.3%; Juli bis
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Dezember: 12.8%; 10.7%; 11.8%). Somit fand der Riickgang im Interesse bei den Geschlechtern etwas
zeitversetzt statt, wobei die Resultate allerdings darauf hindeuten, dass sich das Interesse bei den jun-
gen Frauen insgesamt etwas starker verringerte.

«Gastronomie» und «Hotellerie» nach Urbanitat

Die Vergleiche nach Urbanitat erfolgen ebenfalls separat fur die «Gastronomie» (linke Seite von Ab-
bildung 24) und die «Hotellerie» (rechte Seite von Abbildung 24). Hier méchten wir herausfinden, ob
sich die Interessen von Jugendlichen aus urbanen und ruralen Gebieten fir «Gastronomiex»- und «Ho-
tellerie»-Berufe unterschiedlich Uber die Zeit entwickelt haben.

Die linke Seite von Abbildung 24 zeigt, dass Jugendlichen aus ruralen Gebieten im Durchschnitt etwas
haufiger «Gastronomiex»-Berufe in den Top-3 des Berufs-Finders angezeigt werden als jenen aus ur-
banen Gebieten. Dabei war der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fur Berufe in der «Gastronomie» bei
Jugendlichen aus urbanen Gebieten (Januar bis Juni: 9.3%; 10.5%; 12.0%; Juli bis Dezember: 10.6%;
11.9%; 10.2%) sowie aus ruralen Gebieten (Januar bis Juni: 11.7%; 13.0%; 12.3%; Juli bis Dezember:
12.9%; 13.0%; 12.7%) Uber die Zeit relativ konstant.

Abbildung 24: Interesse fiur die «Gastronomie» und «Hotellerie» nach Urbanitat
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Juli 2019 und
Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen, die anhand des Berufs-Finders auf
Yousty.ch gemessen werden, tiber die Zeit verandert haben (von links nach rechts: urbane Gebiete, rurale Gebiete;
Berufs-Finder insgesamt, N = 28'736, 17°624; Januar-Juni 2019, N = 763, 505; Juli-Dezember 2019, N = 6’260,
4’003; Januar-Juni 2020, N = 4'241, 2’603; Juli-Dezember 2020, N = 6'698, 4'093; Januar-Juni 2021, N = 4’888,
2'637; Juli-Dezember 2021, N = 5'886, 3'783) und vergleicht dabei den Anteil Berufs-Finder mit Interesse Berufe in
der «Gastronomie» (dunkelgriine Balken) und «Hotellerie» (hellgriine Balken) zwischen Jugendlichen aus urbanen
und ruralen Gebieten. Die linke Achse bildet den Anteil Berufs-Finder fiir Berufe in der «Gastronomie» und «Hotel-
lerie» in den Rangen eins bis drei am Anteil aller Berufs-Finder aus dem jeweiligen Gebiet anhand einer binaren
Skala (1 = Berufs-Finder mit Interesse; 0 = Berufs-Finder ohne Interesse) ab. Die schwarzen Konfidenzintervalle
innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fir die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich
gegenseitig nicht tiberschneiden, sind die Werte mdglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-
Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fur «Gastronomie»-Berufe
insgesamt etwas hoher ist bei Jugendlichen aus ruralen Gebieten als bei jenen aus urbanen Gebieten und zwischen
2019 und 2021 stets zwischen 10% und 15% lag.
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Auf der rechten Seite von Abbildung 24 ist zu sehen, dass der Anteil Berufs-Finder mit «Hotelleriex»-
Berufsvorschlagen in den Top-3 in etwa ahnlich hoch ist bei Jugendlichen aus urbanen und ruralen
Gebieten. Auch der Ruckgang im Interesse an solchen Berufen ist ahnlich zwischen Jugendlichen aus
urbanen und ruralen Gebieten. Der Anteil Berufs-Finder mit Interesse fir «Hotellerie»-Berufe war fir
Jugendliche aus urbanen Gebieten sowohl im Zeitabschnitt von Januar bis Juni (28.4%; 17.9%; 15.5%)
als auch in jenem von Juli bis Dezember (19.4%; 17.6%; 17.5%) riicklaufig. Das Interesse der Jugend-
lichen aus urbanen Gebieten fiir «Hotellerie»-Berufe hat sich insbesondere im Zeitabschnitt Juli bis
Dezember zwischen 2019 und 2020 als auch im Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2020 und 2021
verringert. Bei Jugendlichen aus ruralen Gebieten reduzierte sich das Interesse fiir «Hotellerie»-Berufe
ebenfalls, allerdings etwas zeitversetzt. So reduzierte sich bei diesen Jugendlichen das Interesse im
Zeitabschnitt Juli bis Dezember insbesondere zwischen 2020 und 2021, wéhrend zwischen 2019 und
2020 kein Unterschied auszumachen ist (17.5%; 17.9%; 15.9%). Im Zeitabschnitt Januar bis Juni war
das Interesse der Jugendlichen aus ruralen Gebieten &hnlich rticklaufig wie bei jenen aus urbanen Ge-
bieten (22.0%; 17.2%; 14.6%).

Zusammenfassung

Der Vergleich nach Berufsfeldern zeigt, dass das Interesse fur Berufe im Berufsfeld «Gastronomie
und Hotellerie» verglichen mit dem Anteil Bewerbungen verhéltnismassig hoch ist. Allerdings hat sich
das Interesse der Jugendlichen fir Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» seit 2019 Uber
die Zeit leicht reduziert. Auch im Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» lasst sich ein leicht rucklaufiger Trend
feststellen. Bei den anderen Berufsfeldern lassen sich entweder leicht gegenléufige Bewegungen mit
einer Tendenz zu einem konstanten Trend («Informatik» und «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus») oder
gar keine Veranderung Uber die Zeit und eher minime Schwankungen («Gesundheit») feststellen.

Der Vergleich innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» offenbart, dass die Ju-
gendlichen sich insgesamt haufiger fur Berufe in der «Hotellerie» als in der «Gastronomie» interessie-
ren. Allerdings ist insbesondere das Interesse fiir die «Hotellerie» Uber die Zeit etwas zurlickgegangen,
wahrend das Interesse fir die «Gastronomie» ahnlich hoch geblieben ist.

Der Vergleich nach Berufen zeigt, dass sich die Jugendlichen in der «Gastronomie» am meisten fir
den Beruf «Koch/Kéchin EFZ» und in der «Hotellerie» am meisten fiir den Beruf «Hotel-Kommunikati-
onsfachmann/-frau EFZ» interessieren. Der Beruf «Koch/Kéchin EFZ» ist seit dem Jahr 2019 sogar
etwas beliebter geworden bei den Jugendlichen. In der «Hotellerie» haben sich die Interessen fir alle
Berufe leicht reduziert, am starksten fiir den Beruf «Hotelfachmann/-frau EFZ».

Der Vergleich nach Geschlecht zeigt, dass der Berufs-Finder sowohl Berufe in der «Gastronomie» als
auch in der «Hotellerie» insgesamt haufiger jungen Frauen anzeigt als jungen Mannern. Allerdings ver-
andern sich die Interessen der Geschlechter ahnlich Uber die Zeit, wobei diese fur Berufe in der «Gast-
ronomie» gleich gross blieben und fur Berufe in der «Hotellerie» riicklaufig waren tber die Zeit.

Der Vergleich nach Urbanitat veranschaulicht, dass das Interesse fiir «Gastronomie»-Berufe bei Ju-
gendlichen aus ruralen Gebieten minim hoéher ist als bei jenen aus urbanen Gebieten. Die Interessen
bei der «Hotellerie» unterscheiden sich kaum. Die Jugendlichen aus urbanen und ruralen Gebieten
haben ihr Interesse ahnlich Uber die Zeit angepasst, wobei ihr Interesse fir Berufe in der «Gastronomie»
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in etwa gleich gross geblieben ist, im Zeitraum 2019 bis 2021. Allerdings interessierten sich die Jugend-
lichen aus urbanen Gebieten wie auch aus ruralen Gebieten etwas weniger fiir Berufe in der «Hotellerie»
seit 2019.

3.3 Einfluss der Interessen auf das Bewerbungsverhalten

Dieser Abschnitt soll der Frage auf den Grund gehen, wie hé&ufig sich Jugendliche nach Interesse
auf Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» bewerben und wie sich diese Haufigkeit
Uber die Zeit wahrend COVID-19 verandert hat. Damit méchten wir an die Ergebnisse des Bewer-
bungsverhaltens (Kapitel 3.1) und der Interessen (Kapitel 3.2) der Jugendlichen ankniipfen und gehen
noch einen Schritt weiter, indem wir die beiden Indikatoren miteinander kombinieren. Wir untersuchen
also den Einfluss der Interessen der Jugendlichen fur Berufe anhand des Berufs-Finders auf die Hau-
figkeit ihrer Bewerbungen im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie». Da eine Bewerbung zwar nach
Interesse erfolgen kann, jedoch auch andere Faktoren ausschlaggebend sein kénnen, warum sich Ju-
gendliche flr oder gegen eine Bewerbung im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» entscheiden
(zum Beispiel Verfugbarkeit von Stellen, finanzielle Grinde, Arbeitsbedingungen, Arbeitssicherheit
usw.), mochten wir in diesem Kapitel herausfinden, ob das Interesse der Jugendlichen fir Berufe im
Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» ein treibender Faktor in der Veranderung des Bewerbungs-
verhaltens wahrend der Covid-19-Pandemie war, bzw. ob jene Jugendliche, die sich nach Interesse in
einem Beruf eines Berufsfeldes bewerben, ihr Bewerbungsverhalten anders anpassen als alle Jugend-
lichen zusammen. Eine Bewerbung nach Interesse definieren wir so, dass im Vorfeld an eine Bewer-
bung auf einen Beruf im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» der Berufs-Finder dem Jugendlichen
einen Beruf dieses Berufsfeldes in den drei bestpassendsten Berufen vorschlagen muss (siehe Details
dazu im Kapitel 2.2.1).

Der Aufbau ist ebenfalls gleich wie in den beiden vorangehenden Kapiteln. Allerdings beschranken wir
uns fur die Analyse auf einen Vergleich nach Berufsfeldern und auf einen Vergleich innerhalb des
Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie», wobei wir nur die Berufsgruppen «Gastronomie» und
«Hotellerie» unterscheiden, aber keine Unterteilungen nach einzelnen Berufen, Geschlecht und Urba-
nitat durchfiihren. Die Ergebnisse der einzelnen Berufe in diesen Berufsgruppen und auch die Verglei-
che nach Geschlecht und Urbanitat sind einerseits aufgrund der verschwindend kleinen Anteile und
andererseits wegen der geringen Stichprobengrdsse nicht aussagekraftig und befinden sich im Anhang
(Abbildung 36 bis Abbildung 39). Zudem nehmen wir in diesem Kapitel Analyse alternativer Bewer-
bungen bei Interesse an der «Gastronomie» und «Hotellerie» vor. Das bedeutet, dass wir uns nicht
nur anschauen, ob die Jugendlichen ihren Interessen bei den anschliessenden Bewerbungen folgen,
sondern wir wollen auch konkret herausfinden, in welchen Berufsfeldern und Berufen sich jene Jugend-
lichen, welche sich fir die «Gastronomie» oder «Hotellerie» interessieren, auch noch beworben haben.
Hierbei nehmen wir einerseits eine Unterteilung nach Berufsfeldern vor und schauen uns andererseits
einzelne Berufe im Detail an, welche die «Gastronomie»- und «Hotellerie»-interessierten Jugendlichen
wahlen. Diese Analyse erganzt jene der alternativen Bewerbungen von «Gastronomie»- und «Hotelle-
rie»-Bewerber*innen. Dabei werden die Konkurrenz-Berufsfelder und -Berufe des Berufsfeldes «Gast-
ronomie und Hotellerie» auf einer breiteren Ebene untersucht und alle Jugendlichen mit Interesse an
den Berufseigenschaften werden miteinbezogen.
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Informationen zur Stichprobe

Diese Stichprobe wird sowohl anhand der Kriterien zur Bereinigung des Datensatzes der Bewerbungen
als auch anhand jener des Berufs-Finders eingeschrankt. Somit missen alle Jugendlichen mindestens
einmal den Berufs-Finder durchgefiihrt haben und zu diesem Zeitpunkt zwischen zw6lIf und 18 Jahre alt
gewesen sein. Zudem muissen sie auf Yousty.ch mindestens eine Bewerbung versendet haben, wobei
diese nicht weiter zuriickliegen darf als zwei Jahre, bevor die Lehre beginnt. Auch zum Zeitpunkt der
Bewerbung missen die Jugendlichen zwischen zwd6lf und 18 Jahre alt gewesen sein. Die Stichprobe
zwischen Januar 2019 und Dezember 2021 beinhaltet insgesamt 12632 Jugendliche und 53.2% davon
sind weiblich. Die Jugendlichen dieser Stichprobe haben insgesamt 89460 Bewerbungen versendet
und 25120 Berufs-Finder durchgefiihrt. Diese Bewerbungen kommen von Jugendlichen, die alle min-
destens einen Berufs-Finder durchgefuhrt haben. Somit ist diese Stichprobe zwar insgesamt kleiner als
jene der Bewerbungen, allerdings etwas grdsser als jene des Berufs-Finders. Die Einheiten, die wir fir
dieses Kapitel anschauen, sind wie in Kapitel 3.1 die Bewerbungen. Darum gibt der Zeitpunkt, zu wel-
chem ein Jugendlicher seine Bewerbung versendet hat auch den Ausschlag dafir, in welchen Zeitab-
schnitt eine Beobachtung eingeteilt wird.

Abbildung 25 zeigt die Verteilung der Beobachtungen in vierteljahrlichen Zeitabschnitten. Hier ergibt
sich ein ahnliches Muster wie bei den Bewerbungen (Abbildung 5), wobei die meisten Bewerbungen
nach wie vor im Zeitabschnitt Juli bis Dezember versendet wurden. Dabei war die Anzahl Bewerbungen
von Jugendlichen, die mindestens einmal den Berufs-Finder durchgefiihrt haben, insbesondere hoch
im Zeitabschnitt Juli bis Dezember der Jahre 2020 und 2021 (Anzahl Bewerbungen: Januar bis Juni
2019, N =2739; Juli bis Dezember 2020, N = 10'163; Januar bis Juni 2021, N = 6'845; Juli bis Dezember
2020, N = 28'314, Januar bis Juni 2021, N =14'734; Juli bis Dezember 2021, N = 26’665). Aufgrund der
saisonalen Veranderungen mussen wir erneut die identischen Zeitabschnitte fur jedes Jahr miteinander
vergleichen. Zu beachten ist auch, dass im Jahr 2019 die Stichprobengrdsse deutlich geringer war.

Abbildung 25: Anzahl Bewerbungen von Jugendlichen mit Berufs-Finder

16000

14000

12000

10000

8000

6000

4000

2000 . e
0

Januar- April- Juli- Oktober-  Januar- April- Juli- Oktober-  Januar- April- Juli- Oktober-
Marz Juni  September Dezember  Méarz Juni  September Dezember Marz Juni  September Dezember

L ) )\ J
| ! [
2019 2020 2021

Anzahl Bewerbungen mit Berufs-Finder

Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tber Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch wéahrend vierteljahrlicher
Zeitabschnitte eingegangen sind, bei welchen der Jugendliche, der die Bewerbung versendet hat, mindestens ein-
mal den Berufs-Finder durchgefiihrt hat (Bewerbungen insgesamt, N = 89°460; Berufs-Finder insgesamt, N =
25°120; Jugendliche insgesamt, N = 12'632).
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Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass die Anzahl Bewerbungen von Jugendlichen, die mindestens
einen Berufs-Finder gemacht haben zwischen Januar 2019 und Juni 2020 nie héher war als 7'000 und sowohl im
Zeitabschnitt von Juli bis September 2020 als auch jenem von Oktober bis Dezember 2021 héher war als 14'000.

Fur die Analyse alternativer Bewerbungen bei Interesse an der «Gastronomie» und «Hotellerie» unter-
suchen wir eine Teilstichprobe der zuvor beschriebenen Stichprobe. Wir schauen uns nur jene Bewer-
bungen an, fir welche die Jugendlichen basierend auf dem Berufs-Finder Interesse an Berufen in der
«Gastronomie» oder in der «Hotellerie» hatten. Fur die «Gastronomie» sind dies 6'124 und fir die «Ho-
tellerie» 15'616 von insgesamt 89'460 Bewerbungen.

Im Nachfolgenden beschreiben wir die Resultate zum Einfluss der Interessen auf das Bewerbungsver-
halten der Jugendlichen. Die Werte zu den Abbildungen befinden sich jeweils in Klammern. Diese be-
ziehen sich entweder auf den Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2019 und 2021 oder auf den Zeit-
abschnitt Juli bis Dezember zwischen 2019 und 2021. Die Werte sind von links nach rechts in chrono-
logischer Reihenfolge aufgelistet fur den jeweiligen Zeitabschnitt. Zum Beispiel schreiben wir «Januar
bis Juni: Wert von 2019, Wert von 2020, Wert von 2021». Um den Lesefluss zu vereinfachen, nennen
wir die Jahre in den Klammern nicht und zeigen nur die Werte. Fir die Analyse alternativer Bewerbun-
gen bei Interesse an der «Gastronomie» und «Hotellerie» sind die Werte in den Klammern jeweils ag-
gregierte Werte Uber den gesamten Zeitraum von 2019 bis 2021.

Vergleiche nach Berufsfeldern

Die Vergleiche nach Berufsfeldern sind in Abbildung 26 und Abbildung 27 dargestellt. Abbildung 26
zeigt den Anteil Bewerbungen, die dem Interesse der Jugendlichen fur Berufsfelder und darin enthalte-
nen Berufen folgen, Uber die Zeit in vierteljahrlichen Zeitabschnitten. Die turkisfarbene Linie stellt den
Anteil Bewerbungen nach Interesse fur das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» dar.

Abbildung 26: Bewerbungen nach Interesse flir Berufsfelder in vierteljahrlichen Zeitabschnitten
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tber Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch wahrend vierteljahrlicher
Zeitabschnitte eingegangen sind, bei welchen der Jugendliche, der die Bewerbung versendet hat, mindestens ein-
mal den Berufs-Finder durchgefuhrt hat (Bewerbungen mit Berufs-Finder insgesamt, N = 89’460; Januar-Méarz
2019, N = 1'689; April-Juni 2019, N = 1’050; Juli-September 2019, N = 4'019; Oktober-Dezember 2019, N = 6’144;
Januar-Marz 2020, N = 3'740; April-dJuni 2020, N = 3'105; Juli-September 2020, N = 14’398; Oktober-Dezember
2020, N = 13'961; Januar-Marz 2021, N = 9'904; April-Juni 2021, N = 4’830; Juli-September 2021, N = 12'448;
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Oktober-Dezember 2021, N = 14'217) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen nach Interesse fir Berufe im
Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» (turkisfarbene Linie) mit anderen Berufsfeldern («Gesundheit» = braune
Linie; «Informatik» = pinkfarbene Linie; «Verkauf, Einkauf» = dunkelblaue Linie; «Wirtschaft, Verwaltung, Touris-
mus» = graue Linie). Die linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen nach Interesse in einem bestimmten Berufsfeld
am Anteil aller Bewerbungen ab. Dabei wird eine bindre Skala verwendet (1 = Bewerbung nach Interesse; 0 = keine
Bewerbung nach Interesse), wobei eine Bewerbung auf einen Beruf im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»
aus Interesse anhand einer vorgangigen Anzeige eines Berufs in diesem Berufsfeld in den Top-3 des Berufs-Fin-
ders erfolgt. Die rechte Achse zeigt die Starke der Shutdown-Regeln (0 = Keine Massnahmen; 100 = Vollstandiger
Shutdown) Giber die Zeit anhand der hellblauen Flache.

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen nach Interesse fiir das Berufsfeld «Gast-
ronomie und Hotellerie» etwas tiefer liegt als bei den anderen dargestellten Berufsfeldern und sich im Bereich
zwischen null und zwei Prozent bewegt.

Die Abbildung zeigt, dass der Anteil Bewerbungen nach Interesse im Berufsfeld «Gastronomie und
Hotellerie» relativ gering ist im Vergleich zu den anderen Berufsfeldern und auch weniger stark
schwankt Uber die Zeit. Allerdings muss hier bertcksichtigt werden, dass der Anteil Bewerbungen in
Berufen des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» generell relativ gering ist (siehe Abbildung 6),
wobei das Niveau im Anteil Bewerbungen unter anderem durch die Anzahl Berufe im Berufsfeld beein-
flusst wird. Somit fokussieren wir die Analyse auch in diesem Kapitel auf Veranderungen Uber die Zeit
in den Bewerbungen nach Interesse.

Um diese zeitlichen Unterschiede genauer betrachten zu kdnnen, fasst Abbildung 27 die Veranderung
des Anteils Bewerbungen aus Interesse in halbjahrlichen Zeitabschnitten zusammen. In Kapitel 3.1
(insb. Abbildung 7) haben wir gesehen, dass im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» Uber die
Zeitinsgesamt etwas weniger Bewerbungen eingegangen sind. Nun wollen wir uns anschauen, ob diese
Beobachtung auch fir Bewerbungen gilt, die nach Interesse erfolgt sind. Anhand der Balken ist zu se-
hen, dass sich der Anteil Bewerbungen nach Interesse im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» auf
einem konstanten Niveau bewegte, sowohl fiir die Zeitabschnitte der ersten Jahreshalfte als auch fir
jene der zweiten Jahreshélfte (Januar bis Juni: 0.9%; 1.1%; 0.8%; Juli bis Dezember: 0.6%; 0.7%;
0.7%). Dabei sind die Unterschiede Uber die Zeit im Abschnitt Januar bis Juni nicht signifikant.

Auch im Berufsfeld «Informatik» lasst sich ein Trend zwischen 2019 und 2021 feststellen, welcher
allerdings positiv ist (Zeitabschnitt Januar bis Juni: 2.8%; 2.1%; 3.0%; Juli bis Dezember: 1.9%; 3.8%;
4.7%). Die Konfidenzintervalle im Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2019 und 2020 tberschneiden
sich dabei.

Bei den anderen Berufsfeldern zeigen sich etwas starkere Veranderungen in den Bewerbungen nach
Interesse. Im Berufsfeld «Gesundheit» ist das Interesse als Entscheidungsgrundlage fiir eine Bewer-
bung insgesamt etwas gesunken. So war im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2019 und 2020
zwar keine Veranderung festzustellen, allerdings sank der Anteil Bewerbungen nach Interesse darauf-
folgend zwischen 2020 und 2021 (5.9%; 5.8%; 4.7%). Im Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2020
und 2021 haben die Jugendlichen allerdings &hnlich haufig Bewerbungen nach Interesse versendet
(1.5%; 4.1%; 3.7%). Der stark tiefere Wert im allerersten Zeitabschnitt ist aufgrund der relativ geringen
Stichprobengrésse womdglich ein Ausreisser.

Betreffend Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» lasst sich ein schwankender, aber insgesamt konstant blei-
bender Trend feststellen. So stieg zwar der Anteil Bewerbungen nach Interesse an zwischen 2019 und
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2020, sank allerdings zwischen 2020 und 2021 wieder leicht (Januar bis Juni: 1.7%; 4.1%; 3.9%; Juli
bis Dezember: 3.0%; 4.0%; 3.5%).

Beim Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» ist zu Beginn ebenfalls ein Anstieg gefolgt von
einem Abstieg zu beobachten. Da der Anstieg und der Riickgang hier allerdings so gross sind, kdnnen
wir nicht von einem konstanten Trend Uber die Zeit sprechen, wobei der Trend unklar bleibt. In diesem
Fall scheint also dieses Muster tatsachlich zu bestehen, da trotz der schwécheren Datenlage bis Juni
2020 die Konfidenzintervalle verhaltnismassig klein sind. So stieg der Anteil Bewerbungen nach Inte-
resse im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2019 und 2020 zunéchst und sank anschliessend
zwischen 2020 und 2021, wobei sich insbesondere zwischen 2020 und 2021 etwas weniger Jugendliche
nach Interesse in Berufen des Berufsfeldes «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» beworben haben (Ja-
nuar bis Juni: 0.5%; 3.5%; 4.8%; Juli bis Dezember: 3.0%; 7.1%; 3.9%).

Abbildung 27: Bewerbungen nach Interesse fur Berufsfelder in halbjéhrlichen Zeitabschnitten
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tber Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch wahrend halbjahrlicher Zeit-
abschnitte eingegangen sind, bei welchen der Jugendliche, der die Bewerbung versendet hat, mindestens einmal
den Berufs-Finder durchgefiihrt hat (Bewerbungen mit Berufs-Finder insgesamt, N = 89'460; Januar-Juni 2019, N
= 2'739; Juli-Dezember 2019, N = 10’163; Januar-Juni 2020, N = 6°845; Juli-Dezember 2020, N = 28’314, Januar-
Juni 2021, N = 14’734; Juli-Dezember 2021, N = 26’665) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen von Ju-
gendlichen, die mindestens einen Berufs-Finder gemacht haben, fir Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Ho-
tellerie» (turkisfarbene Balken) mit anderen Berufsfeldern («Gesundheit» = braune Balken; «Informatik» = pinkfar-
bene Balken; «Verkauf, Einkauf» = dunkelblaue Balken; «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» = graue Balken). Die
linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen nach Interesse in einem bestimmten Berufsfeld am Anteil aller Bewer-
bungen ab. Dabei wird eine bindre Skala verwendet (1 = Bewerbung nach Interesse; 0 = keine Bewerbung nach
Interesse), wobei eine Bewerbung auf einen Beruf im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» nach Interesse
anhand einer vorgangigen Anzeige eines Berufs in diesem Berufsfeld in den Top-3 des Berufs-Finders erfolgt. Die
schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fir die Genauigkeit der einzelnen Mit-
telwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht iberschneiden, sind die Werte méglicherweise statistisch signifikant
unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass sich der Anteil Bewerbungen nach Interesse im Berufsfeld «Gast-
ronomie und Hotellerie» im Zeitabschnitt Juli bis Dezember kaum Uber die Zeit verandert hat, wobei die Balken in
etwa gleich hoch sind.
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Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und «Hotellerie»

Fur die Vergleiche innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» werden die «Gastro-
nomie» und «Hotellerie» separat analysiert. Der zusatzliche Vergleich nach einzelnen Berufen, Ge-
schlecht und Urbanitat wird in diesem Kapitel nicht vorgenommen, da die Anteile verschwindend klein
sind und somit nicht analysiert werden kdnnen (siehe Abbildungen im Anhang).

«Gastronomie» und «Hotellerie»

Abbildung 28 und Abbildung 29 zeigen den Anteil Bewerbungen nach Interesse fiir die «Gastronomie»
und «Hotellerie» separat. Abbildung 28 veranschaulicht die Entwicklungen der Bewerbungen nach In-
teresse fiir «Gastronomie»- und «Hotellerie»-Berufe als Ubersicht in vierteljahrlichen Zeitabschnitten
und stellt die Veranderungen der Starke der Shutdown-Regeln gegeniber. Im Durchschnitt befindet
sich der Anteil Bewerbungen nach Interesse fur «Gastronomie»-Berufe auf einem &hnlichen Niveau wie
jener fir «Hotellerie»-Berufe. Sowohl bei der «Gastronomie» als auch bei der «Hotellerie» sind gewisse
Schwankungen Uber die Zeit zu sehen, wobei diese allerdings nicht zwingend parallel verlaufen. Als
Beispiel zeigt sich im Zeitabschnitt April bis Juni 2021 ein Ausschlag nach oben fir die «Gastronomie»
und einer nach unten fir die «Hotellerie».

Abbildung 28: Bewerbungen nach Interesse fir die «Gastronomie» und «Hotellerie» in vierteljahrlichen
Zeitabschnitten
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tber Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch wéhrend vierteljahrlicher
Zeitabschnitte eingegangen sind, bei welchen der Jugendliche, der die Bewerbung versendet hat, mindestens ein-
mal den Berufs-Finder durchgefuhrt hat (Bewerbungen mit Berufs-Finder insgesamt, N = 89’460; Januar-Méarz
2019, N = 1'689; April-Juni 2019, N = 1’050; Juli-September 2019, N = 4'019; Oktober-Dezember 2019, N = 6’144;
Januar-Marz 2020, N = 3'740; April-dJuni 2020, N = 3'105; Juli-September 2020, N = 14’398; Oktober-Dezember
2020, N = 13'961; Januar-Marz 2021, N = 9'904; April-Juni 2021, N = 4’830; Juli-September 2021, N = 12'448;
Oktober-Dezember 2021, N = 14'217) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen nach Interesse fiir Berufe in
der «Gastronomie» (dunkelgriine Linie) mit jenem fur Berufe in der «Hotellerie» (hellgriine Linie). Die linke Achse
bildet den Anteil Bewerbungen nach Interesse fiir Berufe in der «Gastronomie» oder «Hotellerie» am Anteil aller
Bewerbungen ab. Dabei wird eine bindre Skala verwendet (1 = Bewerbung nach Interesse; 0 = keine Bewerbung
nach Interesse), wobei eine Bewerbung auf einen Beruf in der «Gastronomie» oder «Hotellerie» nach Interesse
anhand einer vorgangigen Anzeige eines Berufs in diesem Berufsfeld in den Top-3 des Berufs-Finders erfolgt. Die
rechte Achse zeigt die Starke der Shutdown-Regeln (0 = Keine Massnahmen; 100 = Vollstandiger Shutdown) tiber
die Zeit anhand der hellblauen Flache.
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Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen nach Interesse sowohl fiir «Gastrono-
miex»- als auch «Hotellerie»-Berufe Schwankungen unterliegen tber die Zeit, wobei die grosste dieser Schwankun-
gen im Zeitraum April bis Juni 2021 fur Bewerbungen in der «Gastronomie» zu beobachten ist.

Um Trends herauskristallisieren zu kénnen, zeigt Abbildung 29 die Veranderung im Anteil Bewerbungen
nach Interesse fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» in halbjéhrlichen Zeitabschnitten, dargestellt in
Balken. Fur Bewerbungen in «Gastronomie»-Berufen zeigt sich wie im Berufsfeld «Gastronomie und
Hotellerie» insgesamt ein neutrales Bild. So haben sich seit Beginn des Jahres 2019 nicht unbedingt
weniger Jugendliche nach Interesse flr Berufe in der «Gastronomie» beworben. Dabei haben sich Ju-
gendliche, die sich fur «Gastronomie»-Berufe interessieren, sowohl in der ersten Jahreshélfte (Januar
bis Juni: 0.3%; 0.4%; 0.4%) als auch in der zweiten Halfte des Jahres (Juli bis Dezember: 0.2%; 0.3%;
0.2%), nach wie vor gleich oft auf solche Berufe beworben haben. Die grossen Konfidenzintervalle deu-
ten allerdings daraufhin, dass diese Werte eine etwas geringere Verlasslichkeit aufweisen als jene fir
das Berufsfeld insgesamt.

Bei den Bewerbungen fir «Hotellerie»-Berufe ist die Situation weniger eindeutig, wobei die Tendenz
allerdings leicht sinkend ist. Dabei war der Anteil Bewerbungen nach Interesse fur Berufe in dieser
Berufsgruppe im Zeitanschnitt Juli bis Dezember zunéchst minim sinkend und gegen Ende des Jahres
2021 allerdings wieder etwas steigend (0.3%; 0.2%; 0.3%). Im Zeitabschnitt Januar bis Juni wurden von
den Jugendlichen im Jahr 2021 verglichen mit 2020 etwas weniger Bewerbungen nach Interesse ver-
sendet, wobei der Wert des Jahres 2019 sehr unverlasslich ist, da das Konfidenzintervall sehr gross ist
(0.4%; 0.6%; 0.1%).

Abbildung 29: Bewerbungen nach Interesse fiir die «Gastronomie» und «Hotellerie» in halbjahrlichen
Zeitabschnitten

2%

Januar-Juni
2019

Juli-Dezember
2019

Januar-Juni
2020

1%

m Juli-Dezember
2020

2021

I 1 } m Juli-Dezember
I 2021
0%

«Gastronomie» «Hotellerie»

Anteil Bewerbungen nach Interesse

\ m Januar-Juni

Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tber Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch wahrend halbjahrlicher Zeit-
abschnitte eingegangen sind, bei welchen der Jugendliche, der die Bewerbung versendet hat, mindestens einmal
den Berufs-Finder durchgefiihrt hat (Bewerbungen mit Berufs-Finder insgesamt, N = 89'460; Januar-Juni 2019, N
= 2'739; Juli-Dezember 2019, N = 10’163; Januar-Juni 2020, N = 6’845; Juli-Dezember 2020, N = 28’314, Januar-
Juni 2021, N = 14'734; Juli-Dezember 2021, N = 26'665) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen nach Inte-
resse fur Berufe in der «Gastronomie» (dunkelgriine Balken) mit jenem fiir Berufe in der «Hotellerie» (hellgriine
Balken). Die linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen nach Interesse fur Berufe in der «Gastronomie» oder
«Hotellerie» am Anteil aller Bewerbungen ab. Dabei wird eine bindre Skala verwendet (1 = Bewerbung nach Inte-
resse; 0 = keine Bewerbung nach Interesse), wobei eine Bewerbung auf einen Beruf in der «Gastronomie» oder
«Hotellerie» aus Interesse anhand einer vorgangigen Anzeige eines Berufs in diesem Berufsfeld in den Top-3 des
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Berufs-Finders erfolgt. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fir die Ge-
nauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht iberschneiden, sind die Werte mdglich-
erweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen nach Interesse fur «Hotellerie»-Berufe
insbesondere im Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2020 und 2021 gesunken ist.

Alternative Bewerbungen bei Interesse an der «Gastronomie» und «Hotellerie»
Fir diese Analyse wollen wir sowohl fur «Gastronomiex»-interessierte Jugendliche als auch fir «Ho-
tellerie»-interessierte Jugendliche herausfinden, in welchen Berufsfeldern (Abbildung 30) und Be-
rufen (Abbildung 31) sich diese konkret bewerben. Um eine Vergleichsgrésse zu haben, schauen wir
uns ebenfalls an, in welchen Berufsfeldern und Berufen sich die Jugendlichen insgesamt am haufigsten
bewerben. Die Analysen erfolgen jeweils aggregiert Uber die Zeit, wobei wir uns einen Durchschnitt Gber
alle Jahre 2019, 2020 und 2021 anschauen.

Konkurrenz-Berufsfelder

In Abbildung 30 ist der Anteil Bewerbungen jener drei Berufsfelder dargestellt, auf welche sich Jugend-
liche insgesamt tiber die Jahre 2019 und 2021 am haufigsten beworben haben, wenn einer Bewerbung
ein Berufs-Finder mit Interesse im Berufsfeld «Gastronomie» oder «Hotellerie» vorausging. Es sind dies
die Berufsfelder «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus», «Gesundheit», und «Verkauf, Einkauf». Die Ab-
bildung zeigt zum einen die Verteilung der Bewerbungen auf Berufsfelder, welche bei Interesse an der
«Gastronomie (oberer Balken) und zum anderen bei Interesse an der «Hotellerie» (mittlerer Balken)
erfolgt sind. Zudem wird als Vergleichsgrosse unabhangig vom Interesse tber alle Berufsfelder ange-
schaut, wie die Verteilung der Bewerbungen auf die Berufsfelder aussieht.

Abbildung 30: Alternative Bewerbungen auf Berufsfelder bei Interesse an der «Gastronomie» und
«Hotellerie»
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen uber Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch insgesamt tber die Jahre
2019 bis 2021 eingegangen sind, bei welchen jene Jugendliche, welche die Bewerbung versendet haben, mindes-
tens einmal den Berufs-Finder durchgefiihrt haben (Bewerbungen mit Berufs-Finder insgesamt, N = 89°460; Be-
werbungen mit Interesse an der «Gastronomie», N = 6'124; Bewerbungen mit Interesse an der «Hotellerie», N =
15’616). und vergleicht dabei die Verteilung der Bewerbungen auf verschiedene Berufsfelder, welche nach Inte-
resse fir die «Gastronomie» (oberer Balken mit dunkelgriiner Markierung), nach Interesse fir die «Hotellerie»
(mittlerer Balken mit hellgriiner Markierung) und insgesamt (unterer Balken mit schwarzer Markierung) erfolgt sind.
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Die untere Achse bildet den Anteil Bewerbungen nach Interesse (fur die «Gastronomie», «Hotellerie» oder fiir aller
Berufsfelder) in einem bestimmten Berufsfeld («Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» = grauer Anteil; «Gesundheit»
= brauner Anteil; «Verkauf, Einkauf» = blauer Anteil; «Gastronomie» = dunkelgriiner Anteil; «Hotellerie» = hellgri-
ner Anteil; andere Berufsfelder = hellgrauer Anteil) am Anteil aller Bewerbungen ab. Die Auswahl der Berufsfelder
wurde so getroffen, dass jene drei mit dem hochsten Anteil Bewerbungen ausgewahlt wurden. Zudem wurde die
Abbildung als Vergleichsgrosse durch die Anteile Bewerbungen in der «Gastronomie» und «Hotellerie» erganzt.

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass der Anteil Bewerbungen im Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung,
Tourismus» bei jenen Bewerbungen, welche nach Interesse fir die «Hotellerie» erfolgten, iber 50% lag.

Bei den Bewerbungen bei Interesse an der «Gastronomie» weisen die Berufsfelder «Verkauf, Ein-
kauf», «Wirtschaft, Verwaltung und Tourismus» und «Gesundheit» die hochsten Anteile auf. Dabei wur-
den bei Interesse an der «Gastronomie» etwas haufiger Berufe im Berufsfeld «Verkauf, Einkauf»
(21.9%) gewabhlt als im Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» (21.0%). Den dritten Rang be-
legte mit 18.1% das Berufsfeld «Gesundheit». Somit ist die Anzahl Bewerbungen nach Interesse fir die
«Gastronomie» ahnlich verteilt auf die Top-3-Berufsfelder. Im Vergleich dazu lag der Anteil Bewerbun-
gen, welche in der «Gastronomie» erfolgten, bei 4.6% und jener Anteil in der «Hotellerie» bei 2.0%. Die
anderen Berufsfelder machten 32.4% aller Bewerbungen aus.

Fur die Bewerbungen bei Interesse an der «Hotellerie» lassen sich dieselben drei Berufsfelder auf
den ersten drei Réngen finden wie bei Interesse an Berufen in der «Gastronomie». Allerdings ist die
Reihenfolge eine andere. Dabei haben sich die Jugendlichen mit Abstand am héaufigsten auf Berufe im
Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» (51.8%) beworben, gefolgt vom Berufsfeld «Gesund-
heit» (15.0%) und «Verkauf, Einkauf» (13.0%). Fir «Hotellerie»-Interessierte dominiert also das Berufs-
feld «Wirtschaft, Verwaltung und Tourismus» als Berufswahl. Im Vergleich dazu lag der Anteil Bewer-
bungen fiir Berufe in der «Hotellerie» bei 1.6% und fur Berufe in der «Gastronomie» bei 1.0%. Der Anteil
Bewerbungen auf andere Berufsfelder lag bei 41.7%.

Um diese Anteile einordnen zu kénnen, werden die Bewerbungen nach Interesse fiur die «Gastronomie»
und die «Hotellerie» mit der allgemeinen Verteilung der Bewerbungen auf die Berufsfelder verglichen,
unabhangig vom vorgéngigen Interesse. Dabei zeigt sich, dass die Bewerbungen auf Yousty.ch eben-
falls von den Berufsfeldern «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» (32.1%), «Gesundheit» (12.6%) und
«Verkauf, Einkauf» (11.5%) dominiert werden. Der Anteil Bewerbungen im Berufsfeld «Wirtschaft, Ver-
waltung, Tourismus» ist jedoch Uberdurchschnittlich hoch bei Interesse fur die «Hotellerie» und eher
geringer als im Durchschnitt bei Interesse fur die «Gastronomie». Insgesamt ist der Anteil Bewerbungen
im Berufsfeld «Gesundheit» leicht geringer, was bedeutet, dass Bewerbungen von Jugendlichen, wel-
che Interesse an der «Gastronomie» und «Hotellerie» haben, etwas haufiger Bewerbungen im Berufs-
feld «Gesundheit» versenden als der Durchschnitt. Das Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» ist insbesondere
bei Bewerbungen nach Interesse fir die «Gastronomie» etwas haufiger anzutreffen als im Durchschnitt.
Der Anteil Bewerbungen in der «Gastronomie» (1.3%) und «Hotellerie» (0.4%) machen insgesamt nur
einen sehr geringen Anteil aller Bewerbungen aus.

Konkurrenz-Berufe

Wird die Konkurrenz genauer betrachtet, lasst sich in Abbildung 31 feststellen, dass sowohl fiir Bewer-
bungen nach Interesse in der «Gastronomie» als auch fur jene in der «Hotellerie» fast ausschliesslich
Berufe in den Top-10 der Bewerbungen vorhanden sind, welche den Berufsfeldern «Wirtschaft, Verwal-
tung, Tourismus», «Gesundheit» oder «Verkauf, Einkauf» angegliedert sind. So dominieren unabhangig
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vom Interesse die Bewerbungen im Beruf «Kaufmann/-frau EFZ» (s&mtliche Profile B, E und M), aller-
dings mit unterschiedlichen Anteilen (Interesse an der «Gastronomie»: 20.6%; Interesse an der «Hotel-
lerie»: 50.7%); alle Berufsfelder: 31.2%).

Bei Interesse an der «Gastronomie» liegen nach dem Beruf «Kaufmann/-frau EFZ» der Beruf «Fach-
mann/-frau Apotheke EFZ» (8.8%) auf Rang zwei und der Beruf «Detailhandelsfachmann/-frau EFZ»
(8.1%) auf Rang drei der am hé&ufigsten versendeten Bewerbungen. Diese Berufe werden bei Interesse
an der «Gastronomie» besonders haufig gewahlt und auch haufiger als im Durchschnitt, unabhangig
vom Interesse (alle Berufsfelder: «Fachmann/-frau Apotheke EFZ», 5,0%; «Detailhandelsfachmann/-
frau EFZ», 4.5%). Neu dazu kommen auf Rang funf der Beruf «Fachmann/-frau Betreuung EFZ» (6.2%),
welcher dem Berufsfeld «Bildung, Soziales» angegliedert ist und der Beruf «Logistiker/in EFZ» (2.9%)
auf Rang zehn, welcher zum Berufsfeld «Verkehr, Logistik, Sicherheit» gehért. Zudem schafft es der
Beruf «Koch/Kochin EFZ» bei Interesse an der «Gastronomie» ebenfalls in die Top-10 der haufigsten
Bewerbungen mit einem Anteil von 3.4%.

Auch bei Interesse an der «Hotellerie» belegen die Berufe «Fachmann/-frau Apotheke EFZ» (5.5%)
und «Detailhandelsfachmann/-frau EFZ» (5.0%) die Range zwei und drei. Dabei ist der Anteil Bewer-
bungen ebenfalls etwas héher als im Durchschnitt, allerdings nicht so hoch wie bei Interesse an der
«Gastronomie». Die Anteile Bewerbungen der am haufigsten gewahlten Berufe sind bis auf den Spit-
zenplatz «Kaufmann/-frau EFZ» etwas niedriger als bei Interesse an der «Gastronomie» und somit et-
was weniger gleichverteilt. Auch mit Interesse an der «Hotellerie» nehmen die Berufe «<Fachmann/-frau
Betreuung EFZ» (Rang 7, 3.1%) und «Logistiker/in EFZ» (Rang 8, 2.4%) einen Platz in den Top-10 ein.
Zudem rangiert der Beruf «Informatiker/in EFZ» (1.4%) auf Platz 9, welcher zum Berufsfeld «Informatik»
gehort. Der Beruf «Hotelfachmann/-frau» schafft es mit einem Anteil von 0.7% allerdings nicht ganz in
die Top-10 der haufigsten Bewerbungen.

Abbildung 31: Alternative Bewerbungen auf Berufe bei Interesse an der «Gastronomie» und «Hotelle-
rie»

Alternative Bewerbungen bei Alternative Bewerbungen bei Bewerbungen
Interesse an der «Gastronomie» Interesse an der «Hotellerie» aller Jugendlicher

Berufe Anteil Berufe Anteil Berufe Anteil
1 Kaufmann/-frau EFZ 20.6% 1 Kaufmann/-frau EFZ 50.7% 1 Kaufmann/-frau EFZ 31.2%
2 Fachmann/-frau Apotheke EFZ 8.8% 2 Fachmann/-frau Apotheke EFZ 5.8% 2 Informatiker/in EFZ 5.1%
3 Detailhandelsfachmann/-frau EFZ 8.1% 3 Detailhandelsfachmann/-frau EFZ 5.5% 3 Fachmann/-frau Apotheke EFZ 5.0%
4 Fachmann/-frau Gesundheit (FaGe) EFZ 6.4% 4 Dentalassistent/in EFZ 5.3% 4 Detailhandelsfachmann/-frau EFZ 4.5%
5 Fachmann/-frau Betreuung EFZ 6.2% 5 Medizinische/r Praxisassistent/in (MPA) EFZ 4.7% 5 Logistiker/in EFZ 4.4%
6 Dentalassistent/in EFZ 6.0% 6 Fachmann/-frau Gesundheit (FaGe) EFZ 4.5% 6 Dentalassistent/in EFZ 4.2%
7 Medizinische/r Praxisassistent/in (MPA) EFZ 5.2% 7 Fachmann/-frau Betreuung EFZ 3.1% 7 Medizinische/r Praxisassistent/in (MPA) EFZ 4.1%
8 Detailhandelsassistent/in EBA 3.5% 8 Logistiker/inEFZ 2.4% 8 Fachmann/-frau Gesundheit (FaGe) EFZ 3.8%
9 Koch/Koéchin EFZ 3.4% 9 Informatiker/in EFZ 1.4% 9 Fachmann/-frau Betreuung EFZ 3.2%
10 Logistiker/in EFZ 2.9% 10 Buroassistent/in EBA 11% 10 Zeichner/in EFZ 3.1%

12 Hotelfachmann/-frau EFZ 0.7% 18 Koch/Kachin EFZ 0.8%
Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen tber Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch insgesamt tiber die Jahre
2019 bis 2021eingegangen sind, bei welchen jene Jugendliche, welche die Bewerbung versendet haben, mindes-
tens einmal den Berufs-Finder durchgefuihrt haben (Bewerbungen mit Berufs-Finder insgesamt, N = 89'460;Bewer-
bungen mit Interesse an der «Gastronomie», N = 6'124; Bewerbungen mit Interesse an der «Hotellerie», N = 15616
) und vergleicht dabei die Verteilung der Bewerbungen auf verschiedene Berufe, welche nach Interesse fir die
«Gastronomie» (linker Balken mit dunkelgriiner Markierung), nach Interesse fur die «Hotellerie» (mittlerer Balken
mit hellgriiner Markierung) und insgesamt (rechter Balken mit schwarzer Markierung) erfolgt sind. Die Liste zeigt
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fur jede Kategorie jene zehn Berufe, auf welche sich die Jugendlichen am haufigsten beworben haben. Zudem wird
der erste Beruf in der Rangliste angezeigt, welcher Teil der «Gastronomie» oder der «Hotellerie» ist. Die in den
Berufsfeldern enthaltenen Berufe sind in Abbildung 3 dargestellt.

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass unabhéngig vom Interesse am héufigsten Bewerbungen auf den
Beruf «Kaufmann/-frau EFZ» erfolgten, wobei dieser Anteil im Durchschnitt bei 31.2% lag.

Bei den Bewerbungen aller Jugendlicher lasst sich feststellen, dass unabhéngig vom Interesse &hnli-
che Berufe in den Top-10 der Bewerbungen zu finden sind. So decken sich acht von zehn Berufen in
allen drei Kategorien, welche in der Abbildung

dargestellt sind. Im Durchschnitt wird dabei insbesondere der Beruf «Informatiker/in EFZ» (Rang 2,
5.1%) etwas 6fter gewahlt als bei Interesse an der «Gastronomie» oder «Hotellerie» und auch der Beruf
«Zeichner/in EFZ» vom Berufsfeld «Planung, Konstruktion» schafft es mit einem Anteil von 3.1% in die
Top-10.

Zusammenfassung

Der Vergleich nach Berufsfeldern zeigt, dass der Anteil Bewerbungen nach Interesse fir das Berufs-
feld «Gastronomie und Hotellerie» absolut gesehen relativ gering ist, da unter anderem auch der
Anteil Bewerbungen verhaltnismassig gering ist. Uber die Zeit zwischen 2019 und 2021 haben die Ju-
gendlichen in etwa @hnlich haufig Bewerbungen nach Interesse im Berufsfeld «Gastronomie und Hotel-
lerie» versendet. Somit haben sich also jene Jugendliche, die sich fir Berufe im Berufsfeld «Gastrono-
mie und Hotellerie» interessieren, tber die Zeit nicht weniger auf solche Berufe beworben. Auch im
Berufsfeld «Gesundheit» ging der Anteil Bewerbungen nach Interesse etwas zuriick, wéhrend er im
Berufsfeld «Informatik» deutlich anstieg. Bei den Berufsfeldern «Verkauf, Einkauf» und «Wirtschaft,
Verwaltung, Tourismus» ist die Situation etwas weniger eindeutig. Allerdings lasst sich fur das Berufs-
feld «Verkauf, Einkauf» eher ein konstanter Anteil Bewerbungen nach Interesse feststellen tber die
Zeit, wahrend wir im Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» einen deutlichen Anstieg, gefolgt
von einem Abstieg beobachten, weshalb der Trend unklar bleibt.

Der Vergleich innerhalb des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» offenbart, dass der Anteil
Bewerbungen nach Interesse fir Berufe in der «Gastronomie» insgesamt ahnlich hoch war wie jener
fur Berufe in der «Hotellerie». Allerdings weisen die beiden Berufsgruppen unterschiedliche Verlaufe
Uber die Zeit auf. Wahrend sich die Jugendlichen zwischen 2019 und 2021 in etwa gleich oft nach
Interesse flr «Gastronomie»-Berufe beworben haben, zeigen sich fur die «Hotellerie» mehr Schwan-
kungen Uber die Zeit, wobei der Anteil Bewerbungen nach Interesse in der Tendenz leicht ricklaufig
waren.

Die Analyse alternativer Bewerbungen bei Interesse an der «Gastronomie» und «Hotellerie» ver-
anschaulicht, dass bei Interesse an der «Gastronomie» oder «Hotellerie» die Bewerbungen am hau-
figsten in den Berufsfeldern «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus», «Gesundheit» und «Verkauf, Ein-
kauf» erfolgen. Bei Interesse an der «Gastronomie» ist der Anteil Bewerbungen im Berufsfeld «Verkauf,
Einkauf» am hdchsten. Allerdings verteilen sich die Bewerbungen eher gleichméssig auf die drei gréss-
ten Konkurrenz-Berufsfelder. Bei Interesse an der «Hotellerie» ist der Anteil Bewerbungen im Berufsfeld
«Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» mit Abstand am hdchsten. Bei der Analyse der Berufe finden wir,
dass sowohl bei Interesse an der «Gastronomie» und an der «Hotellerie» &hnliche Berufe in den Top-
10-Konkurrenzberufen zu finden sind.
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3.4 Interessen fur Charakteristiken der Arbeit

Dieses Kapitel untersucht die Frage, ob es verbunden mit dem Berufsfeld «Gastronomie und Ho-
tellerie» bestimmte Charakteristiken der Arbeit gibt, bei denen sich die Interessen der Jugendli-
chen Uber die Zeit wahrend der Covid-19-Pandemie verandert haben. In diesem Abschnitt gehen
wir noch einmal einen Schritt zurlick und betrachten ganz spezifische Interessen im Zusammenhang
mit Berufen des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie», die woméglich dazu beigetragen haben,
dass sich die Interessen und/oder des Bewerbungsverhalten der Jugendlichen verandert hat/haben.
Dabei schauen wir uns die Fragen an, welche die Jugendlichen im Berufs-Finder zu Charakteristiken
der Arbeit beantworten. Zum einen analysieren wir die durchschnittlich beliebtesten Charakteristiken
der Arbeit aller 33 Fragen des Berufs-Finders. Zum anderen schauen wir uns Charakteristiken der Arbeit
an, welche relevant sind in Berufen der «Gastronomie» und/oder der «Hotellerie». Dabei definiert der
Algorithmus von Yousty.ch fur jeden Beruf im System relevante und weniger relevante Charakteristiken
der Arbeit. Die Stichprobe ist jene des Berufs-Finders (siehe Kapitel 3.2, Abbildung 16). Dieses Kapitel
ist anders aufgebaut als die vorangehenden Kapitel. Wir betrachten in einem ersten Schritt die flnf
beliebtesten Charakteristiken der Arbeit und wie sich diese Uber die Zeit verédndert haben (Abbildung
32). Dann analysieren wir die fur die «Gastronomie» und /oder «Hotellerie» relevanten Charakteristiken
der Arbeit genauer. Dabei schauen wir uns an, wie sich die Interessen der Jugendlichen fir diese Cha-
rakteristiken allgemein Uber die Zeit verandert haben (Abbildung 33), und vergleichen diese Verande-
rungen Abbildung 32anschliessend bei jungen Frauen und jungen Mannern (Abbildung 34) sowie bei
Jugendlichen aus urbanen und ruralen Gebieten (Abbildung 35) separat.

Im Nachfolgenden beschreiben wir die Resultate der Analysen zu den Interessen der Jugendlichen flr
Charakteristiken der Arbeit. Die Werte zu den Abbildungen befinden sich jeweils in Klammern. Diese
beziehen sich entweder auf den Zeitabschnitt Januar bis Juni zwischen 2019 und 2021 oder auf den
Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2019 und 2021. Die Werte sind von links nach rechts in chro-
nologischer Reihenfolge aufgelistet fir den jeweiligen Zeitabschnitt. Zum Beispiel schreiben wir «Januar
bis Juni: Wert von 2019, Wert von 2020, Wert von 2021». Um den Lesefluss zu vereinfachen, nennen
wir die Jahre in den Klammern nicht und zeigen nur die Werte.

Beliebteste Charakteristiken der Arbeit

In Abbildung 32 ist die Entwicklung der Beliebtheit von finf Charakteristiken der Arbeit, welche bei den
Jugendlichen insgesamt am beliebtesten sind, tiber die Zeit in halbjahrlichen Zeitabschnitten abgebildet.
Die Beliebtheit dieser Charakteristiken wird auf einer Skala von 1 (= gar nicht gerne) bis 4 (=sehr gerne)
gemessen, wobei die Jugendlichen angeben, wie gerne sie eine solche Charakteristik austiben oder
austben wollen. Die Range der dargestellten Charakteristiken wurden anhand ihres Gesamtdurch-
schnitts zwischen 2019 und 2021 ermittelt, wobei jene finf Charakteristiken in der Abbildung die héchs-
ten Durchschnitte von allen 33 Charakteristiken der Arbeit hatten. Mit einem Gesamtdurchschnitt von
3.23 auf der Skala war die Charakteristik «lch méchte mit anderen Menschen zusammenarbeiten.»
insgesamt am beliebtesten. Die vier weiteren Rénge besetzen die kreative Arbeit (2.93), die Arbeit mit
dem Computer (2.83), das Beraten anderer Menschen (2.73) und die exakte Arbeit (2.62).
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Abbildung 32: Beliebteste Charakteristiken der Arbeit
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Juli 2019 und
Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen fur Charakteristiken der Arbeit, die
anhand des Berufs-Finders auf Yousty.ch gemessen werden, Uiber die Zeit verandert haben (Berufs-Finder insge-
samt, N = 54'205; Januar-Juni 2019, N = 1'414; Juli-Dezember 2019, N = 11°642; Januar-Juni 2020, N = 7°669;
Juli-Dezember 2020, N = 12°205; Januar-Juni 2021, N = 8'665; Juli-Dezember 2021, N = 12'610) und vergleicht
dabei die funf beliebtesten Charakteristiken der Arbeit auf einer 4-Punkte Skala (1 = gar nicht gerne, 4 = sehr
gerne). Die linke Achse zeigt diese Skala von 1 bis 4, auf welcher die Jugendlichen die Charakteristik der Arbeit
beurteilen kénnen und dadurch angeben, wie gerne sie diese tun oder tun wollen. Die schwarzen Konfidenzinter-
valle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fir die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese
sich gegenseitig nicht iberschneiden, sind die Werte mdglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem
5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass im Zeitraum zwischen 2019 und 2021 die Zusammenarbeit mit
Menschen bei den Jugendlichen die beliebteste Charakteristik der Arbeit von allen 33 Charakteristiken war mit
einem Gesamtdurchschnitt von 3.23.

Relevante Charakteristiken der Arbeit fir «Gastronomie» und «Hotellerie»
Abbildung 33 zeigt das durchschnittliche Interesse fur jene Charakteristiken der Arbeit, die entweder fur
Berufe in der «Gastronomie» (hellgriine Balken), fur Berufe in der «Hotellerie» (dunkelgriine Balken)
oder sowohl fur die «Gastronomie» als auch die «Hotellerie» (tUrkisfarbene Balken) besonders relevant
sind.

Von den abgebildeten Charakteristiken interessieren sich die Jugendlichen im Durchschnitt am wenigs-
ten fur die Arbeit mit Lebensmitteln, wobei sich die Durchschnittswerte auf der Skala tiber die Zeit jeweils
unter dem Wert «2» befinden. Im Gegensatz dazu empfanden es die Jugendlichen, mit einem Durch-
schnittswert von Uber «3», als sehr wichtig, dass sie mit anderen Menschen zusammenarbeiten kénnen.
Die anderen dargestellten Charakteristiken der Arbeit befinden sich im Durchschnitt jeweils zwischen
«2» und «3». Dies deckt sich mit der Beobachtung, dass der Berufs-Finder etwas 6fter Berufe der «Ho-
tellerie» in den Top-3 anzeigt als Berufe der «Gastronomie». Insgesamt gehdren viele der fur die «Gast-
ronomie» und/oder «Hotellerie» relevanten Charakteristiken auch gleichzeitig zu den beliebtesten Cha-
rakteristiken der Jugendlichen (siehe Abbildung 32 ). Einzig der Wunsch, kreativ zu arbeiten, ist nicht in
den relevanten Charakteristiken der Arbeit fir die «Gastronomie» und/oder «Hotellerie» vorhanden. Die
Interessen der Jugendlichen fir Charakteristiken der Arbeit sind tber die Zeit relativ konstant und un-
terliegen eher geringen Schwankungen.
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Abbildung 33: Relevante Charakteristiken der Arbeit in der «Gastronomie» und «Hotellerie»
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Juli 2019 und
Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen fir Charakteristiken der Arbeit, die
anhand des Berufs-Finders auf Yousty.ch gemessen werden, Uiber die Zeit verandert haben (Berufs-Finder insge-
samt, N = 54'205; Januar-Juni 2019, N = 1'414; Juli-Dezember 2019, N = 11°642; Januar-Juni 2020, N = 7°669;
Juli-Dezember 2020, N = 12°205; Januar-Juni 2021, N = 8'665; Juli-Dezember 2021, N = 12'610) und vergleicht
dabei die Durchschnittswerte in der Beliebtheit von acht fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» relevanten Cha-
rakteristiken der Arbeit auf einer 4-Punkte Skala (1 = gar nicht gerne, 4 = sehr gerne). Die linke Achse zeigt diese
Skala von 1 bis 4, auf welcher die Jugendlichen die Charakteristik der Arbeit beurteilen kénnen und dadurch ange-
ben, wie gerne sie diese tun oder tun wollen. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind
ein Mass firr die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht Glberschneiden, sind
die Werte mdglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Metho-
dik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass die Jugendlichen mit einem Durchschnittswert von Giber drei von
den dargestellten Charakteristiken der Arbeit am liebsten «mit anderen Menschen zusammenarbeiten» wollen.

Das Interesse flir besonders relevante Charakteristiken der Arbeit in der «Gastronomie» bewegt sich
dabei auf einem relativ konstanten Niveau oder ist minim gestiegen. So ist der Durchschnitt auf der
Skala fir die Charakteristik der Arbeit «lch mdchte gerne mit Lebensmitteln» nach einem anféanglichen
Rickgang leicht angestiegen zwischen 2019 und 2021 (Januar bis Juni: 1.89; 1.87; 1.89; Juli bis De-
zember: 1.85; 1.87; 1.86). Das Interesse an der «Zusammenarbeit mit Menschen» war nach einer an-
fanglichen Reduktion bei den Jugendlichen ziemlich konstant (Januar bis Juni: 3.31; 3.23; 3.22; Juli bis
Dezember: 3.21; 3.24; 3.22). Das Interesse fur das «Beraten von anderen Menschenx» zeigt ein ahnli-
ches Muster, wobei nach einem Rickgang zu Beginn das Interesse der Jugendlichen Uber die Zeit
konstant blieb (Januar bis Juni: 2.82; 2.72; 2.72; Juli bis Dezember: 2.73; 2.73; 2.73).

Im Gegensatz dazu hat sich das Interesse der Jugendlichen fiir mehrere relevante Charakteristiken der
Arbeit in der «Hotellerie» etwas reduziert. So hatten die Jugendlichen seit Beginn des Jahres 2019
etwas weniger das Bedurfnis nach kaufménnischen Charakteristiken wie «Buroarbeiten zu erledigen»
(Januar bis Juni: 2.64; 2.52; 2.49; Juli bis Dezember: 2.53; 2.52; 2.51) oder mit dem «Computer zu
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arbeiten» (Januar bis Juni: 2.97; 2.85; 2.81; Juli bis Dezember: 2.83; 2.82; 2.81). Auch das Interesse,
«Fremdsprachen anzuwenden», ist Uiber die Zeit etwas gesunken (Januar bis Juni: 2.68; 2.58; 2.55; Juli
bis Dezember: 2.56; 2.53; 2.54). Bei den Biro- und Computerarbeiten sind die Unterschiede zwar eher
gering und statistisch nicht signifikant, aufgrund des regemassigen Riickgangs lasst sich allerdings den-
noch ein leichter Riickgang des Interesses vermuten.

Bei den relevanten Charakteristiken der Arbeit fur die «Hotellerie» ist nur das Interesse, sich um «Men-
schen zu kiimmern», bei den Jugendlichen zwischen 2019 und 2020 etwas angestiegen (Januar bis
Juni: 2.16; 2.34; 2.38; Juli bis Dezember: 2.37; 2.39; 2.38). Die Ubrigen Charakteristiken mit engem
Kontakt zu Menschen sind konstant geblieben («mit anderen Menschen zusammenarbeiten» und
«Menschen beraten»). Fir die Charakteristik der Arbeit «ich mdchte ganz exakt arbeiten» ist kein ein-
deutiger Trend auszumachen, wobei das Interesse der Jugendlichen zwischen 2019 und 2020 zunachst
abnahm und im Jahr 2021 wieder leicht zunahm (Januar bis Juni: 2.75; 2.60; 2.63; Juli bis Dezember:
2.62; 2.60; 2.63).

Relevante Charakteristiken der Arbeit fir «Gastronomie» und «Hotellerie» nach Geschlecht
Abbildung 34 zeigt die Veranderungen in den Interessen der fir die «Gastronomie» und «Hotellerie»
relevanten Charakteristiken der Arbeit nach Geschlecht fir junge Frauen (obere Grafik der Abbildung)
und junge Manner (untere Grafik der Abbildung) separat. Beide Geschlechter arbeiten im Durchschnitt
von den dargestellten Charakteristiken am wenigsten gerne «mit Lebensmitteln» und am liebsten «mit
anderen Menschen» zusammen. Der Vergleich zwischen den Geschlechtern zeigt, dass junge Frauen
etwas lieber «mit Lebensmitteln arbeiten», «mit anderen Menschen zusammenarbeiten», «andere Men-
schen beraten», «Fremdsprachen anwenden» und «sich um andere Menschen kiimmernx». Hier stehen
also insbesondere die Charakteristiken mit engem Kontakt zu Menschen im Vordergrund. Junge Méan-
ner interessieren sich im Gegensatz dazu etwas mehr fir «Buro-» und insbesondere mehr fur «Com-
puterarbeiten». Dabei arbeiten die jungen Manner im Durchschnitt fast gleich gerne «mit dem Compu-
ter» wie «mit anderen Menschen». Hingegen sind junge Manner viel weniger interessiert an Arbeiten,
bei denen sie sich «xum Menschen kimmern» mussen. Bei den jungen Mannern stehen also eher die
kaufmannischen Charakteristiken im Vordergrund. Beim Interesse flir «exakte Arbeit» unterscheiden
sich die Geschlechter nicht. Bei beiden Geschlechtern sind die Veréanderungen der Interessen tber die
Zeit eher gering.
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Abbildung 34: Relevante Charakteristiken der Arbeit fir die «Gastronomie» und «Hotellerie» nach Ge-
schlecht
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen fir Charakteristiken der Arbeit,
die anhand des Berufs-Finders auf Yousty.ch gemessen werden, Uber die Zeit verandert haben (von links nach
rechts: junge Frauen, junge Méanner; Berufs-Finder insgesamt, N = 28'984; Januar-Juni 2019, N = 649, 765; Juli-
Dezember 2019, N = 6'212, 5'430; Januar-Juni 2020, N = 4'161, 3'508; Juli-Dezember 2020, N = 6'795, 5'410;
Januar-Juni 2021, N = 4'568, 4'097; Juli-Dezember 2021, N = 6'599, 6'011) und vergleicht dabei die Durchschnitts-
werte in der Beliebtheit von acht fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» relevanten Charakteristiken der Arbeit auf
einer 4-Punkte Skala fur junge Frauen in der oberen Grafik und junge Manner in der unteren Grafik (1 = gar nicht
gerne, 4 = sehr gerne). Die linke Achse zeigt dabei diese Skala von 1 bis 4, auf welcher die Jugendlichen die
Charakteristik der Arbeit beurteilen kdnnen und dadurch angeben, wie gerne sie diese tun oder tun wollen. Die
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schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fur die Genauigkeit der einzelnen Mit-
telwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht Gberschneiden, sind die Werte mdglicherweise statistisch signifikant
unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; sieche Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass die Charakteristik der Arbeit «ich mdchte gerne mit anderen
Menschen zusammenarbeiten» bei den jungen Frauen sowie bei den jungen Mannern am wichtigsten ist von allen
dargestellten Charakteristiken.

Bei den relevanten Charakteristiken der Arbeit fur die «Gastronomie» veranderten sich die Interessen
der beiden Geschlechter ahnlich und nur sehr leicht. Dies deckt sich mit der Beobachtung, dass sich
auch bei beiden Geschlechtern das Interesse fir Berufe in der «Gastronomie» nicht gross verandert
hat. Bei den relevanten Charakteristiken der Arbeit fir die «Gastronomie» und «Hotellerie» sind die
Verlaufe zwischen den jungen Frauen und den jungen Mannern ebenfalls dhnlich. Einzig sank bei den
Junge Frauen der Wunsch, «mit anderen Menschen zu arbeiten» wieder etwas zwischen 2020 und
2021, wahrend er bei den Jungen nochmals etwas anstieg.

Bei den relevanten Charakteristiken der Arbeit in der «Hotellerie» entwickelten sich die Interessen bei
den Geschlechtern allerdings unterschiedlicher. So wurden bei den jungen Frauen vor allem «Bduroar-
beiten» (Januar bis Juni: 2.58; 2.48; 2.44; Juli bis Dezember: 2.48; 2.47; 2.44) und die «Arbeit mit dem
Computer» (Januar bis Juni: 2.78; 2.72; 2.65; Juli bis Dezember: 2.67; 2.67; 2.63) etwas weniger beliebt
(die kaufmannischen Charakteristiken), wahrend das Interesse an der «Anwendung von Fremdspra-
chenx» bei den Jungen geringer wurde (Januar bis Juni: 2.53; 2.39; 2.35; Juli bis Dezember: 2.43; 2.33;
2.37). Gleichzeitig blieb das Interesse bei den jungen Mannern fiir «exaktes arbeiten», «Buroarbeiten>,
«Computerarbeiten» und «sich um Menschen kiimmern» zwischen Juli 2019 und Dezember 2021 etwa
gleich gross. Bei den jungen Frauen blieb das Interesse an «Fremdsprachen anwenden» und «exakt
arbeiten» in etwa konstant, hingegen stieg das Interesse am «sich um Menschen kiimmernx leicht an
(Januar bis Juni: 2.63; 2.68; 2.77; Juli bis Dezember: 2.70; 2.75; 2.74).

Relevante Charakteristiken der Arbeit fir «Gastronomie» und «Hotellerie» nach Urbanitat
Abbildung 35 zeigt die Interessen der fiir die «Gastronomie» und «Hotellerie» relevanten Charakteristi-
ken der Arbeit separat nach Urbanitat, also fir Jugendliche, welche aus urbanen (obere Grafik der
Abbildung) und ruralen (untere Grafik der Abbildung) Gebieten stammen. Wir sehen praktisch keine
Unterschiede in den Interessen von Jugendlichen fur die Charakteristiken der Arbeit anhand der Urba-
nitat. Bei der fur die «Gastronomie» relevanten Charakteristik der Arbeit, sowie bei den beiden rele-
vanten Charakteristiken der Arbeit fir die «Gastronomie» und «Hotellerie» sind effektiv keine Unter-
schiede erkennbar fir Jugendliche aus urbanen und Jugendliche aus ruralen Gebieten. Auch der Ver-
lauf Uber die Zeit ist beinahe identisch. Bei den Charakteristiken der Arbeit fur die «Hotellerie» scheint
die «Biroarbeit», die «Computerarbeit» und die «Arbeit mit Fremdsprachen» (kaufmannische Charak-
teristiken) fur die Jugendlichen aus urbanen Gebieten etwas interessanter zu sein als fur Jugendliche
aus ruralen Gebieten. Die Verlaufe lber die Zeit sind jedoch auch in diesem Fall beinahe identisch.
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Abbildung 35: Relevante Charakteristiken der Arbeit fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» bei Ju-
gendlichen nach Urbanitét
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten des Berufs-Finders auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt, wie sich die Interessen der Jugendlichen fir Charakteristiken der Arbeit,
die anhand des Berufs-Finders auf Yousty.ch gemessen werden, Uber die Zeit verandert haben (von links nach
rechts: urbane Gebiete, rurale Gebiete; Berufs-Finder insgesamt, N = 28'736, 17°624; Januar-Juni 2019, N = 763,
505; Juli-Dezember 2019, N = 6'260, 4’003; Januar-Juni 2020, N = 4'241, 2’603; Juli-Dezember 2020, N = 6'698,
4’'093; Januar-Juni 2021, N = 4'888, 2'637; Juli-Dezember 2021, N = 5'886, 3'782) und vergleicht dabei die Durch-
schnittswerte in der Beliebtheit von acht fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» relevanten Charakteristiken der
Arbeit auf einer 4-Punkte Skala fur Jugendliche aus urbanen Gebieten in der oberen Grafik und fiir Jugendliche
aus ruralen Gebieten in der unteren Grafik (1 = gar nicht gerne, 4 = sehr gerne). Die linke Achse zeigt dabei diese
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Skala von 1 bis 4, auf welcher die Jugendlichen die Charakteristik der Arbeit beurteilen kénnen und dadurch ange-
ben, wie gerne sie diese tun oder tun wollen. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind
ein Mass fiir die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht Giberschneiden, sind
die Werte moglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Metho-
dik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass die Jugendlichen aus urbanen Gebieten mit einem Durch-
schnittswert von tber 3 am liebsten mit anderen Menschen zusammenarbeiten, gefolgt vom Wunsch nach Com-
puterarbeiten.

Zusammenfassung

Die Analyse der Charakteristiken der Arbeit zeigt, dass die Jugendlichen von den relevantesten Cha-
rakteristiken der Arbeit fur die «Gastronomie und die «Hotellerie» am meisten Interesse daran haben,
mit anderen Menschen zusammenzuarbeiten. Das tiefste Interesse der untersuchten Charakteristiken
weist die Arbeit mit Lebensmitteln auf. Von allen Charakteristiken der Arbeit ist die Zusammenarbeit mit
Menschen bei den Jugendlichen am beliebtesten. Insgesamt vier von funf der beliebtesten Charakteris-
tiken der Arbeit sind gleichzeitig relevant fiir die «Gastronomie» und/oder die «Hotellerie». Uber die Zeit
veranderten sich diese Interessen im Durchschnitt eher wenig. Die grossten Verdnderungen tber die
Zeit fanden in den Charakteristiken der Arbeit fir die «Hotellerie» statt. Das Interesse an kaufmanni-
schen Charakteristiken wie Buroarbeiten und die Arbeit mit dem Computer, aber auch die Begeisterung
fur die Anwendungen von Fremdsprachen, hat dabei etwas nachgelassen zwischen Januar 2019 und
Dezember 2021.

Werden die Interessen der fur die «Gastronomie und «Hotellerie» relevanten Charakteristiken der Arbeit
nach Geschlecht miteinander verglichen, zeigt sich, dass junge Frauen etwas lieber mit «Lebensmit-
teln arbeiten», «mit anderen Menschen zusammenarbeiten», «andere Menschen beraten», «Fremd-
sprachen anwenden» und «sich um andere Menschen kimmern». Die Charakteristiken mit engem Kon-
takt zu Menschen sind also wichtig fur die jungen Frauen. Junge Manner interessieren sich im Ge-
gensatz dazu etwas mehr fur «Buro-» und insbesondere mehr fir «Computerarbeiten». Auffallend ist,
dass die jungen Manner angaben, viel weniger Interesse am «sich um Menschen kiimmern» zu haben
als junge Frauen. Die Entwicklungen der Interessen bei den Charakteristiken, welche fur die «Gastro-
nomie» und sowohl fir die «Gastronomie» als auch die «Hotellerie» relevant sind, sind zwischen den
Geschlechtern also sehr @hnlich. Hingegen sind unterschiedliche Entwicklungen zwischen den beiden
Geschlechtern bei den Interessen fir die Charakteristiken, welche nur die «Hotellerie» betreffen, aus-
zumachen. So wurden bei den jungen Frauen vor allem «Buroarbeiten» und die «Arbeit mit dem Com-
puter» etwas weniger beliebt (kaufméannische Charakteristiken), wahrend das Interesse an der «Anwen-
dung von Fremdsprachen» bei den jungen Ménnern geringer wurde.

Beim Vergleich nach Urbanitat, also bei Jugendlichen aus urbanen und Jugendlichen aus ruralen
Gebieten, sind einzig leichte Unterschiede in der Auspragung der Interessen erkennbar bei den Cha-
rakteristiken der Arbeit, welche fiir die «Hotellerie» relevant sind. Bei den relevanten Charakteristiken
der Arbeit fur die «Hotellerie» scheint die «Buroarbeit», die «Computerarbeit» (kaufmannische Charak-
teristiken) und die «Arbeit mit Fremdsprachen» fur Jugendliche aus urbanen Gebieten etwas interes-
santer zu sein als fur Jugendliche aus ruralen Gebieten. Der Verlauf Gber die Zeit zwischen Jugendli-
chen aus urbanen und ruralen Gebieten ist hingegen bei allen Charakteristiken der Arbeit so gut wie
identisch.
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4  Schlussfolgerungen, Einschrankungen und
Ausblick

Dieser Bericht geht der Frage nach, ob sich die Praferenzen von potenziellen Lernenden fiir Berufe im
Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» Uber die Zeit und insbesondere wahrend der Covid-19-Pan-
demie verandert haben. Um diese Frage differenzierter beantworten zu kénnen, haben wir uns mit vier
spezifischeren Fragen auseinandergesetzt. Die Resultate zu diesen vier Fragestellungen sind im vor-
herigen Kapitel dargestellt. In diesem Kapitel wollen wir nun die Resultate zusammenfassen und inter-
pretieren, um eine Antwort auf die Fragestellung zu erhalten. Am Ende dieses Kapitels folgt eine Zu-
sammenfassung der Einschrankungen dieses Berichts und damit zusammenhangend ein Ausblick, wie
die Einschrankungen in einer weiteren Studie angegangen werden kdnnten.

4.1  Schlussfolgerungen zum Bewerbungsverhalten

Aus der ersten spezifischen Fragestellung Giber das Bewerbungsverhalten der Jugendlichen im Berufs-
feld «Gastronomie und Hotellerie» kdnnen wir acht Schlussfolgerungen ziehen, welche wir im kommen-
den Teil ausfuhrlich besprechen.

Bewerbung auf die Berufe in der «Gastronomie und Hotellerie» finden im ersten Halbjahr statt
Eine Erkenntnis, welche wir aus den Resultaten ziehen kénnen, ist, dass sich die Jugendlichen eher im
ersten Halbjahr eines Jahres auf Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» bewerben. Dies
entspricht nicht der Regel, wie der Vergleich mit den anderen Berufsfeldern («Gesundheit», «Informa-
tik», «Wirtschaft, Verwaltung und Tourismus») zeigt, in denen die Bewerbungen mit Ausnahme des
Berufsfeldes «Verkauf, Einkauf» tendenziell im zweiten Halbjahr stattfinden. Ein héherer Anteil an Be-
werbungen im zweiten Halbjahr ist durch die schulische Unterstiitzung in der Berufswahl und dem Be-
werbungsprozess erklarbar, da das Schuljahr im Regelfall zu Beginn des zweiten Halbjahres startet.
Eine mogliche Erklarung, weshalb mehr Bewerbungen im ersten Halbjahr stattfinden, kénnte sein, dass
die Arbeitgeber in den Berufsfeldern «Gastronomie und Hotellerie» und «Verkauf, Einkauf» die Lehr-
stellen spater bewerben oder ausschreiben. Eine andere mégliche Erklarung kénnte sein, dass die Ju-
gendlichen diese Berufe erst spat (gerade vor dem Lehrstart) im Bewerbungsprozess in Erwagung zie-
hen. Dies kdnnte daran liegen, dass diese Berufsfelder nicht die erste Wahl im Bewerbungsprozess
sind.

Weniger Bewerbungen im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»

Die Resultate zeigen einen negativen Trend im Anteil der Bewerbungen fur Berufe im Berufsfeld «Gast-
ronomie und Hotellerie». Die Reduktion im Anteil Bewerbungen ist symmetrisch im ersten Halbjahr und
im zweiten Halbjahr von 2019 bis 2021. Dies deutet darauf hin, dass sich der negative Trend schon vor
der Covid-19-Pandemie abzeichnete und daher die Pandemie womdéglich nicht der Haupttreiber dieses
Ruckgangs ist. Auch schwach bis nicht von der Covid-19-Pandemie betroffen scheint das Berufsfeld
«Informatik» zu sein, welches ebenfalls einen konstanten aber in diesem Fall positiven Trend Uber die
Halbjahre aufweist. Anders sieht es beim Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» aus. Dieses
Berufsfeld hatte zwar in der Tendenz ebenfalls einen Anstieg an Bewerbungen zu verzeichnen. Aller-
dings konnte aufgrund der besonders starken Veranderungen zwischen Juli bis Dezember 2019 und
2020 die Covid-19-Pandemie womdglich zu diesem Anstieg beigetragen haben. Die Lage im Berufsfeld
«Verkauf, Einkauf» und «Gesundheit» ist in der Tendenz konstant tber die Zeit.
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Unterschiede zwischen den Berufsgruppen «Gastronomie» und «Hotellerie»

Die Anzahl Bewerbungen waren in der Berufsgruppe «Gastronomie» hoher als in der Berufsgruppe
«Hotellerie». Dennoch ist bei beiden tendenziell ein Riickgang in den Bewerbungen auszumachen, wo-
bei der Ruckgang in der «Gastronomie» absolut gesehen etwas grosser ist. Der Ruckgang im Anteil
Bewerbungen in der «Hotellerie» lasst sich womdéglich eher durch die Covid-19-Pandemie erklaren (ver-
haltnismassig starke Reduktion im Zeitabschnitt Juli bis Dezember zwischen 2019 und 2020), als dies
in der «Gastronomie» der Fall ist, wo der Riickgang im Anteil Bewerbungen regelméassiger und deshalb
womdglich weniger von Covid-19 getrieben ist. Somit kénnte es sein, dass die Jugendlichen insbeson-
dere wahrend Covid-19 nach passenden Alternativen zu «Hotellerie-Berufen» gesucht haben, wéahrend
dies in der «Gastronomie» schon vor der Pandemie der Fall war.

Nicht alle Berufe sind gleich vom Rickgang in den Bewerbungen betroffen

Die Unterteilung in die Berufe zeigt, dass die Bewerbungen beim Beruf «Koch/Kéchin EFZ» Uber die
Zeit, bis auf die zweitletzte Periode, konstant geblieben sind. Bei den anderen Berufen in der Berufs-
gruppe der «Gastronomie» ist eine riicklaufige Tendenz zu beobachten, wobei die Anzahl der Bewer-
bungen eher gering ausfallen. Im Bereich der «Hotellerie» sind ebenfalls nicht alle Berufe betroffen. So
ist bei den beiden Berufen der Hauswirtschaft («Fachmann/-frau Hauswirtschaft EFZ» und «Hauswirt-
schaftspraktiker/in EBA») ebenfalls keine deutliche Reduktion in der Anzahl Bewerbungen festzustellen.
Somit scheinen doch einige Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» konstante Bewerbungs-
anfragen zu erhalten.

Die Covid-19-Pandemie kdnnte das Bewerbungsverhalten der mannlichen Jugendlichen in der
Berufsgruppe «Hotellerie» beeinflusst haben

Gemaéss den Resultaten bewarben sich vor der Pandemie im Jahr 2019 leicht mehr ménnliche Jugend-
liche in Berufen der «Gastronomie» als weibliche Jugendliche. Im Jahr 2021 lagen die Anzahl Bewer-
bungen gleichauf, wobei sich das Bewerbungsverhalten der jungen Manner jenem der jungen Frauen
angepasst hat. Bei den Berufen der «Hotellerie» bewerben sich insgesamt mehr weibliche Jugendliche,
auch im Verlauf der Zeit von 2019 bis 2021. Bei den méannlichen Jugendlichen ist eine starke Reduktion
beim Anteil Bewerbungen fir «Hotellerie»-Beruf ersichtlich, wahrend dieser bei den weiblichen Jugend-
lichen eher konstant ausfallt. Daraus schliessen wir, dass insbesondere die méannlichen Jugendlichen
dem Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» abhandenkommen, wéhrend die weiblichen Jugendlichen
in der «Hotellerie» bleiben. Dies kénnte darauf hindeuten, dass das Bewerbungsverhalten der méannli-
chen Jugendlichen von der Covid-19-Pandemie starker betroffen war. Eine Erklarung kdnnte sein, dass
ein Teil der jungen Frauen sich unveréandert Uber die Zeit sehr gerne auf Berufe im Berufsfeld «Gastro-
nomie und Hotellerie» bewerben. Eine andere Erklarung kdnnte sein, dass die Lehre mehr alternative
Lehrberufe fur Jungen bereithalt als fur junge Frauen.

Jugendliche in ruralen Gebieten scheinen eher von der Covid-19-Pandemie betroffen zu sein

Die Resultate zeigen eine etwas héhere Anzahl Bewerbungen im Berufsfeld «Gastronomie und Hotel-
lerie» von Jugendlichen in ruralen Gebieten, insbesondere in der «Gastronomie». In den ruralen Gebie-
ten scheint das Bewerbungsverhalten der Jugendlichen in der «Hotellerie» eher von der Covid-19-Pan-
demie betroffen zu sein als in der «Gastronomie», wie wir aus der unregelmassigen Reduktion der
Anzahl Bewerbungen schliessen. Hingegen weisen die Bewerbungen von Jugendlichen in urbanen Ge-
bieten sowohl in der «Gastronomiex» wie auch in der «Hotellerie» eine gleichmassige Reduktion im An-
teil auf, was auf einen sehr geringen Pandemie-Effekt hinweist. Ein méglicher Grund kdnnte sein, dass
Jugendliche in urbanen Gebieten mehr Alternativberufe und auch mehr Lehrstellen zur Auswahl haben
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und daher die Entscheidung schon vor der Pandemie sehr bewusst fir einen Beruf in diesem Berufsfeld
getroffen wurden.

«Gastronomiex»- und «Hotellerie»-Bewerber*innen bewerben sich vor allem in den Konkurrenz-
Berufsfeldern «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus», «Verkauf, Einkauf» und «Gesundheit»

Die Resultate verdeutlichen, dass die dominierenden Konkurrenz-Berufsfelder, welche die Jugendlichen
am héaufigsten neben einer «Gastronomie»- oder «Hotellerie»-Bewerbungen wéhlen, «Wirtschaft, Ver-
waltung, Tourismus», «Verkauf, Einkauf» und «Gesundheit» sind. Bei den «Gastronomie»-Bewerber*in-
nen weist das Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» den hdchsten Anteil alternativer Bewerbungen auf von
allen Konkurrenten, wobei dies bei den «Hotellerie»-Bewerber*innen im Berufsfeld «Wirtschaft, Verwal-
tung, Tourismus» der Fall ist. Allerdings ist fir beide Gruppen der Anteil alternativer Bewerbungen fir
das Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» etwas hdher als im Durchschnitt. Dies kdnnte bedeuten, dass Ju-
gendliche, welche sich in der «Gastronomie» oder «Hotellerie» bewerben, eine relative Nahe zum Be-
rufsfeld «Verkauf, Einkauf» haben, verglichen mit dem Durchschnitt. Ebenfalls festzustellen ist, dass
«Hotellerie»-Bewerber*innen deutlich héhere Anteile aller drei grossten Konkurrenz-Berufsfelder auf-
weisen als «Gastronomie»-Bewerber*innen. Somit hat es den Anschein, dass sich «Gastronomie»-Be-
werber*innen etwas breiter bewerben, als dies «Hotellerie»-Bewerber*innen tun.

«Gastronomie»-Bewerber*innen sind bestéandiger im Versenden von Bewerbungen als «Hotelle-
rie»-Bewerber*innen

Die Ergebnisse zeigen, dass Jugendliche, welche sich auf «Gastronomie»-Berufe beworben haben,
haufiger auch weitere Bewerbungen in dieser Berufsgruppe versenden verglichen mit «Hotellerie»-Be-
werber*innen. Der Anteil alternativer Bewerbungen ist sogar am hochsten in der Berufsgruppe «Gast-
ronomie» bei den «Gastronomie»-Bewerber*innen und somit hdher als jene Anteile der Konkurrenz-
Berufsfelder. Dies ist nicht der Fall bei den «Hotellerie»-Bewerber*innen. Dort ist der Anteil Bewerbun-
gen in der Berufsgruppe «Hotellerie» zwar héher als im Durchschnitt, allerdings werden haufiger alter-
native Bewerbungen in den drei dominierenden Konkurrenz-Berufsfeldern versendet («Wirtschaft, Ver-
waltung, Tourismus, «Verkauf, Einkauf», «Gesundheit»). Ein mdglicher Grund kodnnte sein, dass die
Charakteristiken der Arbeit, welche in der «Gastronomie» relevant sind, sich weniger mit jenen der drei
grossen Konkurrenz-Berufsfelder decken, und deshalb mehr Versuche in der «Gastronomie» gestartet
werden, als die «Hotellerie»-Bewerber*innen Versuche in der «Hotellerie» starten. Zudem haben wir
gesehen, dass die Bewerbungen im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» tendenziell erst spét, kurz
vor dem Lehrstart, erfolgen. Eine andere Mdglichkeit ware somit, dass Jugendliche, welche sich in der
«Hotellerie» beworben haben, dies besonders spét tun und sich zuvor insbesondere im Berufsfeld
«Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» bewerben.

4.2  Schlussfolgerungen zu den Interessen fir Berufe

Aus der zweiten spezifischen Fragestellung Giber das Interesse fiir Berufe von Jugendlichen im Berufs-
feld «Gastronomie und Hotellerie» kdnnen wir sechs Schlussfolgerungen ziehen, welche wir im kom-
menden Teil ausfuhrlich besprechen.

Interesse fur Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» hoch, aber leicht ricklaufig

Der Anteil im Berufs-Finder mit Interesse an Berufen aus dem Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»
liegt bei Uber 25%. Das heisst, dass jeder vierte Berufs-Finder, der gemacht wird, mindestens einen
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Vorschlag in den Top-3 fur dieses Berufsfeld enthélt. Dieser Wert liegt hoher als bei den anderen un-
tersuchten Berufsfeldern, wobei das Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» mit etwas mehr
als 5% den tiefsten Anteil hat. Somit besteht eine starke Diskrepanz zwischen den Interessen und den
Bewerbungen. Eine mdogliche Erklarung kdnnte sein, dass die Jugendlichen, welche sich fur das Be-
rufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» bewerben, sich ihren Interessen eher bewusst sind als
Jugendliche, die sich im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» bewerben. Die Diskrepanz kénnte
allerdings auch dadurch zustande kommen, dass im Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus»
generell ein grosseres Angebot an Lehrberufen besteht und dies durch den Berufs-Finder nicht abge-
deckt wird. Denn im Berufs-Finder sind insgesamt mehr Berufe des Berufsfeldes «Gastronomie und
Hotellerie» vorhanden und fur das Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» kann den Jugendli-
chen nur ein Beruf angezeigt werden. Generell ist das Interesse der Jugendlichen fur das Berufsfeld
«Gastronomie und Hotellerie» Uber die Zeit zwischen 2019 und 2021 relativ stetig etwas gesunken.

Covid-19-Pandemie hat geringen Einfluss auf Interessen fur Berufsfeld «Gastronomie und Ho-
tellerie»

Der regelmassige Rickgang im Anteil Berufs-Finder mit Interesse fir das Berufsfeld «Gastronomie und
Hotellerie» lasst vermuten, dass sich dieses leicht sinkende Interesse schon vor der Covid-19-Pande-
mie abgezeichnet hat. Dies deckt sich damit, dass der Anteil Bewerbungen zwischen 2019 und 2021
stetig etwas zurtickging. Auch im Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» ist der Trend minim ricklaufig. Bei den
anderen Berufsfeldern ist die Situation weniger eindeutig. So lassen sich entweder schwankende Be-
wegungen mit insgesamt konstantem Trend («Informatik» und «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus»)
oder gar keine Veranderung Uber die Zeit («Gesundheit») feststellen. Die gegenléufigen Trends kdnnten
als Auswirkungen der Covid-19-Pandemie gesehen werden, was bedeuten wirde, dass die Berufsfelder
«Informatik» und «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus» eher betroffen waren von Anderungen in den
Interessen der Jugendlichen wahrend der Pandemie.

Der Ruckgang im Interesse betrifft insbesondere die Berufe in der «Hotellerie»

Das Interesse der Jugendlichen an Berufen in der «Gastronomie» war zu Beginn der Zeitperiode im
Jahr 2019 deutlich geringer als das Interesse der Jugendlichen an Berufen der «Hotellerie». Uber die
Zeit hat sich das Interesse der Jugendlichen fur Berufe in der «Gastronomie» wenig verandert und stieg
eventuell sogar leicht an. Im Gegensatz dazu sank das Interesse der Jugendlichen fir «Hotelleriex»-
Berufe ziemlich. Das konstante oder leicht ansteigende Interesse an den Berufen der «Gastronomie»
widerspiegelt sich nicht im Bewerbungsverhalten der Jugendlichen, da die Bewerbungen fiir die «Gast-
ronomie» ricklaufig waren zwischen 2019 und 2021. Somit ist die Reduktion in der Anzahl Bewerbun-
gen nicht mit einem sinkenden Interesse fiir diese Berufsgruppe zu begriinden. Hingegen kénnte das
geringere Interesse an Berufen der «Hotellerie» ein Treiber fur die sinkenden Bewerbungen in dieser
Berufsgruppe sein.

Gestiegenes Interesse fir den Beruf «<Koch/Kéchin EFZ»

Bei den einzelnen Berufen der «Gastronomie» ist das Interesse fiir den Beruf «Koch/Kéchin EFZ» tUber
die Zeit gestiegen, was die leicht steigende Tendenz des Interesses in dieser Berufsgruppe erkléaren
koénnte. Jedoch ist Uber die gleiche Zeit das Interesse am Beruf «Restaurantfachmann/-frau EFZ» eher
gesunken, was in der Berufsgruppe das steigende Interesse beim «Koch/Kdchin EFZ» fast zu kompen-
sieren scheint. Der Anstieg beim Interesse fiir den «Koch/Kéchin EFZ» steht im Gegensatz zum Bewer-
bungsverhalten der Jugendlichen, wo eher ein konstanter Anteil Bewerbungen fur den Beruf auszu-
machen sind. Daher scheint es nicht genug zu sein, ein Interesse fur den Beruf «Koch/Kéchin EFZ» zu
haben, um sich dann auch dafiir zu bewerben. Hingegen stimmt das sinkende Interesse fir den Beruf
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«Restaurantfachmann/-frau EFZ) mit dem sinkenden Anteil Bewerbungen in diesem Beruf Gberein. Bei
der «Hotellerie» sind die Interessen flr dessen Berufe liber die Zeit bei allen Berufen etwas zuriickge-
gangen. Dieses leicht geringere Interesse kdnnte wenigstens zum Teil den leichten Riickgang im Anteil
Bewerbungen fur Berufe in der «Hotellerie» erklaren.

Junge Frauen zeigen grosseres Interesse fur Berufe in der «Gastronomie» und «Hotellerie»
Das Interesse an Berufen in den Berufsgruppen «Gastronomie» und «Hotellerie» ist bei den jungen
Frauen fast doppelt so hoch als bei den jungen Mannern. Die Interessen an Berufen der «Gastronomie»
sind bei beiden Geschlechtern iber die Jahre stabil geblieben. Bei den Berufen der «Hotellerie» ist ein
abfallendes Interesse bei beiden Geschlechtern zu beobachten. Jedoch findet der Riickgang im Inte-
resse der beiden Geschlechter etwas zeitversetzt statt, wobei die Resultate allerdings darauf hindeuten,
dass das Interesse bei den jungen Frauen insgesamt etwas starker gesunken ist. Die Zeitversetzung
und der leichte Anstieg im letzten Halbjahr bei beiden Geschlechtern deutet darauf hin, dass die Covid-
19-Pandemie die Interessen in der «Hotellerie» fiir beide Geschlechter reduziert haben kdnnte.

Die Interessen sind Uber die Zeit &hnlich bei den Geschlechtern, das Bewerbungsverhalten nicht
Nur die Jungen haben sich allerdings weniger in «Hotellerie»-Berufen beworben, wahrend die jungen
Frauen ihr Bewerbungsverhalten wenig angepasst haben. Auch in der «Gastronomie» haben sich junge
Frauen Uber die Zeit gleich haufig beworben, allerdings deckt sich dabei ihr Bewerbungsverhalten mit
dem unveranderten Interesse fir diese Berufsgruppe. Die jungen Manner haben sich dagegen trotz
gleichbleibendem Interesse in der Zeit zwischen 2019 und 2021 weniger in Berufen der «Gastronomie»
beworben. Eine Méglichkeit ist, dass junge Frauen ihr Bewerbungsverhalten generell weniger anpassen
und dieses insgesamt konstanter ist Uber die Zeit als bei den jungen Mannern. Ein Erklarungsansatz
bei der «Hotellerie» kdnnte sein, dass sich den jungen Mannern generell und womdglich insbesondere
wahrend der Covid-19-Pandmie aufgrund ihrer Interessen bessere Alternativen ausserhalb der «Hotel-
lerie» boten. Parallel dazu kdnnte es sein, dass die jungen Manner insbesondere wahrend der Coivd-
19-Pandemie mehr als die jungen Frauen andere Faktoren ausser dem Interesse in die Entscheidungs-
findung bei der Bewerbung miteinfliessen liessen.

Keine Unterschiede in den Interessen nach Urbanitét

Das Interesse fiir Berufe im Berufsfeld der «Gastronomie und Hotellerie» unterscheidet sich nicht zwi-
schen Jugendlichen aus urbanen Gebieten und Jugendlichen aus ruralen Gebieten. In beiden Gruppen
ist das Interesse fir Berufe in der «Gastronomie» kleiner als fiir Berufe in der «Hotellerie». Auch unter-
scheiden sich die Verlaufe Uber die Zeit nicht signifikant und sind in etwa konstant flr die «Gastronomie»
und etwas rucklaufig fur die «Hotellerie». Somit kdnnen wir daraus schliessen, dass die Urbanitat fur
das Berufsfeld der «Gastronomie und Hotellerie» keinen Einfluss hat auf die Interessen der Jugendli-
chen. Da die Bewerbungen bei den Jugendlichen aus urbanen Gebieten insgesamt in beiden Berufs-
gruppen deutlicher zurlickgingen, ist eine Vermutung, dass sich den Jugendlichen aus ruralen Gebieten
generell und insbesondere betreffend «Hotellerie» etwas weniger alternative Berufe boten.

4.3 Schlussfolgerungen zum Einfluss der Interessen auf das Be-
werbungsverhalten

Aus der dritten spezifischen Fragestellung tber den Einfluss der Interessen auf das Bewerbungsverhal-
ten von Jugendlichen im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» kdnnen wir vier Schlussfolgerungen
ziehen, welche wir im folgenden Teil ausfuhrlich besprechen.
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Berufs-Finder gewinnt dank Covid-19-Pandemie an Relevanz

Obschon der Berufs-Finder kurz vor unserer Untersuchungsperiode eingefuhrt wurde und daher ein
kontinuierlicher Anstieg in der Durchfiihrung der Jugendlichen Uber die Zeit zu erwarten wére (was ins-
besondere im Vergleich von vor und nach Juli 2019 ersichtlich ist durch die Anzahl Berufs-Finder pro
Zeitabschnitt), ist die Erhdhung der Anzahl Bewerbungen mit Berufs-Finder ab Juli 2020 erstaunlich
hoch. Dies deutet darauf hin, dass Jugendliche vermehrt den Berufs-Finder durchgefuhrt haben, wenn
sie sich Uber Yousty.ch beworben haben. Eine mdgliche Erklarung daflir kénnte sein, dass die einge-
schrankten Méglichkeiten zum Kennenlernen der Berufe wegen der Covid-19-Pandemie die Jugendli-
chen dazu motiviert hat, einen Berufs-Finder durchzufiihren, bevor sie sich fir einen Beruf beworben
haben.

Das Interesse an einem Beruf des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» deckt nur etwa
einen Drittel aller Bewerbungen

Die Resultate zum Anteil Bewerbungen nach Interesse zeigen, dass beim Berufsfeld der «Gastronomie
und Hotellerie» zwischen einem Viertel und der Halfte der Bewerbungen nach Interesse geschehen.
Bei den anderen Berufsfeldern ist dieser Wert in etwa ahnlich hoch, ausser beim Berufsfeld «Wirtschaft,
Verwaltung, Tourismus», bei dem der Wert eher tiefer bei etwa einem Sechstel liegt. Dabei stellt sich
die Frage, welche Beweggrinde die anderen zwei Drittel der Jugendlichen haben, die sich in einem
Beruf des Berufsfeldes «Gastronomie und Hotellerie» bewerben.

Die Resultate deuten auch darauf hin, dass das Interesse als Grundlage fiir die Entscheidung, sich auf
eine Lehrstelle im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» zu bewerben, in etwa gleich wichtig geblie-
ben ist Uber die Zeit. Somit scheint in jedem Jahr ein konstanter Anteil von Jugendlichen, die sich fur
Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» interessieren, sich auch in diesem Berufsfeld zu
bewerben. Daher ist der Rickgang an Bewerbungen im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» wohl
in erster Linie nicht auf einen Riickgang am Interesse des Berufsfeldes zuriickzuflihren, sondern andere
Faktoren missen eine Rolle gespielt haben. Zwar hat sich der Pool an Jugendlichen, die sich fur das
Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» interessieren, insgesamt etwas reduziert. Allerdings scheinen
das nicht primar jene Jugendlichen zu sein, die sich in einem Beruf des Berufsfeldes «Gastronomie und
Hotellerie» beworben haben.

Die Covid-19-Pandemie hat Bewerbungen nach Interesse im Berufsfeld «Gastronomie und Ho-
tellerie» unterschiedlich beeinflusst

Aus den Daten sehen wir, dass sich der Anteil Bewerbungen nach Interesse zwischen den Berufsgrup-
pen «Gastronomie» und «Hotellerie» kaum unterscheiden. Hingegen ist bei der Entwicklung tber die
Zeit eine stabile Entwicklung bei der «Gastronomie» zu erkennen, wahrend bei der «Hotellerie» eine
unstete, leicht riickgangige Entwicklung auszumachen ist. Daraus schliessen wir, dass die Covid-19-
Pandemie auf den Anteil Bewerbungen nach Interesse in der Berufsgruppe «Gastronomie» keinen Ein-
fluss hatte, womd@glich jedoch einen Einfluss auf die Berufsgruppe «Hotellerie».

Bei Interesse an der «Hotellerie» finden die Bewerbungen zur Halfte im Berufsfeld «Wirtschaft,
Verwaltung, Tourismus» statt

Die Analysen alternativer Bewerbungen bei Interesse an der «Gastronomie» und «Hotellerie» zeigen,
dass auch bei Jugendlichen, welche sich fir die Berufscharakteristiken der «Gastronomie» oder «Ho-
tellerie» interessieren, die Berufsfelder «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus», «Gesundheit» und «Ver-
kauf, Einkauf» die drei grossten Konkurrenz-Berufsfelder sind. Die Anteile alternativer Bewerbungen
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unterscheiden sich dabei stark nach Interesse. Bei Interesse an der «Gastronomie» werden von den
Jugendlichen am haufigsten Bewerbungen im Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» versendet. Allerdings sind
die Anteile ahnlich auf die drei gréssten Konkurrenz-Berufsfelder verteilt. Bei Bewerbungen mit Inte-
resse an der «Hotellerie» dominiert hingegen das Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus». Da-
bei macht dieses Berufsfeld und somit der Beruf «Kaufmann/-frau EFZ» rund die Halfte der Bewerbun-
gen aus. Alle Jugendlichen bewerben sich am héaufigsten als «Kaufmann/-frau EFZ», allerdings liegt
dieser Anteil fir alle Jugendlichen deutlich tiefer bei nicht ganz einem Drittel der Bewerbungen. Somit
scheinen die Jugendlichen mit Interesse an der «Gastronomie» und «Hotellerie» zwar auf dieselben
drei dominierenden Berufsfelder auszuweichen, allerdings unterscheidet sich die Ausweichstrategie in-
nerhalb dieser drei Konkurrenz-Berufsfelder stark nach Interesse.

4.4  Schlussfolgerungen aus den Interessen fur Charakteristiken
der Arbeit

Aus der vierten spezifischen Fragestellung tber das Interesse fur Charakteristiken der Arbeit von Ju-
gendlichen im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» kénnen wir vier Schlussfolgerungen ziehen,
welche wir im nachsten Teil ausfuhrlich besprechen.

Die Zusammenarbeit punktet bei den Jugendlichen

Aus den acht Charakteristiken der Arbeit, welche im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» relevant
sind, ist mit gewissem Abstand die «Zusammenarbeit mit anderen Menschen» am wichtigsten bei den
Jugendlichen. Erstaunlicherweise ist das «Arbeiten mit Lebensmitteln» von geringstem Interesse,
obschon der Beruf «Koch/Kéchin EFZ» relativ oft empfohlen und als Beruf gewéhlt wird. Daraus schlies-
sen wir, dass Jugendliche einen Beruf im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» ergreifen, weil sie
gerne sozialen Kontakt mit ihren Mitmenschen haben. Daher sind diese Jugendliche wahrscheinlich
besonders empfanglich fir ein angenehmes Arbeitsklima sowohl mit den Mitarbeitern als auch mit den
Kunden. Generell ist die Zusammenarbeit mit Menschen eine wichtige Charakteristik bei den Jugendli-
chen, was sich dadurch zeigt, dass sie auch insgesamt die beliebteste ist bei den Jugendlichen. Uber
die Zeit haben sich die Interessen der Jugendlichen flr Charakteristiken der Arbeit nur wenig verandert,
wobei am ehesten die Interessen an kaufmannischen Aspekten etwas zuriickgingen. Da diese Charak-
teristiken insbesondere fir die «Hotellerie» relevant sind und weniger fur die «Gastronomie», kénnte es
sein, dass sich die Jugendlichen unter anderem aus diesem Grund etwas weniger fir die Berufe in der
«Hotellerie» interessieren.

Jugendliche interessieren sich stark fir Charakteristiken, welche relevant sind fir die «Gastro-
nomie» und/oder «Hotellerie»

Der Vergleich von fur die «Gastronomie» uns «Hotellerie» relevanten Charakteristiken der Arbeit und
den beliebtesten Charakteristiken der Jugendlichen zeigt, dass bis auf eine Ausnahme alle beliebtesten
Charakteristiken gleichzeitig auch wichtig sind fir Berufe in der «Gastronomie» und «Hotellerie». Ins-
besondere die Zusammenarbeit mit Menschen ist bei den Jugendlichen sehr beliebt, aber auch die
Arbeit mit dem Computer, das Beraten von Menschen und das exakte Arbeiten gehdren zu den belieb-
testen Charakteristiken der Arbeit insgesamt. Somit interessieren sich die Jugendlichen stark fur jene
Charakteristiken, welche in der «Gastronomie» und/oder der «Hotellerie» gebraucht werden.

Bei jungen Mannern ziehen die kaufmannischen Charakteristiken, bei jungen Frauen die
menschlichen Charakteristiken in die Berufe der «Hotellerie»
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Die Ergebnisse zeigen, dass das Interesse fur relevante Charakteristiken der Arbeit in den Berufen der
«Gastronomie» leicht hdher ist fiir junge Frauen als fir junge Manner. Bei den relevanten Charakteris-
tiken fur die Berufe der «Hotellerie» ist nicht deutlich erkennbar, welches Geschlecht ein grésseres
Interesse hat, wobei bei den jungen Frauen ein leichter Riickgang bei den kaufménnischen Charakte-
ristiken der Arbeit tiber die Zeit prasent ist. Gleichzeitig ist erkennbar, dass junge Frauen die Charakte-
ristiken mit Bezug zum Menschen bevorzugen, wahrend die jungen Manner eher eine Praferenz fir die
Charakteristiken mit einem kaufménnischen Bezug haben. Auch sind die Interessen der jungen Frauen,
aber nicht der jungen Manner, fur kaufmannische Charakteristiken tiber die Zeit etwas geringer gewor-
den. Somit ware es mdglich, dass sich den jungen Mannern aufgrund der konstanten Interessen fir
diese Charakteristiken ein breiteres Angebot an alternativen Lehrberufen im kaufmannischen Bereich
angeboten hat, da sich ihr Interesse eher in Bezug auf Fremdsprachen etwas reduziert hat. Die Kenntnis
Uber diesen Unterschied in den Praferenzen der Geschlechter kénnte bei der Werbung fiir die Berufe
und bei der Rekrutierung von geeigneten Jugendlichen hilfreich sein.

Fur Jugendliche aus urbanen Gebieten sind die Interessen fur kaufmannische Charakteristiken
etwas ausgepragter

Bei den Resultaten zum Vergleich der Jugendlichen anhand der Urbanitat, sehen wir, dass sich Jugend-
liche nicht unterschieden in der relevanten Charakteristik fir die «Gastronomie» und auch nicht in den
relevanten Charakteristiken fiir «Gastronomie und Hotellerie». Hingegen ist bei den relevanten Charak-
teristiken fur die «Hotellerie» erkennbar, dass Jugendliche aus urbanen Gebieten ein leicht hoheres
Interesse hegen fur die kaufmannischen Charakteristiken. Jedoch sind diese Unterschiede wohl nicht
statistisch signifikant. Gleichwohl kénnte dies wie bei den Jungen ein moglicher Erklarungsansatz daftr
sein, dass sich den Jugendlichen aus urbanen Gebieten generell mehr alternative Lehrberufe im kauf-
mannischen Bereich bieten und sich deshalb ihr Bewerbungsverhalten in Bezug auf das Berufsfeld
«Gastronomie und Hotellerie» Uber die Zeit etwas starker veréndert hat.

4.5 Schlussfolgerungen zu den Préaferenzen der potenziellen Ler-
nenden fur Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie»

In diesem Teil beantworten wir die Fragestellung, wie sich die Praferenzen der potenziellen Lernenden
fur Berufe im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» Uiber die Zeit veréandert haben und ob die Covid-
19-Pandemie einen Einfluss darauf hatte. Daftir verwenden wir die herausgearbeiteten Schlussfolge-
rungen aus den vier spezifischen Fragestellungen.

Zuerst wollen wir festhalten, dass das Interesse fur das Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» bei
den Jugendlichen vorhanden ist und wichtige Charakteristiken im Zusammenhang mit diesem Berufs-
feld generell sehr beliebt sind bei den Jugendlichen. Insbesondere die «Zusammenarbeit mit anderen
Menschen» ist eine wichtige Charakteristik fur die Berufswahl der Jugendlichen in diesem Berufsfeld
und stellt insgesamt die beliebteste Charakteristik der Jugendlichen dar. Die Charakteristiken mit engem
Kontakt zu Menschen sind besonders bei den jungen Frauen sehr beliebt, wahrend bei den jungen
Méannern die kaufmannischen Charakteristiken im Vordergrund stehen. Insgesamt zeigen die jungen
Frauen auch ein grdsseres Interesse an Berufen der «Gastronomie und Hotellerie». Hingegen finden
wir kaum Unterschiede in den Interessen gemessen an der Urbanitéat der Jugendlichen. Dennoch de-
cken sich die Interessen an den Berufen der «Gastronomie und Hotellerie» nur zu einem Drittel aller
Bewerbungen, so dass zwei Drittel der Bewerbungen aus anderen Griinden geschehen. So gehen bei-
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spielsweise bei Interesse an der «Hotellerie» rund die Halfte der Bewerbungen im Berufsfeld «Wirt-
schaft, Verwaltung, Tourismus» ein. Ein moglicher Grund kénnte sein, dass die Berufe in «Gastronomie
und Hotellerie» als Notfallldsungen gewéhlt werden und nicht erste Wahl sind. Dafir spricht, dass die
Bewerbungen vermehrt im ersten Halbjahr stattfinden. Diese Vermutung koénnte insbesondere fir die
«Hotellerie» der Fall sein, da sich «Hotellerie»-Bewerber*innen weniger haufig in derselben Berufs-
gruppe nochmals bewerben, als dies bei der «Gastronomie» der Fall ist. Unterschiede zwischen der
«Gastronomie» und «Hotellerie» zeigen sich auch in den Konkurrenz-Berufsfeldern, wobei dies fir die
«Gastronomie» eher das Berufsfeld «Verkauf, Einkauf» ist und fiir das die «Hotellerie» inshesondere
das Berufsfeld «Wirtschaft, Verwaltung, Tourismus».

Nun zum ersten Teil der Fragestellung, wie sich im Berufsfeld «Gastronomie und Hotellerie» die Préafe-
renzen der potenziellen Lernenden Uber die Zeit verandert haben. Aus den Daten kdnnen wir sagen,
dass das Interesse an Berufen der «Gastronomie und Hotellerie» leicht riicklaufig war, jedoch nicht so
stark, dass es die gesamte Reduktion in den Anzahl Bewerbungen des Berufsfeldes erklaren kdnnte.
Dies wird vor allem deutlich, wenn wir den Riickgang an Bewerbungen fir die beiden Berufsgruppen
«Gastronomie» und «Hotellerie» separat betrachten. Der regelmassige Riickgang in der «Gastrono-
mie» deckt sich nicht mit der geringen Reduktion im Interesse fur diese Berufsgruppe. Zudem verzeich-
net der Beruf «Koch/Kéchin EFZ», ein Beruf der «Gastronomie», ein gestiegenes Interesse, wahrend
die Anzahl Bewerbungen konstant oder im letzten Jahr sogar ricklaufig waren. Daher sieht die Reduk-
tion im Anteil Bewerbungen in der «Gastronomie» nach einem langerfristigen Trend aus.

Hingegen deckt sich der Riickgang in den Bewerbungen der «Hotellerie» eher mit einem geringeren
Interesse an dieser Berufsgruppe. Seit 2019 interessieren sich die Jugendlichen etwas weniger fir ei-
nige relevante Charakteristiken der Arbeit in der «Hotellerie». Dies liegt allerdings nicht priméar daran,
dass die Jugendlichen weniger mit Menschen zusammenarbeiten, Menschen beraten oder sich um
Menschen kiimmern wollen. Es liegt eher daran, dass die Jugendlichen sich weniger fiir Baroarbeiten,
die Arbeit mit dem Computer und die Anwendung von Fremdsprachen begeistern, was eher die kauf-
mannischen Aspekte der «Hotellerie»-Berufe zu betreffen scheint.

Inwieweit die Covid-19-Pandemie ein Grund sein kénnte, erlautern wir im nachsten Absatz.

Zum zweiten Teil der Fragestellung, ob die Covid-19-Pandemie die Lage beeinflusst hat, kénnen wir
sagen, dass der Riickgang in den Bewerbungen fir die Berufe der «Gastronomie» eher nicht Covid-
bedingt waren, da dieser Riickgang sehr regelmassig stattfand. Auch hat keine Anderung in den Be-
werbungen nach Interesse stattgefunden. Daher mussen fur die «Gastronomie» andere, langerfristige
Griunde ausschlaggebend sein fir die rucklaufige Entwicklung. Hingegen scheint der Rickgang in den
Bewerbungen der «Hotellerie»-Berufe zum Teil auf die Covid-19-Pandemie zuriickzufiihren zu sein.
Insbesondere das Bewerbungsverhalten der mannlichen Jugendlichen und der Jugendlichen aus rura-
len Gebieten scheint von der Pandemie beeinflusst worden zu sein. Weil kaufménnische Berufe wéh-
rend der Covid-19-Pandemie zumindest kurzzeitig einen relativen Vorteil hatten, da fast die ganze Arbeit
ins Home-Office verlagert werden konnte, kdnnte man diese Berufe als «sichere Anker» wahrend der
Covid-19-Pandemie bezeichnen. Da sich vor allem die jungen Manner, aber auch etwas die Jugendli-
chen aus urbanen Gebieten, mehr fir kaufmannische Charakteristiken der Arbeit interessieren, boten
sich ihnen womdéglich wahrend der Pandemie die «sicheren» Berufe eher an, wahrend insbesondere
die jungen Frauen, bei denen das Interesse fiir kaufménnische Aspekte liber die Zeit gar etwas gesun-
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ken ist, weniger Alternativen zum «Hotellerie»-Beruf hatten. Daher kénnte fir die Berufsgruppe «Hotel-
leriex» ein Teil der Reduktion am Anteil Bewerbungen durch einen negativen Einfluss der Covid-19-Pan-
demie entstanden sein.

4.6  Einschrankungen und Ausblick

Dieser Bericht beleuchtet das Bewerbungsverhalten von Jugendlichen fiir einen Beruf im Berufsfeld
«Gastronomie und Hotellerie». Obschon wir die bestpassendsten Annahmen und Methoden verwen-
den, hat unser Vorgehen ein paar Einschrankungen.

Eine Einschrankung ist die Ubertragbarkeit der Resultate auf die Gesamtheit der Jugendlichen. Unsere
Daten stammen von der Lehrstellenplattform Yousty.ch. Obwohl diese eine der gréssten Plattformen fir
die Lehrstellenvermittlung in der Schweiz ist, sind nicht alle Jugendlichen erfasst. Insbesondere aus den
Kantonen der Westschweiz und dem Tessin sind wenige Jugendliche auf der Plattform zugange. Daher
sind die Resultate vor allem fur den deutschsprachigen Teil der Schweiz nutzbar. Ausserdem existieren
in der Schweiz noch andere Lehrstellenplattformen fur die Lehrstellenvermittiung und Jugendliche kon-
nen sich auch direkt bei den Firmen tber den Postweg oder via E-Mail bewerben.

Zudem Ubernehmen wir die Annahmen, welche die Yousty AG beim Aufsetzen des Berufs-Finder-Tools
getroffen hat und somit auch ihre Kodierung der Charakteristiken der Arbeit. Wie akkurat dieser Berufs-
Finder die Interessen der Jugendlichen zu den Lehrberufen zuordnet, kann von uns nicht eingeschétzt
werden. Dafiir misste eine Befragung der Jugendlichen, ob sie die empfohlenen Berufe hilfreich finden
und sie dieser Empfehlung folgen werden, durchgefiihrt werden.

Eine weitere Einschrankung der Daten ist, dass die Zeitperiode relativ kurz ist. Die Zeitperiode von drei
Jahren ist insofern ein Problem, dass wir nur wenige Observationen vor der Covid-19-Pandemie haben,
was eine Interpretation der Resultate erschwert. Der Interpretation, ob ein Covid-19-Effekt zu sehen ist,
ist viel Spielraum gelassen. Wir orientieren uns dahingehend, ob ein Trend in den Daten zu sehen ist,
oder kein Trend ersichtlich ist, wobei wir aus Letzterem auf eine Stérung durch die Covid-19-Pandemie
schliessen. Dennoch ist manchmal nicht eindeutig, ob womaoglich ein zeitversetzter Covid-19-Effekt er-
sichtlich ist.

Eine andere Einschrankung ist die Wahl der Vergleichsgruppen. Wir haben diese Auswahl geméass un-
seren Uberlegungen und Erfahrungen getroffen sowie unter den Einschrankungen der gegebenen Da-
ten. Jedoch wére eine andere Auswahl, zum Beispiel der Berufsfelder, moglich gewesen.

Eine letzte Einschrdnkung ist, dass wir nicht wissen, in welchem Stadium im Bewerbungsprozess sich
die Jugendlichen befinden. Bewerben Sie sich zuerst und machen erst nach erfolglosen Bewerbungen
den Berufs-Finder oder beeinflusst der Berufs-Finder die Bewerbungen? Daher wissen wir auch nicht,
wann und wie die Entscheidung fur einen Beruf erfolgt. Auch bleiben in diesem Bericht die Beweggrinde
der Jugendlichen, sich fiir einen Lehrberuf zu bewerben oder eben nicht zu bewerben, im Unklaren. Um
dies erfassen zu kdnnen, mussten die Jugendlichen wahrend ihrem Bewerbungsprozess uber ihr Vor-
gehen und ihrer Entscheidungsgrundlage befragt werden.

Der vorliegende Bericht ist eine Analyse mdglicher Probleme in den Berufsfeldern «Gastronomie» und
«Hotellerie». Die Problemanalyse zeigt, dass es Handlungsbedarf gibt, will man den gegenwartigen
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Entwicklungen aktiv begegnen. Der Bericht kann die Frage, warum sich Jugendliche so verhalten, nicht
klaren. Um die richtigen und wirksamen Massnahmen einleiten zu kénnen, waren solche Informationen
allerdings von grossem Nutzen. Dazu bréuchte es weiterfihrende Untersuchungen. Wir empfehlen Ho-
tellerieSuisse verstérkt, die Stimmen der Jugendlichen sowie der Ausbildungsbetriebe einzuholen. Das
kann in Form von Befragungen der Jugendlichen und / oder Fokusgruppen geschehen.
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A2 Abbildungsverzeichnis

Abbildung 36: Bewerbungen nach Interesse fur Berufe der «Gastronomie»
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch wahrend halbjéhrlicher Zeit-
abschnitte eingegangen sind, bei welchen der Jugendliche, der die Bewerbung versendet hat, mindestens einmal
den Berufs-Finder durchgefiihrt hat (Bewerbungen mit Berufs-Finder insgesamt, N = 89°460; Januar-Juni 2019, N
= 2'739; Juli-Dezember 2019, N = 10°163; Januar-Juni 2020, N = 6’845; Juli-Dezember 2020, N = 28’314; Januar-
Juni 2021, N = 14'734; Juli-Dezember 2021, N = 26’665) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen nach Inte-
resse fir einzelne Berufe in der «Gastronomie». Die linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen nach Interesse fir
die einzelnen Berufe in der «Gastronomie» («Koch/Kochin EFZ», «Restaurantfachmann/-frau EFZ», «Systemgast-
ronomiefachmann/-frau EFZ») am Anteil aller Bewerbungen ab. Dabei wird eine binére Skala verwendet (1 = «Be-
werbung nach Interesse»; 0 = «keine Bewerbung nach Interesse»), wobei eine Bewerbung auf einen bestimmten
Beruf in der «Gastronomie» nach Interesse anhand einer vorgangigen Anzeige dieses Berufs in den Top-3 des
Berufs-Finders erfolgt. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fir die Ge-
nauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht Giberschneiden, sind die Werte moglich-
erweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, der Anteil Bewerbungen nach Interesse insgesamt am hdchsten wa-
ren fiir den Beruf «Koch/Kochin EFZ>».
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Abbildung 37: Bewerbungen nach Interesse fur Berufe der «Hotellerie»
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch wahrend halbjahrlicher Zeit-
abschnitte eingegangen sind, bei welchen der Jugendliche, der die Bewerbung versendet hat, mindestens einmal
den Berufs-Finder durchgefiihrt hat (Bewerbungen mit Berufs-Finder insgesamt, N = 89°460; Januar-Juni 2019, N
= 2'739; Juli-Dezember 2019, N = 10°163; Januar-Juni 2020, N = 6’845; Juli-Dezember 2020, N = 28°314; Januar-
Juni 2021, N = 14'734; Juli-Dezember 2021, N = 26°665) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen nach Inte-
resse fur einzelne Berufe in der «Hotellerie». Die linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen nach Interesse fiir die
einzelnen Berufe in der «Hotellerie» («Fachmann/-frau Hauswirtschaft EFZ», «Hotelfachmann/-frau EFZ», «Hotel-
Kommunikationsfachmann/-frau EFZ») am Anteil aller Bewerbungen ab. Dabei wird eine bindre Skala verwendet
(1 = «Bewerbung nach Interesse»; 0 = «keine Bewerbung nach Interesse»), wobei eine Bewerbung auf einen
bestimmten Beruf in der «Hotellerie» nach Interesse anhand einer vorgéngigen Anzeige dieses Berufs in den Top-
3 des Berufs-Finders erfolgt. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein Mass fur
die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht iberschneiden, sind die Werte
moglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, der Anteil Bewerbungen nach Interesse insgesamt am hdchsten war
fur den Beruf «Hotel-Kommunikationsfachmann/-frau EFZ».
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Abbildung 38: Bewerbungen nach Interesse fur die «Gastronomie» und «Hotellerie» nach Geschlecht
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch wahrend halbjahrlicher Zeit-
abschnitte eingegangen sind, bei welchen der Jugendliche, der die Bewerbung versendet hat, mindestens einmal
den Berufs-Finder durchgefiihrt hat (von links nach rechts: junge Frauen, junge Manner; Berufs-Finder insgesamt,
N = 45'332, 44’128; Januar-Juni 2019, N = 1°274, 1°465; Juli-Dezember 2019, N = 5’673, 4'490; Januar-Juni 2020,
N = 3'354, 3'491; Juli-Dezember 2020, N = 14'685, 13'629; Januar-Juni 2021, N = 6’987, 7'747; Juli-Dezember
2021, N = 13'359, 13'306) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen nach Interesse fur Berufe in der «Gastro-
nomie» (dunkelgrine Balken) und «Hotellerie» (hellgrine Balken) bei jungen Frauen und jungen Mannern. Die
linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen nach Interesse fir Berufe in der «Gastronomie» oder «Hotellerie» am
Anteil aller Bewerbungen des jeweiligen Geschlechts ab. Dabei wird eine binére Skala verwendet (1 = «Bewerbung
nach Interesse»; 0 = «keine Bewerbung nach Interesse»), wobei eine Bewerbung auf einen Beruf in der «Gastro-
nomie» oder «Hotellerie» nach Interesse anhand einer vorgangigen Anzeige eines Berufs in diesem Berufsfeld in
den Top-3 des Berufs-Finders erfolgt. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Balken sind ein
Mass fiir die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht tiberschneiden, sind die
Werte moglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3 zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass bei den jungen Frauen der Anteil Bewerbungen nach Interesse
fur «Gastronomie»-Berufe im Durchschnitt etwas hoher war als bei den jungen Mannern.
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Abbildung 39: Bewerbungen nach Interesse fir die «Gastronomie» und «Hotellerie» nach Urbanitéat
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Bemerkungen: Die Ergebnisse basieren auf den Daten von Bewerbungen auf Yousty.ch zwischen Januar 2019
und Dezember 2021. Die Abbildung zeigt die Anzahl Bewerbungen, die auf Yousty.ch wahrend halbjahrlicher Zeit-
abschnitte eingegangen sind, bei welchen der Jugendliche, der die Bewerbung versendet hat, mindestens einmal
den Berufs-Finder durchgefiihrt hat (von links nach rechts: urbane Gebiete, rurale Gebiete; Berufs-Finder insge-
samt, N = 45'332, 44’128; Januar-Juni 2019, N = 1’954, 742; Juli-Dezember 2019, N = 7’273, 2'791; Januar-Juni
2020, N = 4'824, 1’928; Juli-Dezember 2020, N = 19'821, 8'379; Januar-Juni 2021, N = 10’401, 4'205; Juli-Dezem-
ber 2021, N = 19'180, 7°255) und vergleicht dabei den Anteil Bewerbungen nach Interesse fir Berufe in der «Gast-
ronomie» (dunkelgriine Balken) und «Hotellerie» (hellgriine Balken) bei Jugendlichen aus urbanen und ruralen
Gebieten. Die linke Achse bildet den Anteil Bewerbungen nach Interesse fiuir Berufe in der «Gastronomie» oder
«Hotellerie» am Anteil aller Bewerbungen des jeweiligen Gebiets ab. Dabei wird eine binédre Skala verwendet (1 =
«Bewerbung nach Interesse»; 0 = «keine Bewerbung nach Interesse»), wobei eine Bewerbung auf einen Beruf in
der «Gastronomie» oder «Hotellerie» nach Interesse anhand einer vorgangigen Anzeige eines Berufs in diesem
Berufsfeld in den Top-3 des Berufs-Finders erfolgt. Die schwarzen Konfidenzintervalle innerhalb der farbigen Bal-
ken sind ein Mass fir die Genauigkeit der einzelnen Mittelwerte. Nur wenn diese sich gegenseitig nicht iberschnei-
den, sind die Werte moglicherweise statistisch signifikant unterschiedlich (auf dem 5%-Niveau; siehe Kapitel 2.3
zur Methodik).

Lesehilfe: Die Abbildung zeigt zum Beispiel, dass es im Anteil Bewerbungen nach Interesse fiir Berufe in der
«Hotellerie» einen auffallenden Ausreisser gab im Zeitabschnitt Januar bis Juni 2020, wobei der Anteil bei den
Jugendlichen aus ruralen Gebieten tber 1% lag.
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